
แผนปฏิบติัการ ทอท. ปีงบประมาณ 2566
โดย ฝ่ายกลยทุธอ์งคก์ร



คำนำ 
 

   แผนปฏิบัติการ ทอท. ปงบประมาณ 2566 จัดทำขึ้นเพื่อรองรับแผนวิสาหกิจ ทอท. (ปงบประมาณ 2566 - 2570) ซึ่งเปนกรอบแนวทางในการดำเนินงาน

ในปงบประมาณ 2566 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของ ทอท. เพื่อมุงสูวิสัยทัศน “ทอท. เปนผูดำเนินการและจัดการทาอากาศยานที่ดีระดับโลก : การมุงเนน

คุณภาพการใหบริการโดยคำนึงถึงความปลอดภัย และสรางรายไดอยางสมดุล”  โดย ทอท. กำหนดตำแหนงทางยุทธศาสตร ของ ทอท. (AOT Strategic Positioning)  

ที่มีความสอดคลอง กับวิสัยทัศนและเปาหมายขององคกร โดยแบงเปน 3 ระยะ ไดแก ระยะ 5 ป ระยะ 10 ป และระยะ 15 ป ภายใตแนวทางการพัฒนา 4 มิติ ประกอบดวย  

  1. Destination & Connectivity Hub with Exquisite World Class Service 

  2. Beyond International Standard  

  3. Air Cargo Development and Value-Added Activity 

  4. New Business Development 

  วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรของ ทอท. มี 3 ดาน ไดแก วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการดำเนินงาน  

ทาอากาศยานใหเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัย (Safety) และการรักษาความปลอดภัย (Security) ทาอากาศยาน, วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 2 เพื่อพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก โดยใชเทคโนโลย ีและนวัตกรรมในการยกระดับคณุภาพการบริการใหเปนไปตามมาตรฐานสากล และวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตรที่ 3 

เพื่อสรางการเติบโตดานผลประกอบการทางการเงิน จากการสรางรายไดที่เกี่ยวกับกิจการการบิน (Aeronautical Revenue) และรายไดที่ไมเกี่ยวกับกิจการการบิน              

(Non - Aeronautical Revenue) ซึ่งดำเนินการภายใตยุทธศาสตรของ ทอท. AOT Strategy House สามารถแบงเปน 7 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี้ 

   ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning การกำหนดแนวทาง (Roadmap) พัฒนาศักยภาพของทาอากาศยาน ทอท. 6 แหง เพื่อมุงสูตำแหนง 

      เชิงยุทธศาสตรของแตละทาอากาศยาน 

    ยุทธศาสตรที ่2 : Airport Service Capacity การบริหารขีดความสามารถในการรองรับปริมาณการจราจรทางอากาศ เรงรัดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 

      และสิ่งอำนวยความสะดวกของทาอากาศยาน 

 

 



(2) 

 

    ยุทธศาสตรที ่3 : Regional Hub การพัฒนาการดำเนินงานทาอากาศยานเปนศูนยกลางการบินที่รองรับรูปแบบธุรกิจในดานตาง ๆ ไดแก ศูนยกลางการบิน 

                                    ดานการทองเที่ยว ศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศทั้งในภูมิภาคเอเชียและในระดับโลก (World class Air Cargo Hub) รวมทั้ง  

  การพัฒนาพื้นท่ีที่เก่ียวของกับกิจกรรมโลจิสติกส (Logistic Park) 

    ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent Services การพัฒนาการใหบริการที่มุงเนนดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยการนำดิจิทัล (Digital) มาใชในการดำเนินงาน 

  และปฏิบัติการทาอากาศยาน รวมถึงสวนงานสนับสนุน (Back Office) 

   ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business การพัฒนาการดำเนินงานดานกิจการการบิน โดยการพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับกิจการการบินทั้งภายใน 

     ประเทศและระหวางประเทศทั้งในมิติการพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการใหบริการสายการบินและผูโดยสาร และการขยาย 

     เสนทางการบินเพื่อนำไปสูการเปนศูนยกลางการบิน 

  ยุทธศาสตรที่ 6 : Non - Aeronautical Business การพัฒนาการดำเนินงานดานกิจการที่ไมเกี่ยวกับการบิน โดยการเพิ่มชองทางการสรางรายได 

   จากกิจกรรมภายในอาคารผูโดยสาร ภายนอกอาคารและพ้ืนที่วางเปลา รวมถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อสนับสนุนการสราง 

   รายไดจากกิจการที่ไมเกี่ยวกับการบิน  

   ยุทธศาสตรที่ 7 : การพัฒนารูปแบบธุรกิจใหมๆ โดยการขยายการดำเนินงานทั้งธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง รวมถึงมุงสูการสรางความหลากหลาย            

     ในการขยายธุรกิจออกไปจากธุรกิจการบิน (Diversified Business) 

    ทั้งนี้ เพื่อใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงสุดของแผนปฏิบัติการ ทอท. จึงไดแตงตั้งคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตาม      

แผนวิสาหกิจของ ทอท., คณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจ เพื่อทำหนาที่กำกับดูแล     

การดำเนินงานใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการฉบับนี้ 

 

 

                                                 

 

 



 บทนำ 

 

1. สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ 

 แผนปฏิบัติการ ทอท.ปงบประมาณ 2566 ไดจัดทำขึ้นเพ่ือรองรับยุทธศาสตรของ ทอท. AOT Strategy House ซึ่งประกอบดวยยุทธศาสตร 7 ดาน เพื่อให ทอท.  

  บรรลุเปาหมายตามที่กำหนด 

 

2. การจัดทำแผนปฏิบัติการ ทอท. 

  แผนปฏิบัติการ ทอท.ปงบประมาณ 2566 ดำเนินการโดยการใหสวนงานตางๆ เสนอแผนฯ ผานคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจ พิจารณา 

  ความเหมาะสมของแผนปฏิบัติการและงบประมาณกอนสงให ฝกอ. เพื่อนำเสนอตอคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการ   

 กำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.พิจารณาตอไป 

 

3. สาระสำคัญโดยสรุปของแผนปฏิบัติการ ทอท. ปงบประมาณ 2566 

   ปงบประมาณ 2566 ทอท. มีแผนปฏิบัติการที่ตองดำเนินการตาม AOT Strategy House และไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและ 

  งบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.รวมทั้งสิ้น 30 แผน รองรับยุทธศาสตร 7 ดาน ไดแก   

 ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning  ยุทธศาสตรที่ 2 : Airport Service Capacity ยุทธศาสตรที่ 3 : Regional  Hub ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent Services  

 ยุทธศาสตรที ่5 : Aeronautical Business ยุทธศาสตรที ่6 : Non - Aeronautical Business และยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development  โดยสรุปมแีผนปฏิบัติการ 

 รองรับในแตละยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรที ่1 : Airport Strategic Positioning  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  5  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                   จำนวน       4      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                จำนวน       1      แผน 



 (2) 

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

ยุทธศาสตรที ่2 : Airport Service Capacity  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  5  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       5      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -      แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -      แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที ่3 : Regional  Hub มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  2  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       2      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค          จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent  Services  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  9  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       6     แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ    จำนวน       2      แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                จำนวน       -      แผน  



 (3) 

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -      แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -      แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมภิาค         จำนวน      1      แผน 

  ยุทธศาสตรที่ 5 : Aeronautical Business  มีแผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น 5 แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       5      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

  - ทาอากาศยานเชียงใหม               จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค        จำนวน       -      แผน 

  ยุทธศาสตรที่ 6 : Non - Aeronautical Business มแีผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  4  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       4      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง               จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -      แผน 

 

 

 

 



 (4) 

 

  ยุทธศาสตรที่ 7 : Business Development  มแีผนปฏิบัติการรวมทั้งสิ้น  -  แผน แบงเปน 

                         - สำนักงานใหญ                            จำนวน       -      แผน 

   - ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ     จำนวน       -       แผน 

   - ทาอากาศยานดอนเมือง                 จำนวน       -       แผน  

   - ทาอากาศยานภูเก็ต จำนวน       -       แผน   

   - ทาอากาศยานเชียงใหม                จำนวน       -       แผน 

   - สายงานทาอากาศยานภูมิภาค         จำนวน       -       แผน 

  



 (5) 

การกำหนดหมายเลขกำกับแผนปฏิบัติการ 

  การกำหนดหมายเลขกำกับแผนปฏิบัติการ ประกอบดวย ตัวเลขเพื่อแสดงถึงสำนักงานใหญ สายงานทาอากาศยานภูมิภาค และทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.  

  ตามดวยตัวเลขแสดงลำดับของยุทธศาสตร และลำดับของแผนปฏิบัติการในปนั้นๆ แยกตามแตละทาอากาศยาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 1 หมายถึง ตัวเลข 3 หลักแรก (นับจากซายสุด) สำนักงานใหญ สายงานทาอากาศยานภูมิภาค และทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ประกอบดวย 

    100   หมายถึง สำนักงานใหญ 

                             101     หมายถงึ    ทาอากาศยานเชียงใหม 

                             102     หมายถงึ    ทาอากาศยานหาดใหญ 

                             103     หมายถงึ    ทาอากาศยานภูเก็ต 

                             104     หมายถงึ    ทาอากาศยานแมฟาหลวง เชียงราย 

                             105     หมายถงึ    ทาอากาศยานดอนเมือง 

                            106     หมายถงึ    ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

 ชุดตัวเลขลำดับที ่2 หมายถึง ตัวเลขหรืออักษร หลักที่ 4 - 7 ยุทธศาสตรทั้ง 7 ดาน ประกอบดวย  

                             A101   หมายถึง    ยุทธศาสตรที ่1  กลยุทธที่ 1.1  

                            A201   หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 2  กลยุทธที่ 2.1 

   A301    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 3  กลยุทธที่ 3.1 

                            A401    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 4  กลยุทธที่ 4.1 

                             A501    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 5  กลยุทธที่ 5.1 

                            A601    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 6  กลยุทธที่ 6.1 

                            A701    หมายถึง   ยุทธศาสตรที่ 7  กลยุทธที่ 7.1 

 

 



 (6) 

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 3 หมายถึง ตัวเลขหลักที่ 8 - 9 ปงบประมาณที่ขออนุมัติแผนปฏิบัติการ  

                              65    หมายถึง   ปงบประมาณ 2565  

 ชุดตัวเลขลำดับที่ 4 หมายถึง ตัวเลขหลักที่ 10 - 11 ลำดับของแผนปฏิบัติการ 

                         01    หมายถงึ   แผนปฏิบัติการลำดับที่ 1  

 ยกตัวอยางเชน : หมายเลขกำกับ 105A1036501หมายถึง  

    105    =  แผนงานของทาอากาศยานดอนเมือง  
   A103  =  ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning กลยุทธที ่1.3 การพัฒนาที่ยั่งยืนภายใต Airport Strategic Positioning 
                           65 =   ปงบประมาณ 2565  

                           01   =   แผนปฏิบัติการลำดับที่ 1  

 

5.  การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 

 สวนงาน ทอท. ที่รับผิดชอบหลักแผนปฏิบัติการ ตองดำเนินการตามรายละเอียดที่ปรากฏในแผนโดยเครงครัด โดยเฉพาะในเรื่องการดำเนินการใหเปนไปตามระยะเวลา 

  ทีก่ำหนดและการเบิกจายงบประมาณซึ่งเปนเรื่องที่รัฐบาลใหความสำคัญเปนอยางมาก เมื่อการดำเนินการตามแผนมีปญหาหรืออุปสรรค และสงผลใหการดำเนินการ 

  ไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนดไวหรือมีความจำเปนตองเปลี่ยนแปลงในรายละเอียดของแผนอันเปนสาเหตุใหไมบรรลุตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการที่เกีย่วเนื่องได สวนงาน ทอท.  

 ที่รับผิดชอบตองรายงานผานเลขานุการคณะทำงานแผนดำเนินการของสายงานและหนวยธุรกิจนั้นๆ และนำเสนอ ฝกอ. เพื่อเสนอตอคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจ 

 และงบประมาณของ ทอท. และคณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท. พิจารณากำหนดแนวทางแกไขปรับปรุงตอไป 

 

6. การติดตามผลการดำเนินการ 

 สวนงานรับผิดชอบจะตองรายงานความกาวหนาของการดำเนินการ ปญหาหรืออุปสรรคในแบบรายงานความกาวหนา และแบบประเมินผลการดำเนินการ ผานเลขานุการ 

  คณะทำงานแผนดำเนินการของสายงานและแตละหนวยธุรกิจพิจารณากอนนำเสนอ ฝกอ. เพื่อรายงานคณะกรรมการนโยบาย แผนวิสาหกิจและงบประมาณของ ทอท. และ 

  คณะอนุกรรมการกำกับดูแลและบริหารงานใหเปนไปตามแผนวิสาหกิจของ ทอท.ทราบความกาวหนาเปนรายไตรมาส ซึง่ ฝกอ. จะจัดสงแบบรายงานความกาวหนา 

  แผนปฏิบัติการใหสวนงาน ทอท. และเลขานุการคณะทำงานแผนดำเนินการของแตละหนวยธุรกิจรายงานความกาวหนาฯ ใหคณะกรรมการฯที่เกี่ยวของทราบตอไป  
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หมายเลขกํากับ :  100A1026618

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝมป. 

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทา (ฝมอ./สมอ.)

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ    แผนพัฒนาความปลอดภัยสนามบินของ ทอท.

กลยุทธที่ 1.2 ปรับปรุง ทบทวน Strategic Positioning ใหเปนไปตามมาตรฐานการบิน

2. หลักการและเหตุผล  รัฐไดออกแผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ State Safety Programme และแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ (Thailand Aviation Safety Action Plan - TASAP) 

2564-2566 เพื่อใหสอดคลองกับ ICAO Global Aviation Safety Plan (GASP) ซึ่ง ทอท.ไดนําวัตถุประสงคดานความปลอดภัยเรื่องความปลอดภัยของสนามบินมาตั้งเปนวัตถุประสงคดานความปลอดภัยเฉพาะของ ทอท. 

เชน การลดอัตราการเกิดและความรุนแรงของเหตุการณอากาศยานออกจากทางวิ่ง (Runway Excursion) และการลดอัตราการเกิดและความรุนแรงของเหตุการณการรุกล้ําทางวิ่ง (Runway Incursion) การลดการเกิด 

Bird Strike และการลดอัตราการเกิด CFIT เนื่องจากเปนความเสี่ยงที่ ICAO และรัฐไดใหความสําคัญ เพราะเมื่อเกิดเหตุจะมีความรุนแรงและกอใหเกิดการเสียชีวิตได รวมไปถึงการสงผลกระทบตอชื่อเสียงและการใหบริการ

ของสนามบินหากเกิดเหตุรุนแรงดังกลาว โดยเฉพาะหากกรณีที่เกิดขึ้นนั้นเกิดจากการดําเนินงานของสนามบินเองในการยกระดับใหเกิดความปลอดภัยของสนามบินไดจะตองอาศัยความรวมมือทั้งจากหนวยงานภายใน

และภายนอก ทอท.ที่มีสวนไดเสียอยางตอเนื่อง ทั้งในเรื่องการกําหนดหลักเกณฑ และการแกไขปญหาดานความปลอดภัยซึ่งเปน Critical Element ที่ 8 (Resolution of Safety Issues) เพื่อใหเกิดการยอมรับรวมกัน 

แผนปฏิบัติการในเรื่องน้ีจะตองสอดคลองกับแผนแมบทของ สงมท.ในเรื่อง Policy and Regulation และเรื่อง Collaboration ดวย โดยผลลัพธจากการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการนี้นอกจากจะบรรลุวัตถุประสงค

ดานความปลอดภัยขององคกรแลว ยังชวยใหรัฐสามารถบรรลุตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยแหงชาติ และแผนยุทธศาสตร กพท.พ.ศ.2565-2569 ไดอีกดวย อันจะนําไปสูการเพิ่มระดับประสิทธิผลระบบกํากับ

ดูแลความรวมไปถึงชวยเพิ่มการปลอดภัย (Effective Implementation (EI Score)) ของประเทศไทยได

3. วัตถุประสงคของแผน

1. เพื่อเพิ่มระดับความปลอดภัยของสนามบินของสนามบิน ทอท.ใหสอดคลองกับแผนนิรภัยการบินสากล (Global Aviation Safety Plan - GASP), แผนนิรภัยในการบินพลเรือนแหงชาติ (State Safety Programme - SSP),

 แผนปฏิบัติการ (Thailand Aviation Safety Plan) 

2. เพื่อเปนหลักฐานของรัฐในการแสดงให ICAO ตรวจสอบตามโครงการ USOAP-CMA (Universal Oversight Audit Programme -Continuous Monitoring Approach) และไมกอใหเกิด Significant Safety Concern 

(SSC) ที่ทําใหเกิดธงแดงได

3. เพื่อใหระดับคะแนน USOAP-CMA Effective Implementation (EI) Score of Aerodrome and Ground Aids (AGA) audit area บรรลุตามเปาหมาย

4. เพื่อใหผลลัพธดานความปลอดภัยเปนไปตามคาเปาหมาย (ALoSP) ที่ ทอท.และสนามบินกําหนด

5. เพื่อใหสนามบินของ ทอท.สามารถนําแนวทางที่ไดจากการกําหนดในแผนพัฒนาความปลอดภัยของสนามบินของ ทอท.ไปสูการปฏิบัติผาน Runway Safety Team ของสนามบิน

6. เพื่อสรางเครือขายความรวมมือ การแลกเปลี่ยนขอมูลกับผูมีสวนเกี่ยวของและยกระดับมาตรฐานและความปลอดภัยของสนามบิน ทอท.ใหมีความปลอดภัยตอการใหบริการ

7. เพื่อสงเสริมระบบการจัดการดานนิรภัยของสนามบินใหมีสมบูรณตามแนวทางการกํากับกับดูแลของรัฐและสอดคลองกับมาตรฐาน ICAO

8. เพื่อรักษาสถานะการเปนสนามบินที่ไดรับการรับรองจากรัฐ ใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องตลอดอายุของใบรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะ
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4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

แผนยอยที่ 1 การจัดทํา Runway Safety Programme ของสนามบิน ทอท.

1 ฝมป. ทาฯ ทาฯ (RST)

2 ฝมป. ทาฯ (ฝมอ./สมอ.)

3 ฝมป. ทาฯ (RST), 

หนวยงานภายนอกท่ี

กําหนด

4 ฝมป. ฝสก.

5 ทาฯ 

(ฝมอ./สมอ.)

ทาฯ (RST), 

หนวยงานภายนอกท่ี

กําหนด

6 ทาฯ 

(ฝมอ./สมอ.)

ฝมป.

7 ทาฯ ฝสก.

8 ฝมป.,

ทาฯ 

(ฝมอ./สมอ.)

คณก.SMS

ทอท.

5 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

ประชุมครั้งท่ี 2 นําเสนอปจจัยที่ทําใหเกิดความไมปลอดภัยรวมกันหนวยงานผู

มีสวนไดเสียภายในและภายนอก ทอท. และปรับปรุงราง Safety Maturity 

Checklist และ Runway Safety Programme ของ ทอท.รวมกัน

ฝมป.สื่อสารแนวทางการนํา Runway Safety Maturity Checklist และ 

Runway Safety Programme ไปใชกับทาอากาศยาน

สวนงานรับผิดชอบ

ทาอากาศยานจัดสงเอกสาร Runway Safety Programme ให กพท.รับทราบ

 ผาน ฝมป.

จัดทําสรุปและนําเสนอรวมกับ Runway Safty Team ของทาฯ เพื่อพิจารณา

ปรับปรุงแกไข Runway Safety Programme และนําเสนอผลใหคณะ

กรรมการบริหารความปลอดภัยสนามบิน ทอท.ทราบและพิจารณา

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ทาอากาศยานสื่อสารหลักเกณฑในการสรางความปลอดภัยบนทางวิ่งและ 

Runway Safety Programme ใหหนวยงานผูประกอบการในสนามบินทราบ

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ   12   เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

ทาอากาศยานจัดทํา Runway Safety Maturity Checklist และ Runway 

Safety Programme รวมกับหนวยงานผูมีสวนไดเสียของทาอากาศยาน

ประชุมครั้งท่ี 1 ระบุปจจัยที่ทําใหเกิดความไมปลอดภัยรวมกันหนวยงานผูมี

สวนไดเสียภายใน ทอท.

ฝมป. จัดทําราง Guidance on Runway Safety Maturity Checklist และ 

Runway Safety Programme ของ ทอท.
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5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม ...............................................บาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

6

ทาอากาศยาน

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ทอท. และทาอากาศยานมี Runway Safety Maturity Checklist และ Runway Safety Programme 6

ทาอากาศยาน

2

ทาอากาศยาน

3

ทาอากาศยาน

4

ทาอากาศยาน

ระดับประสิทธิผลระบบกํากับดูแลความปลอดภัย (Effective Implementation: EI) ของรัฐในดาน

สนามบินและเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ (USOAP-CMA EI Score of Aerodrome)

รอยละ 

75

รอยละ 

60 - 65

รอยละ 

66 - 70

รอยละ 

81 ขึ้นไป

รอยละ 

71 - 75

รอยละ 

76 - 80

5

ทาอากาศยาน

ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการเพื่อเพิ่มคะแนน USOAP-CMA Effective Implementation (EI) Score:

 Aerodromes (คาคะแนน EI ของประเทศไทยดาน AGA)

รอยละ 

100

มีคาตั้งแต

รอยละ

60 – 65

มีคาตั้งแตรอยละ

81 ขึ้นไป

พอใช ดีมาก

มีคาตั้งแต

รอยละ

66 - 70

มีคาตั้งแตรอยละ

76 - 80

มีคาตั้งแต

รอยละ

71 - 75

ระดับ

1. ทาอากาศยานทั้ง 6 แหง จัดสงเอกสาร Runway 

Safety Programme ให กพท.รับทราบ

2. นําเสนอผลการปรับปรุง  Runway Safety 

Programme ใหคณะกรรมการบริหารความ

ปลอดภัยสนามบิน ทอท.ทราบและพิจารณา

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ทาอากาศยานอาจไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอกในการจัดทํา Runway Safety Programme 

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ฝมป. เริ่มจัดทําราง Guidance on Runway 

Safety Maturity Checklist และ Runway 

Safety Programme ของ ทอท.

ฝมป. จัดทําราง Guidance on Runway Safety 

Maturity Checklist และ Runway Safety 

Programme ของ ทอท. แลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ฝมป.สื่อสารแนวทางการนํา Runway Safety 

Maturity Checklist และ Runway Safety 

Programme ไดครบ 6 ทาอากาศยาน

ไตรมาสที่ 4

3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    แผนพัฒนาความปลอดภัยสนามบินของ ทอท.

แผนยอยที่ 1 การจัดทํา Runway Safety Programme ของสนามบิน ทอท. (66-67)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ทาอากาศยานอาจไมไดรับความรวมมือจาก

หนวยงานภายนอกในการจัดทํา Runway Safety 

Programme

หนวยงานภายนอกอาจไมดําเนินการ

ตาม Runway Safety Programme ที่

สนามบินจัดทํา

6

(L=2, I=2)

2

(L=1, I=2)

เชิญหนวยงานภายนอกที่เปน

คณะทํางาน Runway Safety Team 

รวมดําเนินการจัดทําและออกเปนมติที่

ประชุม

ทาอากาศยานสามารถสื่อสารแนวทางใน

การนํา Runway Safety Programme 

ไปใชในการประชุม Runway Safety 

Team อีกครั้งหรือ Safety Committee

 ของทาฯ

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A1026619

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝมป.

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทาฯ

ฝสก., สงมท., สบวท., สนกต., 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนเตรียมความพรอมในการรองรับการ Surveillance จาก กพท.

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป   แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

กิจกรรมในภาพรวมที่ ฝมป. ดําเนินการดานมาตรฐานความปลอดภัย (2566 - 2570)

1 ฝมป. ทาฯ

2 ฝมป. ทาฯ

กลยุทธที่ 1.2: ปรับปรุง ทบทวน Airport Strategic Positioning ใหเปนไปตามมาตรฐานทาอากาศยานและการบิน

2. หลักการและเหตุผล  สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) ไดออกใบรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะใหม (Re-certification) ใหสนามบินทั้ง 6 แหงของ ทอท.ในป 2565 และจะมีการกํากับดูแล

และตรวจติดตามการดําเนินงานของสนามบินหลังการไดรับใบรับรองฯ ดังกลาว โดยแผนการตรวจติดตามฯ (Surveillance) ดานมาตรฐานและความปลอดภัยของ กพท.ไดกําหนดไว 6 เดือนหลังจากที่ออกใบรับรองฯ แลว 

ซึ่งการที่สนามบินจะรักษาสถานภาพการไดรับใบรับรองฯ ไวไดการดําเนินงานไมถูกระงับทั้งบางสวนและทั้งหมด พักใช หรือเพิกถอนใบรับรองฯ สนามบินจะตองดําเนินการตามกฎหมายที่รัฐกําหนด เชน มีระเบียบ

และเอกสาร คูมือตางๆ ที่ทันสมัยสอดคลองกับรัฐ มีบุคลากรเพียงพอ และมีระบบการตรวจสอบภายใน มีระบบการจัดการดานนิรภัยของสนามบิน ทอท.จึงตองมีการบูรณาการรวมกับหนวยงานภายนอกดวย โดยเฉพาะ

ในเรื่องที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยที่อาจสงผลกระทบตอการใหบริการและการเงินได ไดแก การจัดการกับสถานการณฉุกเฉินและการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของ, การบํารุงรักษาพื้นที่เคลื่อนไหวอากาศยาน เปนตน 

ทั้งน้ี การออกใบรับรองฯ การกํากับดูแล และการแกไขปญหาดานความปลอดภัย (Critical Element (CE) 6 - 8 ตามลําดับ) เปนสิ่งที่ ICAO ใชในการประเมินรัฐในโครงการ USOAP-CMA (Universal Safety Oversight 

Audit Programme - Continuous Monitoring) ซึ่ง ICAO จะตรวจสนามบินระหวางประเทศหลักๆ ของประเทศไทย เพื่อใชเปนหลักฐานยืนยันการดําเนินงานของรัฐภายใตบทบาท Regulator ดวย 

ดังน้ัน หากสนามบินทําไดดี ICAO จะประเมินรัฐดีดวย และทําใหคะแนน EI scores (Effective Implementation Scores) เพิ่มขึ้นได ประกอบกับ สนามบินของ ทอท.สามารถคงสถานะของใบรับรองฯ ไวไดตาม

เปาหมายที่กําหนด

3. วัตถุประสงคของแผน

1. เพื่อรักษาสถานะการเปนสนามบินที่ไดรับการรับรองจากรัฐ ใหสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่องตลอดอายุของใบรับรองการดําเนินงานสนามบินสาธารณะ

2. เพื่อใหสนามบินของ ทอท.มีการบูรณาการแผนการจัดการสถานการณฉุกเฉินและเคล่ือนยายอากาศยานขัดของกับผูมีสวนไดเสีย

3. เพื่อใหทาอากาศยานทั้ง 6 แหงมีแผนการบํารุงรักษาพื้นที่เคลื่อนไหวในเชิงปองกันและแกไข รวมถึงบุคลากรที่เกี่ยวของกับการออกแบบและบํารุงรักษาสนามบินไดรับการอบรมตามที่ ทอท.กําหนด

4. เพื่อใหระดับ USOAP-CMA EI Score ดาน Aerodromes เพิ่มขึ้น

แนวทางการดําเนินงานลําดับ

สกหม., สงวก.และ สงพธ.

ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ   12   เดือน สวนงานรับผิดชอบ

ประชุมเตรียมความพรอมและติดตามการดําเนินการเพื่อรองรับ

การ Re-Certification (เฉพาะป 66)

ประชุมเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการ Surveillanceจาก กพท.ของ

ทาอากาศยาน ทอท.
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3 ฝมป. ทาฯ

4 ฝมป. ทาฯ

5 ฝมป. ทาฯ

6 ฝมป. ทาฯ

7 ฝพบ. และ 

ฝมป.

สบวท. และ

คณะทํางานฯ

แผนยอยที่ 1 การแกไขปญหาการจัดการสถานการณฉุกเฉินและการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของ (2566)

1

1.1 ฝมป., ทาฯ ฝมก.

1.2 ทาฯ -

1.3 ทาฯ ฝมป.

1.4 ทาฯ, สบวท. สงมท.

2 ทาอากาศยานจัดใหสายการบินมีแผนเคลื่อนยายสงใหสนามบิน

2.1 ทาฯ -

2.2 ทาฯ ฝสก.

รวมจัดฝกอบรมกับ ฝพบ.หลักสูตรดานความปลอดภัยการปฏิบัติการ

ทาอากาศยาน (กําหนดใหมี E-learning กรณีมีกลุมเปาหมายที่ตองเขาอบรม

จํานวนมาก) โดยทํางานรวมกับคณะทํางานพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม

ดานความปลอดภัยสําหรับผูปฏิบัติงานทาอากาศยาน

ทาอากาศยานจัดสงแผนเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของใหกับสายการบินรับทราบ

การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ดานมาตรฐานและความปลอดภัย

สนามบิน

รวมรับการตรวจติดตาม (Surveillance) ดานมาตรฐานความปลอดภัยของ กพท.

ฝมป.ตรวจสอบแผนการเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของของทาอากาศยานตาม

คูมือมาตรฐานฯ

ผอ.ทาอากาศยานอนุมัติใชงานแผนการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของ

ทาอากาศยานจัดสงแผนฯ ให กพท.เพื่อทราบและเปนหลักฐานในการใชงานกับ

สายการบิน (ผาน ฝมป.)

ทาอากาศยานจัดทําแผนการเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของ

ทาอากาศยานจัดฝกอบรม/ฝกซอมรวมกับผูมีสวนไดเสียในเรื่องการจัดการ

สถานการณฉุกเฉินและการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของตามแผนฯ

ทาอากาศยานนําขอมูลแผนเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของสื่อสารกับผูมีสวนได

เสีย

ประชุมหารือเกี่ยวกับประเด็นปญหาดานความปลอดภัย (Safety Issues) 

กับหนวยงานภายนอก

สัมมนาดานมาตรฐานและความปลอดภัยสนามบิน รวมกับหนวยงานภายใน

และภายนอก ทอท.
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2.3 ทาฯ

สายการบิน

ฝมป. และ 

ฝมก.

2.4 ทาฯ (ฝมอ./

สมอ. ฝปข/สป

ข.. สวนงาน

กฎหมาย)

สกหม. สงพธ.

สงมท.

3 ทาอากาศยานจัดทํา MOA กับผูใหบริการดําเนินการเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของ

3.1 ทาฯ (ฝดภ./

สดภ. ฝปข./

สปข.) ฝงป. 

ฝพธ.

สงมท.

3.2 ทาฯ สงมท.

3.3 ทาฯ สงมท.

3.4 ทาฯ สงมท.

3.5 ทาฯ (ฝมอ./สมอ.

 ฝปข/สปข.. 

สวนงานกฎหมาย)

สกหม. สงพธ. 

สงมท.

3.6 ทาฯ (ฝมอ./สมอ.

 ฝปข./สปข. 

ฝายกฎหมาย)

สกหม. สงพธ. 

สงมท.

3.7 ทาฯ สงมท.

3.8 ฝมป. -

แผนยอยที่ 2 การแกไขปญหาความปลอดภัยในการใชพื้นที่เคลื่อนไหวอากาศยาน (2566 - 2569)

1 สงมท. สงวก. ทาฯ

สายการบินจัดสงแผนการเคลื่อนยายอากาศยานที่ขัดของใหทาอากาศยาน 

รวมถึงอุปกรณที่นํามาใชในการเคล่ือนยายอากาศยานขัดของ และ

ทาอากาศยานตรวจสอบความสอดคลองของแผนฯ กับของทาอากาศยาน

ทาอากาศยานลงนามใน MOA รวมกับสายการบินเพื่อตกลงถึงแนวทาง

ในการจัดการ/แผนเคลื่อนยายอากาศยานขัดของรวมกัน

ฝมป.ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับเอกสารและการปฏิบัติตามแผนการเคล่ือนยาย

อากาศยานที่ขัดของของทาอากาศยาน

แตงตั้งคณะทํางานศึกษา Feasibility ในการจัดทําระบบบํารุงรักษาเชิงปองกัน

ทอท.พิจารณาแนวทางในการเรียกเก็บอัตราคาภาระและคาบริการในการ

เคล่ือนยายอากาศยานขัดของ

ทาอากาศยานสํารวจ รวบรวมขอมูลและตรวจสอบความพรอมของอุปกรณ

ที่มีอยูในการรองรับสายการบินท่ีมาใชบริการ

ทาอากาศยานรายงานความกาวหนาในการดําเนินการตามแผนใหที่ประชุม

รองรับการตรวจสอบ Surveillance ทราบ

ทาอากาศยานกับแหลงสนับสนุนทรัพยากรลงนามใน MOA / MOU รวมกัน

สงมท.และทาอากาศยานจัดทําราง Template MOA กับแหลงสนันสนุน

ทรัพยากรในการเคล่ือนยายฯ

ทาอากาศยานสํารวจ รวบรวมขอมูลแหลงสนับสนุนทรัพยากรในการเคล่ือนยาย

อากาศยานขัดของตามรายการที่ทาอากาศยานไดจัดทําตาม 3.2

จัดทํา Gap Analysis
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2 คณะทํางานฯ 

(Feasibility) 

สงวก. ทาฯ

สงมท.

3

 

สงมท. 

สบวท. และ 

สนกต.

ทาฯ

4 สงมท. 

สบวท.

ทาฯ

5 คณะทํางาน

จัดทําราง

ระเบียบฯ

ทาฯ

6 ฝมป. ทาฯ

7 ทาฯ, ฝมป. สงวก., ฝมก.

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม ...............................................บาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

รอยละ 

100

ฝมป.ตรวจสอบภายในทาอากาศยาน ในเรื่องการปฏิบัติตามคูมือมาตรฐานวา

ดวยการบํารุงรักษาพื้นที่เคลื่อนไหวของ ทอท.

ฝมป.สรุปผลการดําเนินการและเสนอแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาตอ

คณะกรรมการบริหารความปลอดภัยสนามบิน ทอท.ทราบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สัมมนาเพื่อบูรณาการความรูดานการบํารุงรักษาพื้นที่เคลื่อนไหวอากาศยาน

ใหปลอดภัย

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

มีคาตั้งแตรอยละ

81 ขึ้นไป

ศีกษา (Feasibility) การจัดทําระบบเพื่อบํารุงรักษาเชิงปองกัน เพื่อกําหนดเปน

ระบบ Preventive Maintenance ของ ทอท. (เม.ย.66-ก.ย.66)

มีคาตั้งแต

รอยละ

66 - 70

มีคาตั้งแต

รอยละ

71 - 75

มีคาตั้งแตรอยละ

76 - 80

มีคาตั้งแต

รอยละ

60 – 65

43
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

สบวท.และ สนกต.รวมหาและจัดฝกอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับการบํารุงรักษา

สนามบิน

คณะทํางานจัดทํารางระเบียบการบํารุงรักษาสิ่งอํานวยความสะดวกในการ

ใหบริการสนามบิน ทบทวนคูมือมาตรฐานการบํารุงรักษาพื้นที่เคลื่อนไหว เพื่อ

นําแนวทางจากการสัมมนามาเปนรายละเอียดในเนื้อหาใหทาฯ นําไปปฏิบัติ

ระหวางรอแผน PM จากคณะทํางาน Feasibility

พอใช ดีมาก ดีเลิศดี

5

ป 2566 ควรปรับปรุง

2

ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการเพื่อเพิ่มคะแนน USOAP-CMA Effective Implementation (EI) Score: 

Aerodromes (คาคะแนน EI ของประเทศไทยดาน AGA)
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กลยุทธ

รอยละ 

81 ขึ้นไป

ทาอากาศยานจัดทําแผนการเคล่ือนยาย

อากาศยานที่ขัดของ

ฝมป.ตรวจสอบแผนการเคลื่อนยายอากาศยานที่

ขัดของของทาอากาศยานตาม checklist และจัดสง

ให กพท.เพื่อขอความเห็นชอบ

ทาอากาศยานทั้ง 6 แหง จัดทําราง MOU 

(เรื่องอุปกรณ) MOA (เรื่องกรอบเวลา) 

ในการเคล่ือนยายอากาศยานขัดของกับ

ผูมีสวนไดเสียแลวเสร็จ

ทาอากาศยานจัดฝกอบรม/ฝกซอมรวมกับผูมี

สวนไดเสียในเรื่องการจัดการสถานการณ

ฉุกเฉินและการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของ

ตามแผนฯ

รอยละ 

60 - 65

รอยละ 

66 - 70

รอยละ 

71 - 75

รอยละ 

76 - 80

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ        **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ    

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1

แตงตั้งคณะทํางานศึกษา Feasibility ในการ

จัดทําระบบบํารุงรักษาเชิงปองกัน

สบวท.และ สนกต.รวมหาและจัดฝกอบรมหลักสูตร

เกี่ยวกับการบํารุงรักษาสนามบิน

สัมมนาเพื่อบูรณาการความรูดานการบํารุงรักษา

พื้นที่เคลื่อนไหวอากาศยานใหปลอดภัยรา
ยไ

ตร
มา

ส

คณะทํางานจัดทํารางระเบียบการบํารุงรักษา

สิ่งอํานวยความสะดวกในการใหบริการ

สนามบินทบทวนคูมือมาตรฐานการบํารุงรักษา

พื้นที่เคลื่อนไหว เพื่อนําแนวทางจากการ

สัมมนามาเปนรายละเอียดในเนื้อหาใหทาฯ 

นําไปปฏิบัติระหวางรอแผน PM จาก

คณะทํางาน Feasibility

การรักษาสถานภาพการไดรับใบรับรองสนามบิน (ไมถูกระงับใช/พักใช หรือเพิกถอน)

ผูมีสวนไดเสียแตละทาอากาศยานลงนามใน MOU/MOA กับสายการบินและแหลงสนับสนุนทรัพยากรได

ภายในปงบประมาณ 2566

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ไตรมาสที่ 4

รักษาสถานภาพตลอดอายุของใบรับรองฯ

(จนถึงป 2570)

รักษา

สถานภาพ

ตลอดอายุของ

ใบรับรองฯ

(จนถึงป 2570)

ก.ค.66 พ.ค.66 ม.ิย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66

ระดับประสิทธิผลระบบกํากับดูแลความปลอดภัย (Effective Implementation: EI) ของรัฐในดาน

สนามบินและเครื่องอํานวยความสะดวกในการเดินอากาศ (USOAP-CMA EI Score of Aerodrome)

ไตรมาสที่ 3

รอยละ 

75
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    แผนเตรียมความพรอมในการรองรับการ Surveillance จาก กพท.

แผนยอยที่ 1 การแกไขปญหาการจัดการสถานการณฉุกเฉินและการเคลื่อนยายอากาศยานขัดของ (2566)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สายการบินอาจไมลงนามใน MOA กับ

ทาอากาศยานเพื่อตกลงถึงแนวทางใน

การจัดการ/แผนเคลื่อนยายอากาศยาน

ขัดของรวมกัน

สายการบินอาจไมมีความชัดเจน

ในการเคลื่อนยายอากาศยาน

ขัดของเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน

6

(L=2, I=3)

3

(L=1, I=3)

ทอท.ใหสายการบินลงนามให 

ทอท.เคลื่อนยายตามแบบฟอรมใน

คูมือสนามบินฯ

รองขอให กสอ.ใชอํานาจในการสั่ง

ใหสายการบินเคลื่อนยาย

อากาศยานขัดของออกจากตําแหนง

ที่กีดขวาง

2 แหลงสนับสนุนทรัพยากรอาจไมลงนามใน 

MOA / MOU กับทาอากาศยาน

ทอท.อาจไมมีอุปกรณในการ

เคลื่อนยายอากาศยานบาง

ประเภทเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน และ

ทําใหการเคลื่อนยายฯลาชา

9

(L=3, I=3)

4

(L=2, I=2)

ทอท.สํารวจและจัดหาแหลงสํารอง

เพื่อใหมีทางเลือกของแหลงที่

สนับสนุนทรัพยากรที่หลากหลาย

ขึ้น

ทอท.อาจจัดซื้ออุปกรณบางชนิด

หากไมสามารถจัดหาแหลงสํารองได

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A1026620

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝมบ.

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการ Professional Supervision

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝมบ.

2 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ. 

สรภ./

ฝรภ.

439,300

สวนงานรับผิดชอบรวม :  สมอ./ ฝมอ.,

 สรภ./ฝรภ. และ บรท.

2. หลักการและเหตุผล การปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และเปนไปตามขอกําหนดกฏระเบียบของรัฐ และสอดคลองกับมาตรฐานสากล ตองอาศัยกลไกการ

ควบคุม และกํากับดูแลเปนสําคัญในการเติมเต็มในสวนท่ียังไมครบถวนหรือไมเพียงพอใหเหมาะสมและตรงจุด

3. วัตถุประสงคของแผน  เพ่ือลดขอบกพรองจากการตรวจสอบและการทดสอบดานการรักษาความปลอดภัยของ กพท. เปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ณ สนามบินของ 

ทอท. และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินการของรัฐวามีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยสนามบินไดอยางมีประสิทธิภาพซึ่งสงผลตอการตรวจประเมินของ ICAO USAP CMA 

และทําใหคา EI สูงขึ้น

3.4 ผอก.สรภ./ฝรภ. และ สมอ./ฝมอ.ทุกทาอากาศยานรวบรวมขอมูล

ขอบกพรองที่เกิดข้ึน (ตามแบบฟอรมบันทึกฐานขอมูล)

จัดทําแผนปฏิบัติการโครงการ Professional Supervision/ 

เตรียมการดําเนินการตามแผนดําเนินการ / แผนไดรับการอนุมัติ

ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค แนวทางการดําเนินการ และซักซอมความ

เขาใจตอโครงการฯ ใหผูเกี่ยวของทั้งภายใน (สมอ./ฝมอ., สรภ./ฝรภ. 

และกรรมการตรวจรับพัสดุฯ) และผูเกี่ยวของภายนอก (บรท.) ทราบ

3.1 หารือกับผูปฏิบัติหนาที่หัวหนาผูควบคุม (Supervisor) เพ่ือทํา

ความเขาใจกับผูควบคุมเกี่ยวกับหนาท่ีและความรับผิดชอบแนวทาง

การเตรียมความพรอมกอนการปฏิบัติงานประจําวัน  รวบรวมปญหา

ขอขัดของและใหคําแนะนําในการแกไขปญหา

3.2 หารือกับผูปฏิบัติงานจาก บรท. ถึงความตองการความชวยเหลือ

หรือความคาดหวังจาก Supervisor ในขณะปฏิบัติหนาที่

ฝมบ.ลงพื้นที่ (ทสภ., ทดม., ทภก., ทชม., ทชร. และ ทหญ.) เพ่ือ

ดําเนินโครงการตามแผนที่ไดรับอนุมัติ ดังนี้

3.3 หารือทําความเขาใจ และเสนอแนะแนวทางวิธีการกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานของ Supervisor ผานทาง CCTV ใหกับ ผอก.ฝรภ. และ

ผูรับผิดชอบในการควบคุมคุณภาพระดับทาอากาศยาน (สมอ./ฝมอ.)

ฝมบ. สมอ./

ฝมอ. 

สรภ./

ฝรภ.

บรท.

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

กลยุทธที่ 1.2  ปรับปรุง ทบทวน Airport Strategic Positioning ใหเปนไปตามาตรฐานทาอากาศยานและการบิน

แนวทางการดําเนินงาน
สวนงานรับผิดชอบ

3

11



4 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

สรภ./

ฝรภ.

5 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

6 ฝมบ. สมอ./

ฝมอ.

5 10 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณใชงบประมาณรวม     439,300   บาท บุคลากร  ICT (ถามี)

งบทําการ    439,300    บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กล

ยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ฝมบ. นําผลการตรวจสอบ (Inspection) ของ ฝมบ.ประจําป

งบประมาณ 2566 มาใชเปนฐานขอมูลประเมินการปฏิบัติงานของ

พนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัยในป 2567-2570

ฝมบ.และ สมอ./ฝมอ.ของแตละทาอากาศยาน นําผลการตรวจสอบ 

(Audit/Inspection) และการทดสอบ (Test) โดย กพท.ประจําป 

2566 (ม.ค.-ธ.ค.66) มาใชเปนฐานขอมูลประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัยในป 

2567-2570 

ฝมบ.ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ Supervisor 

พนักงานตรวจคน และพนักงานรักษาความปลอดภัย โดยดําเนินการ

รวมกับแผนดําเนินงานประจําปของ ฝมบ (Audit และ Inspection) ที่

ไดรับอนุมัติประจําปงบประมาณ 2567-2570

1 2 4 5

ป 2566

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมมี

มีคาตั้งแตรอยละ 

91 ขึ้นไป

พอใช ดีมาก

รา
ยไ

ตร
มา

ส

กลยุทธที่ 1.2 ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมคะแนน USAP-CMA Effective 

Implementation (EI) score 

(คาคะแนน EI ดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของประเทศไทย)

รอยละ 

100

มีคาตั้งแต

รอยละ 

71 - 75

มีคาตั้งแต

รอยละ 

76 - 80

มีคาตั้งแตรอยละ 

86 - 90

มีคาตั้งแต

รอยละ 

81 - 85

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ไตรมาสที่ 3

ฝมบ.ลงพื้นที่ และดําเนินการรวมกับ

ทาอากาศยานไดไมนอยกวา 

2 ทาอากาศยาน

ไตรมาสที่ 4

1.ฝมบ.ลงพื้นที่ และดําเนินการรวมกับทาอากาศยาน

ทั้ง 6 แหง

2.ฝมบ.ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ 

Supervisor พนักงานตรวจคน และพนักงานรักษา

ความปลอดภัย โดยดําเนินการรวมกับแผนดําเนินงาน

ประจําปของ ฝมบ (Audit และ Inspection) 

3.จัดทําฐานขอมูลการปฏิบัติงาน/ขอบกพรองที่ตอง

แกไขไดตามกําหนด

- ประชุมชี้แจงทิศทางการดําเนินงานใหผูที่เกี่ยวของ

รับทราบแลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1

ส.ค.66 ก.ค.66ฝมบ.มีฐานขอมูลประเมินการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจคนและพนักงานรักษาความปลอดภัย

จากการตรวจสอบ (Audit/Inspection) ในป 2566 มาใชกําหนดแนวทางการดําเนินงานในป 

2567-2570 ไดตามกําหนด

ก.ย.66 พ.ย.66 ต.ค.66 ก.ย.66
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ชื่อแผนปฏิบัติการ            โครงการ Professional Supervision

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการ Professional Supervision

กอนบริหาร เปาหมาย

1  การหารือ/แนะนําการทํางานใหกับผูปฏิบัติหนาที่ผูควบคุม 

(Supervisor ) อาจไมสามารถดําเนินการแนะนําฯ ไดครบ

ทุกคน เนื่องจากระยะเวลาจํากัด

ทําใหการกํากับดูแลการปฏิบัติงาน

ไมเปนไปตามเปาหมาย 

(วัตถุประสงค)

ปานกลาง ต่ํา 1. ฝกอบรม Supervisor ตามแผน

ฝกอบรมของ ทอท. 2.ตรวจสอบ

การปฏิบัติงานของพนักงานตาม

แผนดําเนินงานประจําปของ ฝมบ.
 

2 สรภ./ฝรภ.และ สมอ.ฝมอ. อาจไมสามารถกํากับดูแลการ

ปฏิบัติงานของ supervisor ผานทาง CCTV และรายงานผล

ให ฝมบ.ทราบเปนรายไตรมาสไดอยางสม่ําเสมอ เนื่องจาก

ไมมีผูทําหนาที่เฉพาะ

การกํากับดูแลการปฏิบัติงานของ 

Supervisor เพื่อใหทําหนาที่ตามที่

ไดรับคําแนะนําจาก ฝมบ.สงผล

ให พนง. รปภ.ไมปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา หัวหนาหนวยประชุมเนนย้ําการ

ปฏิบัติงานของ พนง.รปภ.และ 

Supervisor ใหปฏิบัติตามหนาที่ที่

ไดรับมอบหมายกอนการ

ปฏิบัติงานประจําวัน

ให ผอส./ผอก.ฝรภ./ผูที่ไดรับ

มอบหมายเพิ่มความถี่ใน

การตรวจสอบหรือกํากับดูแล

อยางเครงครัด และรายงานผลให 

ฝมบ. ทราบเปนรายไตรมาสตาม

แบบฟอรมที่ ฝมบ.กําหนด

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A1026621

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   R  G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝมบ.

ยุทธศาสตรที่ 1 Airport Strategic Positioning กลยุทธที่ 1.2 ปรับปรุง ทบทวน Airport Strategic Positioning ใหเปนไปตามาตรฐานทาอากาศยานและการบิน สวนงานรับผิดชอบรวม :  สงพธ. 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   โครงการการใหบริการขนสงสินคาทางอากาศโดย "ตัวแทนควบคุม" (Regulated Agent: RA) สมอ./ฝมอ. และ กพท.

2. หลักการและเหตุผล    การรักษาความปลอดภัยสินคา ถือเปนสวนหนึ่งของการใหบริการขนสงสินคาทางอากาศที่สนามบินตองปฏิบัติใหเปนไปตามกฏ ระเบียบ และขอกําหนดของรัฐ

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝมบ. สมอ./ฝมอ.

2 ฝมบ. สงพธ. 

สมอ./

ฝมอ.

ผูรับ

สัมปทาน

3  

สมอ./

ฝมอ.

ฝมบ.

กพท.

 

ผูรับ

สัมปทาน

4 ฝมบ. สงพธ. 

สมอ./

ฝมอ.

กพท.

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อใหการบริการคลังสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. เปนไปตามกฏ ระเบียบมาตรฐานและขอกําหนดของรัฐ และเพื่อเปนการใหบริการอยางตอเนื่อง รวมทั้ง

เพื่อเปนการลดขอบกพรองจากการตรวจสอบดานการรักษาความปลอดภัยของ กพท. เปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยดานการบิน ณ สนามบินของ ทอท.และเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินการของรัฐวามีการกํากับดูแลการปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยสนามบินไดอยางมีประสิทธิภาพ และสงผลตอการตรวจประเมินของ ICAO USAP CMA และทําใหคา EI สูงขึ้น

จัดทําแผนปฏิบัติการและขออนุมัติแผน/เตรียมการ ดังนี้

1.1 รวบรวมกฏ ระเบียบหรือขอกําหนดที่เกี่ยวของกับการขออนุญาตเปน "RA"

1.2 รวบรวมขอมูล/สถานะของผูประกอบการใหบริการขนสงสินคา ณ ทุกทา

อากาศยาน เพื่อจัดทําฐานขอมูลเบื้องตน

ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค สรางความเขาใจ และหารือแนวทางการ

ดําเนินงานตามโครงการการใหบริการฯ รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง

ภายใน (สงพธ., ทุกทาอากาศยาน) และภายนอก (ผูรับสัมปทาน) 

2.1 ประชุมหารือกับสวนงานภายใน ทอท.เพื่อกําหนดแนวทางการดําเนินการ 

2.2 หารือ สงพธ., หนวยงานธุรกิจ/พาณิชย ณ ทาอากาศยาน ตรวจสอบ

ระยะเวลาการใหสัมปทานประจําป และรวบรวมจัดเก็บเปนฐานขอมูล 

2.3 ประชุมกับหนวยงานภายนอกที่ไดรับสัมปทาน (ถามี) เพื่อชี้แจงแนว

ทางการดําเนินการที่  ทอท.กําหนด

สวนงานรับผิดชอบ
ลําดับ

ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ  12  เดือน
แนวทางการดําเนินงาน

การตรวจสอบการดําเนินงานของ RA (การดําเนินงานตามปกติของ ฝมบ.) โดย

3.1 สมอ./ฝมอ. อยางนอยปละ 2 ครั้ง

3.2 ฝมบ.ดําเนินการรวมกับการตรวจสอบทั้งระบบ 1 ครั้ง/ป

3.3 กพท. 1 ครั้ง/ป

การสงตอขอมูลใหสวนงานที่เกี่ยวของ ภายหลังการเสร็จสิ้นการตรวจสอบ

 4.1 สงพธ.เพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณาอนุญาตใหประกอบกิจการ

 4.2 ทาอากาศยาน เพื่อทราบเปนขอมูลในการกํากับการแกไขขอบกพรอง

ของผูประกอบกิจการ/RA

 4.3 กพท.เพื่อรายงานการดําเนินงานตามขอกําหนดของ RA ตามขอกําหนด

ของรัฐ
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ฝมบ. สงพธ. 

สมอ./

ฝมอ.

สงพธ. 

สมอ./

ฝมอ.

ฝมบ.

6 ฝมบ.

7 ฝมบ.

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรท่ีตองใช* :   Rไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม ......................................บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ฝมบ.สรุปผลการดําเนินโครงการฯ และจัดทํารายงานผลฯ นําเรียนตามลําดับ

ชั้น เพื่อเสนอ ฝกอ. พรอมทั้งนําเสนอขอเสนอแนะ หรือขอมูลสิ่งที่ตองแกไข

เพิ่มเติมใหกับทุกทาอากาศยาน

ฝมบ.รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล เก็บเปนฐานขอมูล

5.2 กรณีหนวยงานธุรกิจ/พาณิชย ณ ทาอากาศยาน รับผิดชอบการพิจารณา

การขอประกอบธุรกิจการใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ ใหแจง สมอ./ฝมอ.

 เพื่อรวมตรวจสอบเอกสารในสวนที่เกี่ยวของกับขอกําหนดของ กพท. 

การดําเนินการตามขอกําหนดและแนวทางในการปฏิบัติ ประกอบการ

พิจารณาสัมปทานการใหบริการฯ  โดย RA 

5.1 กรณี สงพธ.รับผิดชอบการพิจารณาการขอประกอบธุรกิจการใหบริการ

ขนสงสินคาทางอากาศ ใหแจง ฝมบ.เพื่อรวมตรวจสอบเอกสารในสวนที่

เกี่ยวของกับขอกําหนดของ กพท.

5

ไตรมาสที่ 4

รอยละ 

81 - 85

รอยละ 

71 - 75

รอยละ 

76 - 80

มีฐานขอมูล/สถานะของผูประกอบการใหบริการ

ขนสงสินคา ณ ทุกทาอากาศยาน

ผลการตรวจสอบการดําเนินงานของ RA อยางนอย

 3 ทาอากาศยาน

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ผลการตรวจสอบการดําเนินงานของ RA ครบ 6

 ทาอากาศยาน

รายงานผลการดําเนินงานการใหบริการ

ขนสงสินคาทางอากาศโดย "ตัวแทนควบคุม"

 (Regulated Agent: RA) พรอมทั้งนําเสนอ

ขอเสนอแนะ หรือขอมูลสิ่งที่ตองแกไข

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ตามขอ 5 หากผูประกอบการไมสามารถทําตามขอกําหนดคุณสมบัติการเปน RA และทาอากาศยานสัมปทาน RA หมดสัญญา (ใหไปทํา Plan B)

มีคาตั้งแตรอยละ 

91 ขึ้นไป

พอใช ดีมาก

รอยละ 

91 ขึ้นไป

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ระดับประสิทธิผลระบบกํากับดูแลของรัฐ (Effective Implementation: EI) ดานมาตรฐานการรักษา

ความปลอดภัยการบินพลเรือน

กลยุทธที่ 1.2 ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการเพื่อเพิ่มคะแนน USAP-CMA Effective 

Implementation (EI) score 

(คาคะแนน EI ดานมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยการบินพลเรือนของประเทศไทย)

รอยละ 

100

มีคาตั้งแต

รอยละ 

71 - 75

มีคาตั้งแต

รอยละ 

76 - 80

มีคาตั้งแตรอยละ 

86 - 90

มีคาตั้งแต

รอยละ 

81 - 85

รอยละ 

81 - 85

รอยละ 

86 - 90

ระดับ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

5 

ทาอากาศยาน

6 

ทาอากาศยาน

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

รายงานผลการดําเนินงานการใหบริการขนสงสินคาทางอากาศโดย "ตัวแทนควบคุม" (Regulated 

Agent: RA) พรอมทั้งนําเสนอขอเสนอแนะ หรือขอมูลสิ่งที่ตองแกไขเพิ่มเติมใหกับทุกทาอากาศยาน

6

ทาอากาศ

ยาน

2 

ทาอากาศ

ยาน

3 

ทาอากาศ

ยาน

4 

ทาอากาศ

ยาน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ       โครงการการใหบริการขนสงสินคาทางอากาศโดย "ตัวแทนควบคุม" (Regulated Agent: RA)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 การรวบรวมเอกสารของหนวยผูที่ขอ

สัมปทานขนสงสินคาฯ อาจมีเอกสารที่ตอง

นําสง กพท.ไมครบ และตองดําเนินการ

จัดทํา/จัดหาเอกสารเพิ่มเติม เชน 

แผนฝกอบรมดานการรักษาความปลอดภัย 

แผนรักษาความปลอดภัยสินคาซึ่งตองใช

บุคคลากรที่มีความรูความสามารถ และตอง

ใชเวลาในการจัดทํา

ทําใหทาอากาศยานที่ไมมี RA 

ใหบริการขนสงสินคา หรือคลังที่

ใหบริการขนสงสินคาทางอากาศ

โดยไมเปน RA ในระหวางรอการ

รับรองจาก กพท.

ปานกลาง ต่ํา ฝมบ.และ ฝมอ.ของทาอากาศยาน

ตรวจการดําเนินการคลังสินคา

ตามแผนดําเนินการ และรายงาน

ผการตรวจสอบให กพท.ทราบ ทุก

ครั้งหลังตรวจสอบสิ้นสุด ตาม

ประกาศของ กพท.ฉบับที่ 33 

กําหนด พรอมทั้งใหคําแนะนําใน

การแกไขของบกพรองกับคลังสินคา

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ

ใหบริการขนสงสินคาโดย RA โดย

ให สงพธ.ดําเนินการรวมตามแผนฯ 

ในกรณีที่ผูขอสัมปทานยังไมไดเปน 

RA ตองไมใหบริการรับขนสงสินคา

ทางอากาศหรือมีกรอบเวลาที่ชัดเจน

ในการใหบริการคลังสินคาขณะรอ

ใบรับรอง  RA จาก กพท.

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2026501

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standards R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคกส.

ยุทธศาสตรที่ S2 Airport Service Capacity กลยุทธท่ี 2.2 เพิ่มขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560)

2. หลักการและเหตุผล ที่ประชุม ครม. อนุมัติโครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560) เมื่อวันที่ 24 ส.ค.53

3. วัตถุประสงคของแผน  เพิ่มขีดความสามารถในการรองรับปริมาณผูโดยสารจาก 45 ลานคนตอป เปน 60 ลานคนตอป

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2559

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1       240.000

2         80.825

3       906.124

4       270.884

5       377.390

6          1.000

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,876.224  

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม ...........1,876.224..........ลานบาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

         (รวมภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7)

งบทําการ.............................................บาท

Rงบลงทุน..............1,876.224..........ลานบาท

สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ.........12........เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

งานจางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศตะวันออก 

(CC2/1)

งานจางที่ปรึกษางานติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามตราการปองกัน และ 

แกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA)

งานจางกอสรางงานที่มีความจําเปนเพื่อใหเกิดความสมบูรณและเปนไปตาม

วัตถุประสงคตอการใชงานอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 ทาอากาศยาน

สุวรรณภูมิ (CC7)

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียงกระเปา (BHS) 

และระบบตรวจจับวัตถุระเบิด (EDS) (ขาออก) (CC5)

งานจางที่ปรึกษาควบคุมงานกอสราง

โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560)
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียงกระเปา (BHS)  และระบบตรวจจับวัตถุระเบิด (EDS) (ขาออก) (CC5) 85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานจางที่ปรึกษาควบคุมงานกอสราง

โครงการพัฒนา ทสภ. (ปงบประมาณ 2554-2560)

งานจางที่ปรึกษางานติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามตราการปองกัน และ แกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม (EIA) 

80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ถารอยละของความกาวหนาของการกอสรางมีความลาชามากกวา 10 เมื่อเปรียบเทียบ รอยละความกาวหนาของผลงานและแผนงาน

ไตรมาสที่ 4

เรงรัดดําเนินการกอสราง
สงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสาร

อัตโนมัติ (APM) ใหกับ ทสภ.

เตรียมการสงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบ

สายพานลําเลียงกระเปา (BHS) (ขาออก) และงาน

จางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอด

รถดานทิศตะวันออก ใหกับ ทสภ.

และสงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสง

ผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) ใหกับ ทสภ.

สงมอบงานซื้อพรอมติดตั้งระบบสายพานลําเลียง

กระเปา (BHS) (ขาออก) และงานจางกอสราง

อาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศ

ตะวันออก ใหกับ ทสภ.

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3

1

ควรปรับปรุง

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ป 2566

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

ระดับ

80

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
งานจางกอสรางอาคารสํานักงานสายการบินและที่จอดรถดานทิศตะวันออก (CC2/1) 80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
เพิ่มขีดความสามารถทาอากาศยาน 80

รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน
งานซื้อพรอมติดตั้งระบบขนสงผูโดยสารอัตโนมัติ (APM) (CC4)

80
รอยละผลการดําเนินงาน

เมื่อเทียบกับแผน

งานจางกอสรางงานที่มีความจําเปนเพื่อใหเกิดความสมบูรณและเปนไปตามวัตถุประสงคตอการใชงานอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 1 ทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (CC7)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ปงบประมาณ 2554-2560)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ผูรับจางงาน CC2/1 ขาดสภาพคลอง

ทางการเงิน

ผูรับจางไมสามารถจัดซื้อเพื่อนํา

วัสดุเขามาติดตั้งไดตามแผนงาน

สูง ไมมี ไมมี

2 ผูรับจางงาน CC2/1 ขออนุมัติวัสดุ

ลาชา สงผลกระทบตอการระยะเวลา

การสงของ การติดตั้ง และการทดสอบ

ระบบ

โครงการแลวเสร็จลาชากวา

แผนงานที่กําหนดไว

ปานกลาง ต่ํา เรงรัดใหผูรับจางงาน สงเอกสาร

เพื่ออนุมัติวัสดุ และเรงรัดใหผูรับจาง

จัดซื้อวัสดุอุปกรณใหครบถวน 

เพื่อสงงานงวดที่ 6

3 การกีดขวางของระบบสาธารณูปโภคเดิม 

(CC5) ทําใหไมสามารถทําการทดสอบ

ตามแผนงานได

ทําใหการทดสอบระบบไมเปนไป

ตามแผนงาน

สูง ปานกลาง เรงรัดพิจารณาดานเทคนิคเพื่อ

แกปญหาการกีดขวางของระบบ

สาธารณูปโภค

4 การทดสอบระบบ (CC5) ไมสามารถทํา

ไดตามแผนงาน เนื่องจากกระทบตอการ

ใหบริการผูโดยสารของ ทสภ. 

การทดสอบระบบใชเวลานานกวา

แผนที่กําหนดไว

ปานกลาง ต่ํา ประสานงานรวมกับหนวยงาน

ภายใน ทอท. ที่เกี่ยวของ และ

จะตองวางแผนการทดสอบเพื่อไมให

กระทบตอการใหบริการผูโดยสาร

ของ ทสภ.

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854, 02-535-4616

7. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ตํ่า)
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A2026502

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standards R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคกส.

ยุทธศาสตรที่ S2 Airport Service Capacity กลยุทธที่ 2.2 เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 ทสภ.

2. หลักการและเหตุผล  ปจจุบัน ทสภ. มีทางวิ่งจํานวน 2 เสน ซึ่งขีดความสามารถทางวิ่งของ ทสภ. จะลดลง ในชวงที่ตองปดทางวิ่งเพ่ือดําเนินการบํารุงรักษา ทอท. จึงมีโครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3

                             เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในชวงเวลาดังกลาว

3. วัตถุประสงคของแผน  เพ่ิมขีดความสามารถของระบบทางวิ่งทาอากาศยานสุวรรณภูมิในระหวางที่ตองดําเนินการปดซอมทางวิ่งของ ทสภ.

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 2,845.050 

2 172.480   

3 130.799   

4 งานจางที่ปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 44.317     

5 การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 925.000   

46.11 49.96 55.45 61.91 68.31 74.11 78.45 83.62 89.79 93.73 97.73 100.00 4,117.645 

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 4,117.645 ลานบาท (รวม VAT รอยละ 7)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ..........................ลานบาท

Rงบลงทุน 4,117.645 ลานบาท

งานจางกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension

Perimeter Taxiway และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

สคกส.

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ.........12...........เดือน ยอดเบิกจาย (รวมภาษีมูลคาเพิ่มสวนงานรับผิดชอบ

งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 2

งานจางผูควบคุมงานกอสราง

เปาหมายความกาวหนาของแผนลําดับที่ 1 แสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

21



6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

85 90 95 100

85 90 95 100

85 90 95 100

งานจางที่ปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 85 90 95 100

70 80 90 100

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ถารอยละของความกาวหนาของการกอสรางมีความลาชามากกวา 10 เม่ือเปรียบเทียบ รอยละความกาวหนาของผลงานและแผนงาน

การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
60

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2
ไตรมาสที่ 3

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

งานจางกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension

Perimeter Taxiway และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 2
รอยละผลการดําเนินงาน

เม่ือเทียบกับแผน
80

งานจางผูควบคุมงานกอสราง

ไตรมาสที่ 4

ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน ดําเนินการกอสรางตามแผนงาน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3 ทสภ.

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางกอสรางทางว่ิงเสนที่ 3, Taxiway D Extension, Perimeter Taxiway 

และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

ดําเนินงานกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3, Taxiway D Extension, Perimeter Taxiway

 และสถานีดับเพลิงกูภัยอากาศยาน ทสภ.

2,845.050        

2 งานจางปรับปรุงคุณภาพดินบริเวณลานจอดอากาศยานประชิดอาคารเทียบ

เครื่องบินรองหลังที่ 2

ดําเนินงานกอสราง 172.480           

3 งานจางผูควบคุมงานกอสราง ดําเนินงานควบคุมงานกอสราง 130.799           

4 งานจางท่ีปรึกษาตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม ดําเนินงานตรวจสอบดานสิ่งแวดลอม 44.317             

5 การชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ดําเนินการจายเงินชดเชยผูไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 925.000           

4,117.645       รวม

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการกอสรางทางวิ่งเสนที่ 3 ทสภ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1 การทํางานในพื้นที่เชื่อมตอทางวิ่ง

บริเวณ F1 และ F4 ซึ่งอยูในพื้นที่

หวงหาม (Restrict Area)

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน

ปานกลาง ต่ํา เรงรัดใหผูรับจางจัดทําแผนความ

ปลอดภัยและประสานงานกับ

ผูออกแบบพิจารณาแนวทาง

แกปญหางาน GI ที่เหมาะสม

2 การปรับปรุงดินในพื้นที่ DVOR 

ผูรับจางไมสามารถเขาทํางานได

ตามแผนงาน

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน

สูง ปานกลาง เรงรัดติดตามผลการพิจารณาของ

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ 

ทอท.

3 การติตตั้ง Runway Status Light 

(RWSL) บนทางวิ่งที่เปดใชงานอยู

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน

สูง ปานกลาง เรงรัดประชุมหารือกับ บวท.

4 การออกแบบระบบไฟฟาสนามบิน 

ALCMS และ RWSL เนื่องจาก

ตองไดรับขอมูลจาก บวท. กอน

งานกอสรางลาชา ไมเปนไป

ตามแผนงาน

สูง ปานกลาง เรงรัดประชุมหารือกับ บวท.

5 การกอสรางจุดเชื่อมตอตรงพื้นที่ 

บริเวณทางวิ่งเดิมกับทางขับใหม 

F1, F4, F8 (แผนความปลอดภัย

ระยะที่ 4)

ทําใหงานตอเนื่องอื่น ๆ เชน

งานไฟฟาสนามบิน งาน

ทดสอบระบบ เกิดความลาชา

ปานกลาง ต่ํา เรงรัดใหผูรับจางจัดทําแผนความ

ปลอดภัยระยะที่ 4 รวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารโครงการ ฝายบริหารและประเมินโครงการ โทร. 02-535-2854/02-535-4616

7. ความเสี่ยงงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A2026503

แผนปฏิบัติการป         2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่    Airport Service Capacity กลยุทธที่     2.2 เพ่ิมขีดความสามารถทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............: ทดม.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566-2572

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2 174.2 ฝผพ. ทดม.

2.1

2.2

2.3

2.4

10 15 20 30 35 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :    ไมใชงบประมาณ R งบลงทุน 186.201 ลานบาท (วงเงินลงทุนกอสรางทั้งโครงการ 36,829.499 ลานบาท)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

2. หลักการและเหตุผล จากสภาพปจจุบันของ ทดม. ภายหลังจากดําเนินการโครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 2 แลวเสร็จมีทางวิ่งจํานวน 2 เสน สามารถรองรับปริมาณเที่ยวบินได 50 เที่ยวบินตอชั่วโมง มีการจัดหลุมจอด

อากาศยานใชงานจํานวน 108 หลุมจอด มีหลุมจอดประชิดอาคารจํานวน 27 หลุมจอด หลุมจอดระยะไกลจํานวน 81 หลุมจอดแและอาคารผูโดยสารมีขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณผูโดยสารได 30 ลานคนตอป แต

อยางไรก็ตามจากการเจริญเติบโตของปริมาณเที่ยวบิน และปริมาณผูโดยสารของ ทดม. เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องทุกป ทอท.จําเปนตองพิจารณาแผนการพัฒนาใหสอดคลองกับการเติบโต ภายใตขอจํากัดทางกายภาพของ ทดม.

รวมทั้งปจจัยที่สงผลทําใหการพัฒนาลาชา เชน การพิจารณาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม ระเบียบขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหการวางแผนพัฒนา ทดม. มีความเปนไปไดและสามารถนําไปใชไดตรงกับความ

เปนจริง

3. วัตถุประสงคของแผน  1) เพื่อเปนการคืนสภาพขีดความสามารถเดิมของทาอากาศยานดอนเมือง และพัฒนาเต็มศักยภาพของพื้นที่ๆ ใหสามารถรองรับผูโดยสารไดประมาณ 40 ลานคนตอป โดยดําเนินการรื้ออาคาร

ผูโดยสารภายในประเทศเดิม และขยายอาคารเพื่อใหสามารถรองรับผูโดยสารระหวางประเทศได 18 ลานคนตอป ปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เพื่อรองรับผูโดยสารภายในประเทศ ทั้งนี้การปรับปรุงอาคารผูโดยสาร 1 เปน

การปรับปรุงเพื่อฟนฟูสภาพอาคารใหอยูในสภาพใหม และยกระดับการใหบริการผูโดยสาร โดยเมื่อแลวเสร็จอาคารผูโดยสาร 1 และ 2 จะรองรับผูโดยสารภายในประเทศรวม 22 ลานคนตอป

                              2)  เพื่อใหระบบขนถายผูโดยสารระหวางทางอากาศและทางพื้นดินมีประสิทธิภาพ ลดความแออัดระบบจราจรภายในทาอากาศยาน รวมทั้งสามารถเชื่อมตอระบบขนสงทางราง

สวนงานรับผิดชอบ

ผูออกแบบดําเนินการออกแบบ

จัดทํารายงานความเขาใจภาพรวมโครงการและแนวความคิดในการออกแบบ

ลําดับ
ยอดเบิกจาย (ลบ.)ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ดําเนินการจัดทําแบบขั้นพัฒนาแบบ

ดําเนินการจัดทําแบบรางขั้นตน

ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก

ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ

 (รวมภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 )
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ไตรมาสที่ 4

ผูออกแบบ

ดําเนินการ

จัดทํา

รายงาน

ความเขาใจ

ภาพรวม

โครงการ

และ

แนวความคิด

ในการ

ออกแบบ

เสนอ ทอท. 

ใหความ

เห็นชอบ

แลวเสร็จใน

ปงบประมาณ

 2566

ทอท. 

ดําเนินการ

จัดหาผูรับจาง

ออกแบบ

ภายใน

ปงบประมาณ 

2566

ทอท. 

ดําเนินการ

เซ็นสัญญา

จาง

ผูออกแบบ 

และเริ่มงาน

ออกแบบ

ภายใน

ปงบประมาณ

 2566

80

พอใช ดีมาก

ผูออกแบบดําเนินการ

จัดทําแบบรางขั้นตน

ภายในปงบประมาณ 

2566

ไมสามารถดําเนินการจัดหาผูรับจางออกแบบไดภายใน ป 2566

รอยละความสําเร็จการดําเนินงานตามแผนพัฒนาทาอากาศยาน 60 50 55 70

ดําเนินการจัดทําแบบรางขั้นตน

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมสามารถดําเนินการจัดหาผูรับจางออกแบบไดภายในปงบปะมาณ 2566

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ ดําเนินการจัดหาผูออกแบบ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก

60

ผูออกแบบ

ดําเนินการ

จัดทํา

รายงาน

ความเขาใจ

ภาพรวม

โครงการ

และ

แนวความคิด

ในการ

ออกแบบ

เสนอ ทอท. 

ใหความ

เห็นชอบ

แลวเสร็จใน

ปงบประมาณ

 2566

ผูออกแบบดําเนินการ

จัดทําแบบรางทางเลือก

เสนอ ทอท. ใหความ

เห็นชอบแลวเสร็จใน

ปงบประมาณ 2566

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

26



ชื่อแผนปฏิบัติการ : โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3

งบทําการ งบลงทุน

1 งานจางสํารวจและออกแบบ โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3 งบประมาณลงทุนป 2566

1.1 จัดทํารายงานความเขาใจภาพรวมโครงการและแนวความคิดในการออกแบบ 67,709,420.00              

1.2 ดําเนินการจัดทําแบบรางทางเลือก 33,854,710.00              

1.3 ดําเนินการจัดทําแบบรางข้ันตน 84,636,775.00              

186,200,905.00           

งบประมาณลงทุนป 2567

1.4 ดําเนินการจัดทําแบบขั้นพัฒนาแบบ 135,418,840.00            

1.5 ดําเนินการจัดทําแบบรายละเอียด 135,418,840.00            

1.6 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดแบบสําหรับยื่นขออนุญาต 50,782,065.00              

1.7 ดําเนินการจัดทํารายละเอียดเอกสารเพื่อการประกวดราคา 101,564,130.00            

1.8 สนับสนุนการขออนุญาติกอสราง 16,927,355.00              

440,111,230.00           

งบประมาณลงทุนป 2568

1.9 สนับสนุนการจัดหาผูรับจางกอสราง 16,927,355.00             

งบประมาณลงทุนป 2572

1.10 สนับสนุนขั้นตอนระหวางการกอสรางโครงการ 33,854,710.00             

รวม 677,094,200.00           

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถามี)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทดม. ระยะที่ 3

กอนบริหาร เปาหมาย

1

ขั้นตอนการออกแบบกอสราง ไมสอดคลอง

กับความตองการของผูงาน ในปจจุบัน

ตองมีการทบทวนการออกแบบ

กอสรางใหม

สูง ปานกลาง แตงตั้งคณะกรรมการจัดหาและ

คณะกรรมการตรวจรับ เปนผู

กํากับดูแลขั้นตอนการออกแบบ

สอบถามความตองการของ           

ผูปฎิบัติงาน ท่ี ทดม.

2 กระบวนการจัดหาผูรับจางกอสรางไมเปนไป

ตามแผนท่ีกําหนด

ไมสามารถจัดหาผูรับจางได ตามที่

กําหนดทําใหเกิดความลาชา

สูง ปานกลาง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําราง 

TOR ราคากลางเพื่อใหไดตาม

คุณสมบัติที่วางไว

ปรับปรุงแกไข TOR เพื่อใหไดผูรับ

จางออกแบบ

2.1  ผูยื่นซองเสนอราคายื่นเอกสารไม

ครบถวนถูกตองตามขอกําหนด  

2.2 มีผูเสนอราคาเดียว

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ท่ีอาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2026504

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standards  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่   2  Airport Service Capacity กลยุทธที่ 2.2 เพ่ิมขีดความสามารถของทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝวล.,ฝผพ.,ทชม.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

3. วัตถุประสงคของแผน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ ทชม. โดยการพัฒนาขยายขีดความสามารถ สิ่งอํานวยความสะดวก และระบบสาธารณูปโภคใหเพียงพอตอการรองรับปริมาณผูโดยสารที่เพ่ิมสูงขึ้น

                 ซึ่งขีดความสามารถในการรองรับผูโดยสารจะเพิ่มข้ึนจากเดิมที่ 8 ลานคน/ป เปน 16.5 ลานคนตอป

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2561-2571

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

A ขั้นตอนการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม ฝวล. ฝวล.,ฝผพ.,ทชม.

1 ขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ

1.1 ทอท. จัดทํารายละเอียดโครงการ (ฉบับทบทวน) ทอท.

1.2 คณะกรรมการตางๆภายใน ทอท. พิจารณา ทอท.

1.3 คค. สศช. พิจารณา เสนอ ครม. พิจารณา ทอท.

2 ขั้นตอนการออกแบบ 89.595

2.1 ของบประมาณ และจัดทํา TOR จางออกแบบ คณะกรรมการราง TOR ฯ

2.2 จัดหาผูรับจางออกแบบ คณะกรรมการจัดหา ฯ

2.3 ดําเนินการออกแบบ

     2.3.1 ดําเนินการออกแบบ คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

              2.3.1.1 สงรายงานแนวความคิดในการออกแบบ (Inception Report)

              2.3.1.2 สงแบบรางทางเลือก (Schematic Report)

              2.3.1.3 สงแบบรางขั้นตน (Preliminary Design)

              2.3.1.4 สงแบบข้ันพัฒนาแบบ (Development Design)

              2.3.1.5 สงแบบรายละเอียด (Detail Design)

              2.3.1.6 สงแบบสําหรับยื่นขออนุญาติกอสราง (Submitted Drawings)

              2.3.1.7 สงเอกสารเพื่อการประกวดราคา (Tender Document)

10 20 30 40 50 60 65 70 75 80 90 100

* การลงนามในสัญญาจัดจางผูควบคุมงานกอสราง จะตองไดรับการอนุมัติโครงการจาก ครม. และ ไดรับความเห็นชอบ EIA

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 89.595 ลานบาท  บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

งบลงทุนป 2566 = 89.595 ลานบาท (งบออกแบบ)

             (รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 )

             (จากงบประมาณรวมทั้งสิ้น 358.38 ลานบาท)

2. หลักการและเหตุผล อัตราการเติบโตของปริมาณผูโดยสารที่มาใชบริการ ณ ทชม. เติบโตเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง อันเปนผลมาจากนักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวใน จ.เชียงใหม ประกอบกับการแขงขันดานราคาของสายการบินตนทุนต่ํา

สงผลใหปริมาณผูโดยสารที่ใชบริการ ณ ทชม. โดยในปงบประมาณ 2562 มีปริมาณผูโดยสารมาใชบริการถึง 11 ลานคน ซึ่งเปนปริมาณที่เกินขีดความสามารถในการรองรับของ ทชม. (8 ลานคนตอป) สงผลทําใหเกิดความคับคั่ง 

และระดับการใหบริการลดลง ฝผพ. จึงตระหนักในเรื่องดังกลาวและไดจัดทําโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 ซึ่งเปนไปตามแผนแมบทการพัฒนา ทชม. เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนา ทชม. ตอไป

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวน

ลาชากวา

แผน15 วัน

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติครบถวน

เร็วกวาแผนที่

กําหนดไว 15 วัน

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนเร็วกวา

แผนท่ีกําหนดไว 

30 วัน

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมไดผูรับจางออกแบบ ภายในเดือน มี.ค.66

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

รอยละความสําเร็จของโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 ตามแผนการดําเนินงานฉบับปรับปรุง

การจัดหาผูรับจางออกแบบไดตามระยะเวลาที่กําหนด และไดผูรับจางออกแบบที่เปนไปตามคุณสมบัติที่กําหนดไว

80

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวนใน

ระยะเวลาที่

กําหนด

60

ไดผูรับจาง

ออกแบบที่มี

คุณสมบัติ

ครบถวน แตไม

สามารถจัดหาได

ทันใน

ปงบประมาณ 

2566

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

ป 2566

1

ควรปรับปรุง

ระดับ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

- กระบวนการจัดหาผูรับจางออกแบบ

เปนไปตามแผนงาน

- ไดผูรับจางออกแบบ - แบบรางทางเลือก (Schematic Report) 

แลวเสร็จ

- แบบรางขั้นตน (Preliminary Design) 

แลวเสร็จ
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

งบทําการ งบลงทุน

 - งบประมาณสําหรับงานจางออกแบบ = 358.38 ลานบาท 

(รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7)

 - งบประมาณโครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 = 15,818.507 ลานบาท 

(รวมสํารองราคาเปลี่ยนแปลงรอยละ 10 ภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 7 และ  

ดอกเบี้ยระหวางกอสราง)

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถามี)

1 โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1 - 16,176.887    

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการพัฒนา ทชม. ระยะที่ 1

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ไมสามารถจัดจางผูรับจางออกแบบ

ไดตามกําหนด เนื่องจากไมไดรับความสนใจ

จากผูรับจางออกแบบ เขามารวมยื่นเสนองาน

ไมสามารถดําเนินการจัดหา

ผูรับจางกอสราง และผูควบคุม

งานไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา มีการประชาสัมพันธโครงการ เรงดําเนินการจัดจางประมูลงาน

รอบถัดไป เพื่อใหไดผูรับจาง

ออกแบบเร็วที่สุด หรือปรับปรุง

แกไขขอบเขตงานฯ

2 ผูรับจางออกแบบ ไมสามารถออกแบบไดทัน

ตามแผนงานท่ีกําหนด

ไมสามารถดําเนินการจัดหา

ผูรับจางกอสราง และผูควบคุม

งานไดตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินงานดานการ

ออกแบบอยางใกลชิด เพื่อให

สามารถแกปญหาไดอยางรวดเร็ว

ในกรณีที่การดําเนินการเริ่มเกิด

ความลาชา

-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A2036505

แผนปฏิบัติการป   2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝผพ.

ยุทธศาสตรที่ 2 Airport Service Capacity กลยุทธที่  2.3 เพิ่มประสิทธิภาพเพื่อการบริหารงานทาอากาศยานแหงใหมในอนาคต สวนงานรับผิดชอบรวม : คณะกรรมการราง TOR

                คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study))

2. หลักการและเหตุผล เพื่อใหการทบทวนแผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) มีความครบถวนทุกมิติและเปนไปตามสั่งการของปลัดกระทรวงคมนาคม ทอท.

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

2,850,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5,700,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

5,700,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

3,800,000      คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

คณะกรรมการตรวจรับ ฯ

2 คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

คทง.พัฒนาศักยภาพฯ

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100 18,050,000    

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม 18,050,000 บาท(ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ 18,050,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 70 80 90 100

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ที่ปรึกษาฯสง

รายงานระหวาง

การศึกษาแลว

เสร็จ

ที่ปรึกษาฯสง

รางรายงาน

ขั้นสุดทายแลว

เสร็จ

ที่ปรึกษาฯสง

รายงานขั้น

สุดทายแลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯ

ดําเนินการให

คําปรึกษาและ

ประชุมชี้แจงกับ

หนวยงานที่

เก่ียวของอื่นๆ

KRIs
เฝาดูปกติ 

(สีเขียว)

เฝาดูถ่ีขึ้น 

(สีเหลือง)

แจงเตือน 

(สีแดง)

80 70 60

1.1 ที่ปรึกษาสงรายงานเอกสารเบื้องตน (Inception Report) (90 วันจากวันลงนาม)

3. วัตถุประสงคของแผน  ทอท. มีความประสงคจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบื้องตนของทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2จํานวน 1 งาน สําหรับใชในการประกอบการทบทวน

แผนแมบทการจัดตั้งสนามบินพาณิชยของประเทศของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย(บาท) สวนงานรับผิดชอบ

การดําเนินงานจัดทํารายงานการศึกษาฯ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

1.2 ที่ปรึกษาสงรายงานระหวางการศึกษา (Interim Report) (180 วันจากวันลงนาม)

1.3 ที่ปรึกษาสงรางรายงานขั้นสุดทาย (Draft Final Report) (270 วันจากวันลงนาม)

1.4 ที่ปรึกษาสงรายงานขั้นสุดทาย (Final Report) (365 วันจากวันลงนาม)

1.5 ที่ปรึกษาใหคําปรึกษาและประชุมชี้แจงกับหนวยงานที่เก่ียวของอื่นๆ (365 วันจากวันลงนาม)

การนําเสนอและขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ

2.1 เสนอ คณะกรรมการ ทอท. พิจารณาอนุมัติรายงานการศึกษาฯ

การแจงเตือนรายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง

ที่ปรึกษาฯ สงรายงานไดทันตามแผนงานที่กําหนด 60

ที่ปรึกษาฯ

สงรายงาน

เอกสาร

เบื้องตน

แลวเสร็จ

ที่ปรึกษาฯสงรางรายงาน

ขั้นสุดทายแลวเสร็จ

ความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2566

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

รอยละความสําเร็จของแผนการดําเนินงานในปงบประมาณ 2566 80 60

งานตามสัญญา
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบ้ืองตน

        ของทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study)) 

งบทําการ งบลงทุน

1

งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุน

โครงการเบ้ืองตนของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 

(Preliminary Feasibility Study)

งบประมาณรวม 19,000,000 บาท  (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

ปงบประมาณ 2566 = 18,050,000 บาท

ปงบประมาณ 2567 = 950,000 บาท
19,000,000

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ    การศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมโครงการกอสรางทาอากาศยานเชียงใหมแหงที่ 2 (งานจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเปนไปไดและความคุมคาในการลงทุนโครงการเบ้ืองตน

                ของทาอากาศยานเชียงใหม แหงที่ 2 (Preliminary Feasibility Study)) 

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ที่ปรึกษาฯ ไมสามารถสงรายงานไดทันตาม

แผนงานที่กําหนด

ไมสามารถดําเนินการนําเสนอและ

ขออนุมัติรายงานการศึกษาฯ ได

ตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา  - ติดตามการดําเนินงานจัดทํา

รายงานการศึกษาฯ อยางใกลชิด 

จัดประชุมติดตามงานใหเปนไปตาม

กําหนด

-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติม
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หมายเลขกํากับ : 100A3026507

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร R G1 Service  G2 Standard  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรที่ 3 Regional Hub กลยุทธที่ 3.2. มุงสูความเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศ ณ ทสภ.

1. ขื่อแผนปฏิบัติการ      แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน 

3.1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการระบบภายใน Freezone
3.2 นําเทคโนโลยีมาชวยลดกระบวนการและลดระยะเวลาในการดําเนินการ

4. แนวทางการดําเนินงาน :      แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ 2564 (เพิ่มเติม) - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

2

2.4 เปดใชงานระบบ

10 20 30 35 40 45 50 60 65 75 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :              Rไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 43,331,000 บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(ใชงบประมาณรวมทั้งโครงการ 280,329,300 บาท (รวม VAT รอยละ 7))

Rงบทําการ  43,331,000  บาท (จางเอกชนปฏิบัติงานกํากับดูแลฯ กรมศุลกากร)

งบลงทุน -บาท

Phase 2: โครงการ Smart Cargo*

2.3 พัฒนาระบบ (12 เดือน)

สวนงานรับผิดชอบรวม : ฝขอ.

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

     พัฒนาระบบเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารจัดการในเขตปลอดอากร โดยการพัฒนาจะแบงออกเปน 2 Phases

          1) ระบบ Smart Access - เปนระบบบริหารจัดการการเขาออกเขตปลอดอากร โดยผูใชงานสามารถลงชื่อเขาใชลวงหนาพรอมทั้งระบบสามารถทําการตัวสอบประวัติดานความปลอดภัยไดโดยตรงจากการ

เชื่อมตอขอมูลกับกรมการปกครองและขนสงทางบก

          2) ระบบ Smart Cargo เปนระบบที่เชื่อมโยงขอมูลจากคลังสินคาและขอมูลจากกงสุลแบบ Real Time โดยระบบจะเชื่อมตอกําระบบ Smart Access สําหรับการ Shipping และ Logistics เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพและลดขั้นตอนในการนําสินคาออกจากคลัง

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

KRIs
เฝาดูปกติ

(สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น

(สีเหลือง)

แจงเตือน

(สีแดง)

ทดสอบระบบ Smart Cargo แลวเสร็จ  มิ.ย.65  ก.ค.65  ส.ค.65

หมายเหตุ

 - ระดับ 1  พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ก.ย.65

 - ระดับ 2  พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ส.ค.65

 - ระดับ 3 พัฒนาระบบ Smart Cargo แลวเสร็จในเดือน ก.ค.65

 - ระดับ 4 เปดใชงาน Smart Cargo

 - ระดับ 5 ทอท.มีขอมูล Process Time ในพื้นที่ Curb ในเพื่อนํามาใชตอยอดในการวิเคราะหเพื่อระบุถึงเกณทในการกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับการเขารับ/สงสินคาโดย logistic/Shipment

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง การแจงเตือน

 ก.ค.65

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo ระดับ 5 ระดับ 1

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)
1

ป 2566 ปรับปรุง
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

งบทําการ งบลงทุน

1 Phase 1: โครงการ  Smart Access
33,914,900.-

(ใชงบประมาณป 2563)

2 Phase 2: โครงการ  Smart Cargo
อยูระหวางการจัดทํารายละเอียดเพื่อ

ของบประมาณของ สงทส.

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Cargo

กอนบริหาร เปาหมาย

1 หนวยงานภายนอกไมตองการเขารวม

โครงการ
ปานกลาง ต่ํา

2 หนวยงานเปาหมายตองการเขารวม

โครงการแตอาจหาขอสรุปในการ

ดําเนินการไมลงตัว

ปานกลาง ต่ํา

3 ขอมูลที่แสดงผลไมถูกตอง และไมครบถวน

สูง ต่ํา

ใหสวนงานที่เกี่ยวของรวมทดสอบและตรวจสอบความ

ถูกตองของขอมูลดวยวิธีการทดสอบในรูปแบบตางๆ กอน

นําไปใชงาน

4 ผูรับจางนําเขาอุปกรณที่จําเปนในการ

ติดตั้งจากตางประเทศไดลาชากวากําหนด 

เนื่องจากภัยธรรมชาติ โรคระบาด และ

การเมือง ทําใหเวลาในการติดตั้งนอยลง สูง ต่ํา

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ตองกํากับดูแลและติดตาม

งานติดตั้งอยางใกลชิดและตอเนื่อง

2. วางแผนทางเลือกของผูผลิตอุปกรณที่เกี่ยวของจาก

ประเทศอื่นๆ

3. ประเมินระยะเวลาใหเหมาะสม เพิ่มคนทํางาน เพิ่มเวลา

ทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนด

5 กายภาพของพื้นที่ติดตั้งมีการเปลี่ยนแปลง

ไปจากที่เคยสํารวจไว สูง ต่ํา

ทําแผนการดําเนินงานโดยวางแผนรวมกับสวนงานภายใน 

ทอท.และหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ และกําหนด

ผูรับผิดชอบขอมูลที่ชัดเจน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

ทําความเขาใจพรอมทั้งระบบถึงประโยชนที่หนวยจะไดรับ 

และกําหนดขอมูลที่ตองการจะเชื่อมตอใหชัดเจน

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน
แผนจัดการความเสี่ยง

เพิ่มเติม

ไมสามารถพัฒนา 

Freezone Smart 

Access หรือ 

Freezone Smart 

Cargo ไดตามแผนที่

กําหนด
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แผนปฏิบัติการป ...... 2566...... วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard G2 Service G3 Financial หมายเลขกํากับ : 100A3026622

ยุทธศาสตรที่ 3 และ 6 ..... Regional Hub และ Non-Aero Business ...... กลยุทธที ่3.2 : ...... มุงสูการเปนศูนยกลางการขนสงสินคาทางอากาศ ณ ทสภ. ...... สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

กลยุทธที ่6.2 : ...... พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา ...... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝขอ.ทสภ.,

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ ... จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. …  ทดม., ทภก., ทชม., ทหญ. และ ทชร.

2. หลักการและเหตุผล ... เนื่องดวยแนวโนมการขนสงสินคาทางอากาศในปจจุบัน มีอัตราการเจริญเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วหลังจากที่มีการแพรระบาดของเชื้อ COVID-19 ไปทั่วโลก ดังนั้น ทอท. จึงควรรีบศึกษาเพื่อพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา

ใหทันตอสถานการณ และรักษาโอกาสทางธุรกิจพรอมกับสรางรายไดใหแก ทอท. อยางตอเนื่อง ฝพธ. จึงขอเสนอการจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. ใหรองรับ

ตลาดธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในระดับสากล ซึ่งจะเปนแนวทางและรูปแบบการสรางรายไดใหกับ ทอท. ตอไปในอนาคตดวย ...

3. วัตถุประสงคของแผน... จางที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาธุรกิจดานคลังสินคาใหแกทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบทั้ง 6 แหง ของ ทอท. ...

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 2 ป แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก

1 ฝพธ.

2 ฝพธ.

3 4,132,800 ฝพธ.

10 20 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช ** :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม 4,132,800 บาท บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

งบทําการ 4,132,800 บาท

งบลงทุน .... - .... บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

3 4 5

ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบั
ตกิ

าร

 ก.ย.66

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ดําเนินการจัดจางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยาน

ในความรับผิดชอบของ ทอท.

21
เปาหมาย

ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. ทชม. 

ทหญ. ทชร.

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ยอดเบิกจาย
ระยะเวลาดําเนินการ .... 9 .... เดือน

 ส.ค.66
ดําเนินการจัดจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. 

ไดแลวเสร็จ

สัปดาหสุดทายของ

เดือน ก.ย.66

ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. ทชม. 

ทหญ. ทชร.

ฝพด. ฝขอ.ทสภ. ทดม. ทภก. 

ทชม. ทหญ. ทชร.

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.

(ก.ย.66 - เม.ย.67)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566

จัดทําขอกําหนดรายละเอียด (TOR) เพื่อดําเนินการจัดจางที่ปรึกษา

หลัง ก.ย.66

ป 2567

สวนงานรับผิดชอบ

รวม

ควรปรับปรุง พอใช
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  จางท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท. 

งบทําการ งบลงทุน

20,664,000

รายการ ราคา (บาท)

 1. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทสภ. 8,711,870

 2. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทดม. 3,311,870

 3. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทภก. 3,383,870

 4. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทชม. 1,752,130

 5. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทหญ. 1,752,130

 6. จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทชร. 1,752,130

รวม 20,664,000

หมายเหตุ : ไมรวม VAT 7% เนื่องจากเปนการจางที่ปรึกษาตางชาติ

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

งบประมาณ (บาท)
กิจกรรม

จางที่ปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.
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รายละเอียดราคากลางอัตราคาตอบแทนที่ปรึกษาเพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.

ลําดับที่ ตําแหนง วุฒิ ประสบการณ คน คาตอบแทน อัตราคูณ คาตอบแทน  รวมเงิน

ขั้นต่ํา (ป) (บาท/เดือน/คน) (Mark-Up) (บาท/เดือน) BKK DMK HKT CNX HDY CEI BKK DMK HKT CNX HDY CEI  (บาท)

1. คาตอบแทนบุคลากร

1.1 บุคลากรตางชาติหลัก

1.1.1 ผูจัดการโครงการ ป.โท 20 1 450,000 1.000 450,000 2 2 2 1 1 1 900,000 900,000 900,000 450,000 450,000 450,000 4,050,000      

1.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานขนสงสินคาดิจิทัล ป.โท 10 1 350,000 1.000 350,000 2 2 2 1 1 1 700,000 700,000 700,000 350,000 350,000 350,000 3,150,000      

1.1.4 ผูเชี่ยวชาญดานขนสงสินคาทางอากาศ ป.โท 10 1 350,000 1.000 350,000 2 2 2 1 1 1 700,000 700,000 700,000 350,000 350,000 350,000 3,150,000      

1.1.3 ผูเชี่ยวชาญดานปฏิบัติการขนสงสินคา ป.ตรี 10 1 35,000 2.475 86,625 2 2 2 1 1 1 173,250 173,250 173,250 86,625 86,625 86,625 779,625        

รวม 2,473,250 2,473,250 2,473,250 1,236,625 1,236,625 1,236,625 11,129,625   

1.2 บุคลากรตางชาติสนับสนุน

1.2.1 ผูประสานงานโครงการ ป.ตรี 5 2 30,000 2.475 148,500 2 2 2 1 1 1 297,000 297,000 297,000 148,500 148,500 148,500 1,336,500      

คาตอบแทนบุคลากร (รวม) 2,770,250 2,770,250 2,770,250 1,385,125 1,385,125 1,385,125 12,466,125   

2. คาใชจายทางตรง อัตรา/หนวย หนวย จํานวน (คน) รวมเงิน (บาท)

2.1 คาโดยสารเครื่องบินระหวางประเทศ 100,000 บาท/ครั้ง 6 9 0 0 0 0 0 5,400,000 0 0 0 0 0 5,400,000      

2.2 คาที่พักและคาใชจายในประเทศไทย 4,000 บาท/วัน 6 10 10 10 5 5 5 240,000 240,000 240,000 120,000 120,000 120,000 1,080,000      

2.3 คาโดยสารเครื่องบินในประเทศไทย 4,000 บาท/ครั้ง 6 0 0 3 2 2 2 0 0 72,000 48,000 48,000 48,000 216,000        

2.4 คาจัดเก็บขอมูล 20,000 บาท/ทาฯ  - 1 1 1 1 1 1 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 120,000        

2.5 คาสํานักงานและไฟฟา 20,000 บาท/เดือน  - 2 2 2 1 1 1 40,000 40,000 40,000 20,000 20,000 20,000 180,000        

2.6 คาโทรศัพท 2,000 บาท/เดือน 6 2 2 2 1 1 1 24,000 24,000 24,000 12,000 12,000 12,000 108,000        

2.7 คาเดินทางโดยรถยนตในประเทศไทย 2,000 บาท/วัน 6 10 10 10 5 5 5 120,000 120,000 120,000 60,000 60,000 60,000 540,000        

2.8 คาจัดทํารายงาน 2,000 บาท/เลม  - 20 20 20 20 20 20 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 240,000        

2.9 คาเบ็ดเตล็ด 57,620 57,620 57,620 47,005 47,005 47,005 313,875        

คา.ใชจายทางตรง (รวม) 5,941,620 541,620    613,620    367,005    367,005    367,005    8,197,875     

รวมทั้งสิ้น 8,711,870 3,311,870 3,383,870 1,752,130 1,752,130 1,752,130 20,664,000   

อางอิงหลักเกณฑราคากลางคาจางที่ปรึกษา ตามหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0903/ว 99 ลงวันที่ 20 พ.ย.46 สําหรับอัตราคาตอบแทนในการจางที่ปรึกษาตางประเทศ

และหนังสือกระทรวงการคลังที่ นร 0506/ว 128 ลงวันที่ 8 ส.ค.56 สําหรับอัตราคาตอบแทนในการจางที่ปรึกษาตางประเทศ แตใชวุฒิ ป.ตรี โดยใช Mark-Up ที่ 2.475

เวลาที่ใช (เดือน) จํานวนเงิน (บาท)

จํานวนเงิน (บาท)จํานวนท่ีใช/ทาอากาศยาน
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กอนบริหาร เปาหมาย

การหาที่ปรึกษามาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจ

ขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความ

รับผิดชอบของ ทอท. ไมได

เสียโอกาสในการพัฒนาธุรกิจขนสง

สินคาณ ทาอากาศยานในความ

รับผิดชอบของ ทอท. ใหเจริญเติบโต

อยางยั่งยืน

เตรียมขอมูลประกอบใหครบถวน

กอนที่จะนําเสนอแผนในการจัดจาง

ที่ปรึกษาเพื่อใหเกิดความนาสนใจ

-

ใชระยะเวลาในการจัดหาที่ปรึกษานานเกินไป เกิดความลาชา ไมเปนไปตามแผน ประสานกับสวนงาน ทอท. 

ที่เก่ียวของ เพื่อเรงดําเนินการ

-

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

7. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง

ชื่อแผนปฏิบัติการ  จางท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางพัฒนาธุรกิจขนสงสินคา ณ ทาอากาศยานในความรับผิดชอบของ ทอท.

ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา) มาตรการควบคุมในปจจุบัน
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หมายเลขกํากับ :  100A4016508

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Service สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............ฝปต.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการสรางความรวมมือเพื่อบูรณาการรวมกันระหวาง ทอท. และ Sister Airports

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการต้ังแตป 2565

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1
ฝพช. ฝปต.

2
ฝพช. ฝปต.

3 ฝพช. ฝปต.

4 ฝพช. ฝปต.

5 ฝพช. ฝปต.

6 ฝพช. ฝปต.

7 ฝพช. ฝปต.

8 ฝพช. ฝปต.

8 17 25 33 42 50 58 67 75 83 92 100

กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

จัดเตรียมขอมูลเพื่อใชสําหรับการนําเสนอและหารือในสวนของ AOT 

Technology และ Solution

Kick off meeting (Internal) 

3. วัตถุประสงคของแผน เพื่อเปนการ Sharing Technology/Solution ระหวาง AOT และ Sister Airport เพื่อสรางการบูรณาการในเชิงของการนําขอมูลหรือ Solution ที่มี

ประโยชนและสนับสนุน Operation รวมกัน

2. หลักการและเหตุผล ทอท. มีโครงการ Sister Airport ซึ่งในปจจุบันมีการแลกเปลื่ยน Best Practice ในสวนของ Operation ทั้งนี้ Technology ไดถูกนํามาใชงานเพื่อสนับสนุน

การบริหารจัดการมากขึ้น โดยแตละ Airport ก็มีมุมมองและ Solution ที่แตกตางกัน ดังนั้นโครงการนี้จึงเล็งเห็นถึงประโยชนในการ Sharing Khonwleage และ Solution ระหวางกัน

เพื่อ Adapt และนํา Knowleage ดังกลาวมา Apply และบูรณารวมกัน

สวนงานรับผิดชอบ

Sharing Best Practice Topic: Advanced Technology as a Driver for 

Business Success and Seamless Travel 

นําเสนอรูปแบบ Shadowing program and methodology กับ IST

ประสานงานและหารือถึงรายละเอียด Shadowing program working plan

Execution of shadowling program plan and design thinking

Test and Proof of concept 

สรุปผล Shadowing program และ output
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5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม (อยูระหวางการพิจารณาจาก สนกต.)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(มีงบประมาณรองรับแลว)

งบทําการ.............................................บาท   

งบลงทุน …....................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

Execution of shadowling plan and design thinking  พ.ค.66  ส.ค.66  ก.ค.66

พอใช ดีมาก

เม.ย.-66 ม.ิย.66  พ.ค.66

สรุปผล Shadowing program และ output

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ประสานงานและหารือถึงรายละเอียด Shadowing program working plan ภายในเดือน เม.ย.66

รา
ยไ

ตร
ม า

ส

Sharing Best Practice 

AOT Sister Airport CEO Forum 2022

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

Execution of shadowling plan and design 

thinking

ไตรมาสที่ 4

รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2565 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

ระดับ 3

 ส.ค.66  ก.ย.66สรุปผล Shadowing program และ output  ก.ย.66  พ.ค.66  ม.ิย.66  ก.ค.66
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการสรางความรวมมือเพื่อบูรณาการรวมกันระหวาง ทอท. และ Sister Airports

กอนบริหาร เปาหมาย

1 Sister airport ยังไมมีความพรอมหรือสนใจ

ที่จะเขารวม

มีผลกระทบตอความสําเร็จของ

โครงการ

สูง ปานกลาง รายงานผลการประสานงานเปน

ระยะเพื่อปรับแนวทางการ

ดําเนินงาน

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A4016510

แผนปฏิบัติการป  2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1  Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝรส.
ยุทธศาสตรที่  4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม:  ฝพด., ฝรค., ฝพช

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3 )

2. วัตถุประสงคของแผน  เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายไดและการตรวจสอบรายไดคาบริการจอดรถยนตของ ทอท.

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2561 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝรส. ฝบท., ฝพช.

2 ฝรส. ทดม., ทสภ.

3 ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง ฝรส. ทดม., ทสภ.

5 10 15 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวมทั้งโครงการ 237,750,822 บาท   (มีงบประมาณรับรองแลว)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ...............................................บาท

งบลงทุนทั้งโครงการ  237,750,822  บาท
5. ตัวช้ีวัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
แผน

ปฏิบัติการ
มิ.ย.-66 พ.ค.-66 เม.ย.-66 มี.ค.-66

สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุง

ผูรับจางสงมอบอุปกรณ

ผูรับจางพัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ  

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ยอดเบิกจาย

ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพ่ือการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน (ระดับ 1-5) ระดับ 3 ระดับ 1

ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง พ.ค.-66 ก.ค.-66

6. Trigger Point(แจงเตือนเพื่อปรับแผน) ** ผูรับจางไมสามารถสงมอบอุปกรณไดภายใน มี.ค. 66

รายไตรมาส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

อนุมัติแผน วิธี และขั้นตอนการทดสอบ ผูรับจางสงมอบอุปกรณและทดสอบระบบบางสวน ทดสอบระบบแลวเสร็จและนําระบบขึ้นใชงานจริง  
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งบทําการ งบลงทุน

1 ผูรับจางศึกษา สํารวจ ออกแบบระบบแลวเสร็จ

2 ผูรับจางสงมอบอุปกรณ

3 ผูรับจางพัฒนา ติดตั้ง ทดสอบระบบ 

4 ผูรับจางนําระบบขึ้นใชงานจริง

237,750,822.-

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช

ชื่อแผนปฏิบัติการ:  แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3  

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)

48



ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการการจอดยานพาหนะ ณ ทดม. (อาคารจอดรถ 7 ชั้น) และ ทสภ. (อาคารจอดรถยนต 2 – 3  )

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ความลาชาในการติดตั้งอุปกรณ ณ ทดม.

สาเหตุแบบการติดตั้งของผูรับจางไม

สอดคลองกับขอกฎหมาย

ทําใหการติดตั้งระบบ ณ ทดม. 

ลาชา

ประชุมหารือและประสานงานอยาง

ใกลชิดกับสวนงานที่เกี่ยวของ

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

6. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการ

ความเสี่ยงเพิ่มเติม

49



หมายเลขกํากับ :  100A4016511

แผนปฏิบัติการป  2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝพช.

ยุทธศาสตรที่  4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม: ทสภ. ทชม. 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนงานเพิ่มขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ ทหญ.

2. วัตถุประสงคของแผน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบสิทธิ์การเขาพื้นที่ใหเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยและปองกันการละเมิด โดยใชเทคโนโลยี Biometric ควบคูกับการใชบัตรผานเขาออก

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ 2561 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ผูรับจางดําเนินงานตามสัญญา (ติดตั้งระบบจํานวน 12 เดือน)                                                                                                                                                                                                       
ทสภ. ทชม. 

ทหญ.
ฝพช.

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ R   งบประมาณทั้งโครงการ     152,636,900    บาท บุคลากร (ถามี) ICT (ถามี)

งบทําการ...............................................บาท

Rงบลงทุน      152,636,900      บาท

5. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

แผน

ปฏิบัติการ
97 98 99 100

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ผูรับจางติดตั้งอุปกรณที่สงมอบแลวเสร็จ ภายในเดือน มิ.ย.66

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

สวนงานรับผิดชอบ

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2563 ควรปรับปรุง

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

ยอดเบิกจาย 
(ลานบาท)

เปาหมาย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพื่อการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน (ระดับ 1-5) ระดับ 3 ระดับ 1

รอยละความแมนยําในการยืนยันความถูกตองตัวตนบุคคลวาเปนผูที่ไดรับสิทธิ์ในการเขา-ออก พื้นที่หวงหามบริเวณชองทาง

ผูติดบัตรอนุญาต
100 96
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ปจจัยเสี่ยงและสาเหตุ
คาถวงน้ําหนัก

(%)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

1.1) ปรับรายละเอียดของขอกําหนด (TOR) โดยเฉพาะอุปกรณตรวจสอบสิทธิ์ให

เหมาะสมกับสถานการณในปจจุบันของโรค COVID-19 โดยพิจารณาเลือกใช

เทคโนโลยีแบบ Touchless เพ่ือลดการสัมผัสของผูใชงาน เพ่ือใหการจัดหา

อุปกรณ Access Control เหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดตอ ทอท.

1.2) ทบทวนความเหมาะสมของจุดติดตั้งฯ โดยประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของ

ในการพิจารณาความเหมาะสมของจุดติดตั้งในแตละประเภทพื้นที่ เชน พื้นที่

ควบคุม พื้นที่หวงหาม

1.3) ประชุมหารือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ฝมบ. และหนวยงานทางดานการ

รักษาความปลอดภัยของทาอากาศยาน เพ่ือหารือขอขอมูลและสรุปผลการ

ดําเนินการตางๆ ใหเหมาะสมในแตละพื้นที่ เชน กําหนดพื้นที่ทั่วไป , 

กระบวนการและพิจารณาอุปกรณที่ติดตั้งใหเหมาะสมกับพื้นที่ฯ เพื่อใหได

มาตรฐานและความปลอดภัย

2.1)  จัดทําขอกําหนดรายละเอียดใหมีความชัดเจน โปรงใส ตรวจสอบไดและ

จัดเตรียมขอมูลใหรองรับประเด็นที่คาดวาจะเกิดขอสงสัยหรือขอซักถาม และเรง

หาขอมูลในการชี้แจงฯ ใหชัดเจน ครอบคลุม โดยเร็วที่สุด

2.2) ประสานกับสวนงานที่เกี่ยวของในกระบวนการจัดหาเพ่ือหารือและรวมหา

ขอสรุปฯ ในการจัดทําเอกสารเพื่อใหครบถวน ถูกตองตามหลักเกณฑที่สวนงาน

ตางๆ ตองการ และนําไปประกอบการพิจารณาในกระบวนการจัดหา รวมถึงเรง

ติดตามผลดําเนินการและ พิจารณาแกไขเอกสารตามที่สวนงานตางๆ รองขอ

โดยเร็วที่สุด

100

2. กระบวนการจัดหา อาจมีตองใชเวลาเพิ่มขึ้น เนื่องจาก

   2.1) มีประชาพิจารณ อุทธรณ หรือขอรองเรียน 

   2.2) เอกสารประกอบในการกระบวนจัดหาฯ ยังไมชัดเจนและ

ไมครบถวน

40

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง: ความลาชาในการจัดทําและปรับปรุงขอกําหนดและรายละเอียด

ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนงานเพ่ิมขีดความสามารถดานความปลอดภัยและการรักษาความปลอดภัย ทาอากาศยานดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

สาเหตุ:

1. ทบทวนและปรับปรุงขอกําหนดและรายละเอียดฯ ใหเปนไป

ตาม พรบ. จัดซื้อจัดจางฯ และสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีในปจจุบัน รวมถึงใหรองรับสถานการณของการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) เพ่ือใหได

มาตรฐานและความปลอดภัย

60
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หมายเลขกํากับ :  100A4016623

แผนปฏิบัติการป................2566.................................................................... วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  …ฝพน..........

ยุทธศาสตรที.่................4 Intelligent Service............................................. กลยุทธที.่..............4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน................................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  .....สงทส.และ ฝพค....

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ......โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําปงบประมาณ 2566 ............................................................................

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน

4. แนวทางการดําเนินงาน :       แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2

3

4 ประชุมรวมกับทีมพัฒนาระบบ (Team Meeting) 

5 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 2 (Online)

6 ทดลองตนแบบนวัตกรรม 

7 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 3 (Online)

8 ทดสอบตนแบบนวัตกรรม

9 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 4 (Online) 

10 พัฒนาผลงานนวัตกรรม

11

5 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ        ใชงบประมาณรวม ....3,270,964.-**..................บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(ไดรับงบประมาณเรียบรอย อยูระหวางประสาน ฝงป.เพื่อดําเนินการตอไป)

งบทําการ......3,270,964..........  .........บาท

งบลงทุน...............................................บาท

พัฒนาตอยอดแนวคิดนวัตกรรมผานการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการพัฒนาผลงานนวัตกรรม ซึ่งสามารถดําเนินการโดยผูที่มีทักษะความรูและความสนใจในดานเทคโนโลยีผาน

ขั้นตอนกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.รวมทั้งมีการบูรณาการรวมกับการดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการความรู ทอท. เพื่อใชประโยชนในการทํางานตอไป โดยมีแผนนวัตกรรมที่อยู

ภายใตโครงการฯ จํานวนทั้งสิ้น 8 แผนงาน ซึ่งมีแผนนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการจํานวน 3 แผนงาน*

1) เพื่อสรางชุมชนนักพัฒนา (Dev.Crew) สําหรับการพัฒนาตนแบบสนับสนุนการตอยอดแนวความคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรมอยางตอเนื่องตามกระบวนการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.

2) เพื่อสรางเครือขายของผูที่มีความสนใจ ความรู ความสามารถ ความคิดสรางสรรคดานการออกแบบกระบวนการทํางานและพัฒนาระบบสารสนเทศดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อใชในการสนับสนุน

การทํางานของ ทอท.

3) เพื่อสรางและจัดเก็บองคความรูที่สําคัญของ ทอท. ในการพัฒนานวัตกรรมอยางเปนระบบและเปนองคความรูในการพัฒนานวัตกรรมของ ทอท.

การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 1 (Online) และวางแผนกระบวนการดําเนินการ

กิจกรรมสรุปผล นําเสนอการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและการจัดเก็บองคความรู

ลําดับ
ระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สวนงานรับผิดชอบ

ขออนุมัติดําเนินการโครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : 

Dev.Crew) ประจําป 2566

ยอดเบิกจาย

กิจกรรมเปดตัวชุมชนนักพัฒนา (Dev.Crew) และสรุปแนวความคิดเพื่อนํามาตอยอด

ประจําป 2566
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

                 ***ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

1. กระบวนการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและจํานวนตนแบบนวัตกรรมที่พัฒนาแลวเสร็จ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 3 

โครงการ

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 

โครงการ

ทดลอง

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 โครงการ

และไดนํามาทดสอบ

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 1 โครงการ

จํานวน 1 

โครงการ

ไตรมาสที่ 4

ระดับที่ 3

ทดลอง

ตนแบบ

นวัตกรรม

แลวเสร็จ 2 

โครงการ

จํานวน 1 

โครงการ

สรุปแนวความคิดเพื่อนํามาตอยอด ทดลองตนแบบนวัตกรรม ครั้งที่ 2

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ครั้งที่ 4
ทดลองตนแบบนวัตกรรมแลวเสร็จ

ไมต่ํากวา 4 โครงการ

ทดลอง

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 4 โครงการ

และไดนํามาทดสอบ

ตนแบบนวัตกรรม

แลวเสร็จ 2 โครงการ

ระดับที่ 3

 หมายเหตุ :  *รายละเอียดแผนงานตามเอกสารแนบ

                 **ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)*** : แนวทางการดําเนินการที่ 6 ทดลองดันแบบนวัตกรรม ไมสําเร็จลุลวง

8 แผน

พอใช ดีมาก

จํานวน 4 โครงการ

รา
ยไ

ตร
มา

ส

2. จํานวนองคความรู

จํานวนแผนปฏิบัติการดานนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการ ระดับที่ 3 4 แผน 5 แผน 7 แผน6 แผน

จํานวน 2 

โครงการ
จํานวน 3 โครงการ

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ          โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําป 2566

งบทําการ งบลงทุน

1 คาจัดกิจกรรมงาน Dev.Crew* กิจกรรม Workshop และกิจกรรมนําเสนอผลการพัฒนาตนแบบนวัตกรรมและการจัดเก็บองคความรู 372,500       

2 คาใชบริการ Cloud service รวมทั้งอุปกรณ และ 

Software สําหรับพัฒนาตนแบบ

คา Database Storage / Hardware-Software / Server 
1,200,000     

คาแรง Junior Developer (วุฒิฯ ป.ตรี ประสบการณ 3 ป) 37,090บาท/เดือน/คน 

(จํานวน 6 คน ระยะเวลา 6 เดือน)
1,335,240     

 

เงินประกันสังคม 750 บาท/เดือน/คน (จํานวน 6 คน ระยะเวลา 6 เดือน) 27,000         

คาใชจายในการดําเนินงานบริษัทผูรับจาง 286,224       

4 คาใชจายผลงานนวัตกรรมในการพัฒนาผลงานนวัตกรรม ผลงานกรงดักสัตวและไฟสองสวาง Apron 50,000         

3,270,964    

หมายเหตุ: * รายละเอียดงบประมาณตามเอกสารแนบ

** ไดรับงบประมาณเรียบรอย อยูระหวางประสาน ฝงป.เพื่อดําเนินการตอไป

3 คาใชจายในการจัดจางเอกชนพัฒนาระบบงานวิจัย

และพัฒนานวัตกรรม

รวม

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการชุมชนนักพัฒนา (Development Crew : Dev.Crew) ประจําป 2566

กอนบริหาร เปาหมาย

1 มีกิจกรรมนอกเหนือการคาดการณเขามา

กระทบในการดําเนินการ

ไมสามารถจัดกิจกรรมไดตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

สูง ต่ํา มีการวางแผนกําหนดนัดหมายตาม

แผนการดําเนินงานของโครงการ

ปรับกิจกรรมใหเหมาะสม

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน

55



หมายเลขกํากับ :  100A4016624

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพน. 

ยุทธศาสตรที่.....4............Intelligent Services.......................... กลยุทธที่....4.1..................พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน......................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทสภ. ทดม. ฝพช. และ ฝรส. 

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ   แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและพัฒนาประสิทธิภาพของ ทสภ.และ ทดม. โดยบูรณาการความรวมมือจากสวนงานที่เกี่ยวของ เพื่อวางแผนกําหนดกรอบแนวทางดําเนินงาน

รวมถึงการพิจารณานําเทคโนโลยีที่เกี่ยวของมาใชงาน เพื่อใหการเชื่อมโยงขอมูลและกระบวนการทํางานเปนไปตามแนวทางที่ ICAO กําหนด

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566-2570

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 เตรียมการดําเนินงานตามกระบวนการ A-CDM ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

2 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

3 2,366,750 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

4 4,500,000 ฝพน. ทสภ. ทดม.

5

ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช

6 13,102,400 คณก.ตรวจรับพัสดุ

7 คณก.ตรวจรับพัสดุ

8 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

9 สงทส. ฝพน.

10 ทสภ. ทดม. ฝพน. ฝพช. ฝรส. 

                              เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ) 10 20 30 40 50 60 80 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :    ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 19,969,150 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

Rงบทําการ 2,366,750 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

Rงบลงทุน 13,102,400 บาท (ICT) (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) (อยูระหวาง สงทส. ขออนุมัติงบประมาณเรงดวนประจําป 2566)

Rศ.1 4,500,000 บาท (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) (ยังไมมีงบประมาณ โดยจะขออนุมัติงบประมาณสวนกลาง สบวท.)

2. หลักการและเหตุผล ตามแผนแมบทหวงอากาศและการเดินอากาศแหงชาติ พ.ศ.2563 ของสํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย (กพท.) ในหวขอยุทธศาสตรการพัฒนาหวงอากาศและ

การเดินอากาศของประเทศ ไดกําหนดใหนําระบบการจัดการขอมูลเพื่อใชในการตัดสินใจรวมกันของผูมีสวนไดสวนเสีย (A-CDM) มาใชในการดําเนินงานของทาอากาศยาน สําหรับทาอากาศยาน

ที่มีปริมาณจราจรทางอากาศหนาแนน

ศึกษาและวิเคราะหการพัฒนา APOC, AOP และ TAM

สวนงานรับผิดชอบ
ลําดับ

ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ..........9........เดือน
แนวทางการดําเนินงาน

ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  A-CDM : OJT & Framework Guideline

เตรียมแผนการทํา Trial 

ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินการระบบ A-CDM

เริ่มพัฒนา A-CDM Portal

จัดทําคูมือ กระบวนการ แนวทางดําเนินงาน บทบาทความรับผิดชอบภายใต

หลักการ A-CDM

สัมมนาเชิงปฏิบัติการ การปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม

ศึกษาและวิเคราะหการพัฒนาปรับปรุง AODB (Airport Operation Database)

แผนการพัฒนา A-CDM ระยะ B0

แผนการพัฒนา A-CDM ระยะ B1-2

จัดอบรมการใชงาน A-CDM Portal
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ จํานวนแผนปฏิบัติการดานนวัตกรรมเพื่อสงเสริมคุณภาพการใหบริการ 5 แผน 6 แผน 7 แผน 8 แผน

แผนปฏิบัติการ ต.ค.66 ก.ย.66 ส.ค.66 ก.ค.66

พัฒนา A-CDM Portal (16 Milestones) แลวเสร็จ แผนการทํา Trial แลวเสร็จ

เปาหมายป 66

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ควรปรับปรุง

รายละเอียดตัวช้ีวัด

ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

จัดทําแผนการทํา Trial แลวเสร็จ

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2

ประชุมคณะกรรมการขับเคลื่อนการดําเนินการระบบ 

A-CDM

1ระดับ

4 แผนจํานวน 6 แผน 

ก.ย.66 พ.ย.66
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM

งบทําการ งบลงทุน

งานจัดจางบริษัทที่มีประสบการณดาน A-CDM ดําเนินการกิจกรรมโครงการ " สัมมนาเชิงปฏิบัติการ การ

ปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม." ระยะ 2 วันตอทาอากาศยาน เพื่อวัตถุประสงค ดังน้ี 

1. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ A-CDM การสรางความรวมมือ ระหวางหนวยงาน ประโยชนและ

ความสําคัญของการลงนามในบันทึกขอตกลง รวมกัน (MOU) A -CDM วิธีการกํากับดูแลโครงการ และการติดตาม

ผลการ ดําเนินงาน 

2. ใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การวิเคราะห การใชระบบเพื่อสนับสนุน การปฏิบัติงาน โดยมีการนําเสนอ 

Best Practice จากสนามบินที่ประสบความ สําเร็จ ในการปฏิบัติงนภายใตแนวคิด A-CDM โดยผูเชี่ยวชาญ 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการ A-CDM

684,875.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสจากตางประเทศ 1 คน 4 วัน 130,000.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสภายในประเทศ 2 คน 4 วัน 120,000.00

ผูเชี่ยวชาญภายในประเทศ 3 คน 4 วัน 120,000.00

คาสถานที่การจัดกิจกรรม อาหารและเครื่องด่ืม ณ โรงแรมโนโวเทลสุวรรณภูมิแอรพอรต ราคาตอคน = 1,800 

บาท จํานวนผูเขารวมทั้งหมด = 100 ทาน

180,000.00

รวม 1,234,875.00

5. รายละเอียดกิจกรรมท่ีดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)

1 หลักสูตร "การสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ การปฏิบัติงาน

ภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ.
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งบทําการ งบลงทุน
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

งบประมาณ  (บาท)

งานจัดจางบริษัทที่มีประสบการณดาน A-CDM ดําเนินการกิจกรรมโครงการ " สัมมนาเชิงปฏิบัติการ การ

ปฏิบัติงานภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทสภ. และ ทดม." ระยะ 2 วันตอทาอากาศยาน เพื่อวัตถุประสงค ดังน้ี 

1. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ A-CDM การสรางความรวมมือ ระหวางหนวยงาน ประโยชนและ

ความสําคัญของการลงนามในบันทึกขอตกลง รวมกัน (MOU) A -CDM วิธีการกํากับดูแลโครงการ และการติดตาม

ผลการ ดําเนินงาน 

2. ใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การวิเคราะห การใชระบบเพื่อสนับสนุน การปฏิบัติงาน โดยมีการนําเสนอ 

Best Practice จากสนามบินที่ประสบความ สําเร็จ ในการปฏิบัติงนภายใตแนวคิด A-CDM โดยผูเชี่ยวชาญ 

3. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการ A-CDM

684,875.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสจากตางประเทศ 1 คน 4 วัน 130,000.00

ผูเชี่ยวชาญอาวุโสภายในประเทศ 2 คน 4 วัน 120,000.00

ผูเชี่ยวชาญภายในประเทศ 3 คน 4 วัน 120,000.00

คาสถานที่การจัดกิจกรรม อาหารและเครื่องด่ืม ณ โรงแรมอัศวินกรนดคอนเวนชั่น ราคาตอคน = 1,100 บาท 

จํานวนผูเขารวมทั้งหมด = 70 ทาน

77,000.00

รวม 1,131,875.00

2 หลักสูตร "การสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ การปฏิบัติงาน

ภายใตแนวคิด A-CDM ณ ทดม"
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งบทําการ งบลงทุน
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม

งบประมาณ  (บาท)

ACDM implementation training for PMO experts

1. Module 1: Provide insight into the understanding of roles and responsibilities of PMO;

- Organisation,

- Procurement,

- Risk & Quality Management,

- Stakeholder & Steering Board Coordination, and

- Communication.

2. Module 2: Workshop to develop a detailed ACDM implementation plan for BKK and DMK.

3. Module 3: The preparation of activities and documentation before approaching stakeholders;

- the ongoing stakeholders engagement activities;

- developing draft MOU based on international best practices;

4,500,000.00

4. Module 4: Training on the "ACDM documentation and development"

- Concept of operations

- Change management plan

- Communication plan

5. Module 5: Live trials

- The preparation of a "Trial Plan"

- How to do the operational evaluation

- How to analyse data

- How to develop related reports/documents (i.e. trial report, risk report, and performance 

report)
รวม 4,500,000.00

รวมท้ังสิ้น 6,866,750.00

3 ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  A-CDM

 : OJT & Framework 

Guideline

60



ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยานภายใตหลักการ A-CDM

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ฝพช. จัดจางผูรับจางพัฒนา  A-CDM 

Platform ไมเปนไปตามแผนที่กําหนด 

- ผูยื่นเสนอราคายื่นเอกสารไมถูกตองไม

ครบถวน

- มีผูเสนอราคาเพียงรายเดียว หรือไมมีผูยื่น

เสนอราคา

- ผูยื่นซองเสนอราคาเกินงบประมาณ

พัฒนา  A-CDM Platform ไมแลว

เสร็จตามแผนที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา จัดทําขอกําหนด (TOR) ให

เหมาะสม ตรวจสอบราคากลางให

เปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด

2 ผลการทดสอบการปฎิบัติงานตาม

กระบวนการ A-CDM (Trial) ไมประสบ

ความสําเร็จตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด

-ผูมีสวนไดสวนเสียไมใหความรวมมือ

-ผูรับจางพัฒนา A-CDM Platform ใช

ระยะเวลานานขึ้นในการพัฒนาเนื่องจาก

ความตองการของผูใชงานไมชัดเจน

การใชงาน A-CDM ในระยะ B0 

ไมเปนไปตามแผนที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา สรางความสัมพันธความรวมมือ

ระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย และ

จัดทําเอกสารหรือขอมูลที่เกี่ยวของ

ใหชัดเจนเพื่อเปนองคประกอบใน

การพัฒนา A-CDM Platform

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A4026512

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพช.

ยุทธศาสตรท่ี 4 Intelligent Service กลยุทธที่ 4.2 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Office 

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2565

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพช.

2 อนุมัติวิธีจัดหาและเซ็นสัญญา ฝพช.

3 ฝพช.

10 20 30 35 40 45 50 60 65 75 90 100

5. ทรัพยากรท่ีตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม ..........23,232,000.- ......บาท (ไมรวม VAT)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ.............................................บาท

Rงบลงทุน 23,232,000.- บาท (ไมรวม VAT)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ดีเลิศดี

พัฒนาระบบ (8 เดือน)

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

เม.ย.-66 มี.ค.-66

ระดับ

สวนงานรับผิดชอบ

กระบวนการพัสดุ 

3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2565 ควรปรับปรุง

เริ่มพัฒนาระบบ

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : เริ่มพัฒนาระบบในเดือน พ.ค.66

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ประกาศจัดหา

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

เซ็นสัญญา

3. วัตถุประสงคของแผน 

    3.1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดระยะเวลาในการทํางานภายใน ทอท.

    3.2 เพื่อเชื่อมตอระบบตางๆ ในทอท. ใหอยูใน Platform เดียวและงายตอการบริหารจัดการ

2. หลักการและเหตุผล  เปนการบูรณาการระบบ และ เครื่องมือตางๆ เพื่อเปนเครื่องมือในการจัดการดานตางๆ ทั้งในสวนกระบวนการทํางาน ดานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมถึง

ขอมูลดานตางๆ ทั้งในสวนขอมูลสวนบุคคล และ ขอมูลภายใน ทอท. การบูรณาการเทคโนโลยีของ ทอท.ที่มีอยูในปจจุบัน ประกอบกับการเพิ่มเติมเทคโนโลยีที่สามารถนํามาใชในการดําเนิน

ธุรกิจของ ทอท. เพื่อสอดรับกับเทคโนโลยีที่มีความกาวหนาอยางรวดเร็ว ดวยการใช Platform ในการดําเนินการจึงมีความจําเปน เพื่อสงเสริมยุทธศาสตรการดําเนินธุรกิจขององคกรใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด การพัฒนาจะเปนการสราง Platform หลักและนําขอมูลที่ไดทําการคัดเลือกมาแสดง โดยขอมูลดังกลาวจะสอดคลองกับระบบที่ผูใชงานมีสิทธิในการเขาใช

ไตรมาสที่ 4

เม.ย.-66 มิ.ย.-66 พ.ค.-66

พอใช ดีมาก

ก.พ.-66อนุมัติวิธีจัดหาและเซ็นสัญญา

62



ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการพัฒนาระบบ AOT Digital Office

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ฟงกชั่นที่พัฒนามีกระบวนการทํางานที่ไม

ครอบคลุมการใชงานของผูใช

ใชเวลาในการปรับปรุงแกไขเพิ่ม

มากขึ้น

ปานกลาง ต่ํา วางแผนการศึกษาถึงกระบวนการ

ทํางานโดยอิงตามการใชงานจริง

2 ขอมูลที่แสดงผลไมถูกตอง และไมครบถวน ใชเวลาในการปรับปรุงแกไขเพิ่ม

มากขึ้น

ปานกลาง ต่ํา ใหสวนงานท่ีเกี่ยวของรวมทดสอบ

และตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลดวยวิธีการทดสอบใน

รูปแบบตางๆ กอนนําไปใชงาน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026615

ยุทธศาสตรที่ 5 Aeronautical Business กลยุทธที่ 5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.)

2. วัตถุประสงคของแผน 2.1 เพื่อพัฒนาศักยภาพตลาดดานสายการบิน

                             2.2 เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน

                             2.3 เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

3. แนวทางการดําเนินงาน :    แผนระยะ 1 ป   แผนตอเนื่อง ดําเนินการทุกป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพธ.

2 ฝพธ.

3 ฝพธ. ฝกอ.

5 1,568,325.11.-บาท ฝพธ.

6 ฝพธ.

10 15 20 25 30 35 45 60 70 80 90 100

4. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณ 1,568,325.11  บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ 1,568,325.11  บาท

งบลงทุน...............................................บาท

5. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 

20 จากป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน

 รอยละ 50 จาก

ป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 

80 จากป 62   

จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน 

รอยละ 100 จากป

 62   

แผ
นป

ฏิบ
ัติ

กา
ร 40% 60% 80% 100%

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

ฝพธ.

สรุปผลการดําเนินงาน

เขารวมงาน Roadshows รวมกับ ททท. อยางนอย 1 ครั้ง/ป เพื่อทําการตลาดกับกลุม

ลูกคาเปาหมายที่มีศักยภาพ

สตล.ฝพธ. นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย 

4
สตล.ฝพธ.นําขอมูลกลุมเปาหมายแจงใหแก สวธ.ฝพธ. เพื่อทําการวิเคราะหความเปนไปได

ในการทําการบินของกลุมลูกคาเปาหมาย

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ..........12........เดือน

ประชุมหารือรวมกับ ททท. เกี่ยวกับแผนการตลาดรวมถึงแลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและ

การทองเที่ยว

พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก จํานวนเที่ยวบินแบบประจํา (Route Schedule) เพิ่มขึ้น
จํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน รอยละ 50 จากป 62 

ไมมีจํานวนเที่ยวบิน

กลับมาทําการบิน

 เมื่อเทียบจากป 62 

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุง

สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

กลยุทธ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัดของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบายรัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

ประสาน ฝกอ.เพื่อขอขอมูลผลการใชงานเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลนั้นๆ

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

ประชุมหารือรวมกับ ททท. เกี่ยวกับแผนการตลาดรวมถึง

แลกเปลี่ยนขอมูลกลุมลูกคาและการทองเที่ยว

นําขอมูลมาวิเคราะหกลุมลูกคาเปาหมาย และประสาน ฝกอ.เพื่อขอ

ขอมูลผลการใชงานเวลาการบินของสายการบินประจําฤดูกาลนั้นๆ

ประสาน สวธ.ฝพธ. เพื่อทําการวิเคราะหความเปนไปไดในการทําการบินของ

กลุมลูกคาเปาหมาย และเขารวมงาน Roadshows รวมกับ ททท. เพื่อทํา

การตลาดเจาะกลุมลูกคาเปาหมายที่มีศักยภาพ

สรุปผลการดําเนินงาน

อัตราสวนของรายไดทางการบินที่เพิ่มขึ้นจากประเทศกลุม South Asia / East Asia จากปงบประมาณ 2566 80% 20%
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5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับที่ ระดับ คาบัตรโดยสาร คาที่พัก คาเบี้ยเลี้ยง
คารับรองเหมา

จาย (650USD)

คา Taxi 

ตางประเทศ

คาพาหนะระหวาง

การทํางาน

คา Taxi ใน

ประเทศ

คาบัตรเขา

รวมงาน

คาจัดทํา 

Passport
คาอุปกรณสื่อสาร คาลาม คาจัดทํา VISA คาแตงกาย รวม

1 11 หรือ 10 217,434.00 67,200.00 20,000.00          29,709.11 2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 20,000.00 40,000.00 6,000.00 9,000.00 438,343.11

2 9 217,434.00 78,400.00 20,000.00                    -   2,000.00 6,000.00                    -   20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 359,834.00

3 7-8 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 9,000.00 193,662.00

4 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

5 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

6 3-6 55,062.00 78,400.00 15,000.00                    -   2,000.00 6,000.00 1,200.00 20,000.00 1,000.00 6,000.00 7,500.00 192,162.00

655,116.00 459,200.00 100,000.00 29,709.11 12,000.00 36,000.00 4,800.00 120,000.00 6,000.00 20,000.00 40,000.00 36,000.00 49,500.00 1,568,325.11

หมายเหตุ: 1  ครั้ง/ป  1,568,325.11

1 USD 45.71 THB

Assumption

จํานวนวันที่เดินทาง 5 วัน

จํานวนวันที่เขาพัก 4 คืน

Tax ราคาเทียบเทา

คาตั๋วเครื่องบิน First Class ระดับ 12

คาตั๋วเครื่องบิน Business Class ระดับ 9-11 181,195.00 217,434.00

คาตั๋วเครื่องบิน Economy ระดับ 3-8 45,885.00 55,062.00

คาที่พักเดี่ยว 16,800.00

คาที่พักคู 19,600.00

คาเบ้ียเลี้ยง ระดับ 9-12 4,000.00

คาเบ้ียเลี้ยง ระดับ 3-8 3,000.00

คาแตงกาย ระดับ 7-12 9,000.00

คาแตงกาย ระดับ 3-7 7,500.00

คา Taxi ในประเทศ 1,200.00

คายานพาหนะระหวางการทํางาน 6,000.00

คาอุปกรณสื่อสาร 20,000.00

คา Taxi ตางประเทศ 2,000.00

คาจัดทํา Passportอัตราสวนของรายไดทางการบินที่เพิ่มขึ้นจากประเทศกลุม 1,000.00

คาจัดทํา Visa 6,000.00

Roadshow with Tourism Authorities of Thailand 2023  (ภูมิภาค Asia-Pacific)

รวม

อ้างองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัที� 2 พ.ย.65

อ้างองิจากราคาเสน้ทาง BKK-AKL ของสายการบนิ Thai Airways ณ วนัที� 2 พ.ค.65

ประมาณการส่วนต่าง + 20%

อ้างองิจากอตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที� 2 พ.ย.65 
+ ประมาณการส่วนต่าง + 20%
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ชื่อแผนปฏิบัติการ การตลาดดานการบินเชิงรุก (การวางแผนการตลาดรวมกับ ททท.)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ขอจํากัดภายนอกที่สงผลตอกลุมเปาหมาย เชน 

ความไมแนนอนของ Carrier, กฎเกณฑขอจํากัด

ของระเบียบการบินของแตละประเทศ, นโยบาย

รัฐบาลของแตละประเทศ ฯลฯ

ทําใหจํานวนผูประกอบการที่เขา

รวมงานมีจํานวนนอย และอาจไม

สามารถเพิ่มจํานวนผูโดยสาร

กลุมเปาหมายได

สูงมาก ปานกลาง ติดตามและวิเคราะหตลาด

กลุมเปาหมาย รวมถึงวิเคราะห

สภาพแวดลอมทั้งภายในและ

ภายนอก (SWOT analysis) เพื่อ

ประเมินสถานการณความเปนไปได

ในอนาคตรวมกับ ททท.            

เปนรายไตรมาส

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  100A5026625

แผนปฏิบัติการป  2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : สผธ.ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่  Aeronautical Business กลยุทธที่   5.2 พัฒนาการตลาดเสนทางสายการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการนําคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง (CUPPS) มาคํานวณรวมเปนตนทุนสวนหนึ่งของคาบริการผูโดยสารขาออก (PSC) ตามมาตรา 56 (1) 

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน  

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป 2565

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

ฝพธ. กพท.

2

ฝพธ. กพท.

3

ฝพธ. กพท.

4
ฝพธ. กพท.

5

ฝพธ. สายการบิน

6 ฝพธ. สายการบิน

7 ฝพธ. สายการบิน

8 ฝพธ.

5% 10% 15% 20% 25% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ทอท. จัดการประชุมรวมกับสายการบินในประเด็นการเตรียมความพรอมตางๆ

ตามท่ี กพท. ไดพิจารณาการขออนุมัติคาบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง (CUPPS) เปนอัตราคาภาระฯ ของ ทอท. ซึ่ง กพท. พิจารณาแลวเห็นวาจะการใชบริการ CUPPS ซึ่งเปนสวนหนึ่งของบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง เปนบริการที่เกี่ยวกับการบิน 

(Aeronautical charges) ดังนั้น ทอท.จึงควรนําคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง (Boarding Facilitation Charge) มาคํานวณรวมเปนตนทุนสวนหนึ่งของคาบริการผูโดยสารขาออก (PSC) ตามมาตรา 56 (1) แหงพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ.2497 

เพ่ือใหถูกตองตามประเภทของคาบริการและสะทอนตนทุนท่ีแทจริงในบริการตางๆ กพท.จึงมีขอเสนอให ทอท. ยื่นคําขออนุมัติปรับปรุงคา PSC สําหรับโครงการพัฒนาระบบ CUPPS ตามหมวด 6 ทวิ คาบริการผูโดยสารขาออก แหงพระราชบัญญัติการเดินอากาศฯ ประกอบ

กฎกระทรวงการขออนุมัติเรียกเก็บคาบริการผูโดยสารขาออก พ.ศ.2556 เพ่ือนําเสนอรัฐมนตรีอนุมัติตอไป

เพ่ือใหคาบริการระบบ CUPPS รวมเปนตนทุนสวนหนึ่งของคา PSC เพ่ือใหถูกตองตามประเภทของคาบริการและสะทอนตนทุนท่ีแทจริงในบริการตางๆ โดยเก็บคาบริการรวมอยูในตั๋วโดยสาร เปนการเรียกเก็บคาบริการจากผูโดยสารซึ่งเปนผูไดรับประโยชนโดยตรงจากระบบฯ

กพท. มีหนังสือแจงผลการพิจารณาถึง ทอท. โดยแนะนําใหทอท.นําคาบริการการใชบริการระบบตรวจ

บัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องมาคํานวณรวมเปนตนทุนสวนหน่ึงของคา PSC ตามมาตรา 56 (1) แหง

พระราชบัญญัติการเดินอากาศฯ เพื่อใหถูกตองตามประเภทของคาบริการและสะทอนตนทุนท่ีแทจริงใน

บริการตางๆ และยื่นคําขออนุมัติปรับปรุงคา PSC สําหรับโครงการพัฒนาระบบ CUPPS ตามหมวด 6 ทวิ

 คาบริการผูโดยสารขาออก แหงพระราชบัญญัติการเดินอากาศฯ ประกอบกฎกระทรวงการขออนุมัติเรียก

เก็บคาบริการผูโดยสารขาออก พ.ศ.2556 เพ่ือนําเสนอรัฐมนตรีอนุมัติ

ทอท.มีหนังสือถึง กพท. เพ่ือนําสงแบบคําขออนุมัติปรับปรุงคาบริการ PSC โดยรวมตนทุนคาบริการ

การใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง ตามขอเสนอแนะของ กพท. เพ่ือนําเสนอรัฐมนตรีเพื่อ

อนุมัติตอไป

คาบริการ PSC ซึ่งรวมตนทุนคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง ไดรับการอนุมัติ

จากคณะกรรมการการบินพลเรือน และ ทอท. ไดรับแจงผลการอนุมัติจาก กพท.

ทอท. แจงอัตราและแนวทางการเก็บคา PSC ซึ่งรวมตนทุนคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตร

ผูโดยสารขึ้นเครื่อง ที่ไดรับการอนุมัติจาก กพท. ตอสายการบินเพ่ือการเตรียมความพรอมในระบบการ

เรียกเก็บคาบริการที่รวมอยูในตั๋วโดยสาร

ประกาศวันบังคับใชอัตราคาบริการฯ สูสาธารณชน (ประกาศกอนเริ่มเรียกเก็บอัตราอยางนอย 4 เดือน)

เริ่มบังคับใชอัตราคา PSC ใหมซึ่งตนทุนรวมคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

ทอท. มีหนังสือถึงสํานักงานการบินพลเรือน (กพท.) เพ่ือขออนุมัติแนวทางการเรียกเก็บคาบริการการใช

บริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง (Boarding Facilitation Charge) ในกรอบอัตรา 35.- บาท/

ผูโดยสาร ตามมาตรา 56 (5) แหง พรบ. การเดินอากาศ พ.ศ.2497 ที่แกไขเพ่ิมเติม โดยเรียกเก็บรวม

คาบริการอยูในต๋ัวโดยสารและใหสายการบินเปนผูนําสงยอดรายไดใหแก ทอท.

ระยะเวลาดําเนินการ 14 เดือน
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5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม ............................................... บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

ยุทธศาสตร

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : คา PSC ซึ่งตนทุนรวมคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องยังไมไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการการบินพลเรือนภายใน ม.ีค66

รอยละ 80

ควรปรับปรุง พอใช ดีมาก

รายได Aeronautical Business คํานวณอัตราการเติบโตจากรายได Aeronautical Business ในปกอนหนา เทียบกับปปจจุบัน รอยละ 100 มากกวา รอยละ 100

ภายใน ต.ค.66

ไตรมาสที่ 3

ทอท. จัดการประชุมรวมกับสายการบินในประเด็นการเตรียมความพรอมตางๆ 

แลวเสร็จ

มากกวา รอยละ 100

ดี

รอยละ 100รอยละ 60

กอน ก.ย.66

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 4

ไดเริ่มมีการดําเนินการเพื่อย่ืนขอการอนุมัติจากคณะกรรมการการบินพลเรือน

คาบริการ PSC ซึ่งรวมตนทุน

คาบริการการใชบริการระบบตรวจ

บัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง ไดรับการ

อนุมัติจากคณะกรรมการการบินพล

เรือน และ ทอท. ไดรับแจงผลการ

อนุมัติจาก กพท.

เริ่มบังคับใชอัตราคา PSC ใหมซึ่งตนทุนรวม

คาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตร

ผูโดยสารขึ้นเครื่อง

สามารถเรียกเก็บคา PSC ซึ่งตนทุนรวมคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องได โดยเรียกเก็บรวมคาบริการอยูในต๋ัว

โดยสารและใหสายการบินเปนผูนําสงยอดรายไดใหแก ทอท.
ภายใน ต.ค.66

ตั้งแต ธ.ค.66 

เปนตนไป
ภายใน พ.ย.66 ภายใน ก.ย.66

ป 2566 ดีเลิศ

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)เปาหมาย
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการนําคาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง (Boarding Facilitation Charge) มาคํานวณรวมเปนตนทุนสวนหนึ่งของคาบริการผูโดยสารขาออก (PSC) ตามมาตรา 56 (1) 

กอนบริหาร เปาหมาย

1 คณะกรรมการ กบร. ซึ่งมีรัฐมนตรีเปนประธาน อนุมัติ

คา PSC ซึ่งรวมตนทุนคาบริการการใชบริการระบบตรวจ

บัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องต่ํากวาอัตราที่เสนอขอ (735 บาท 

และ 135 บาท)

ทอท. ไดรับรายไดนอยกวาที่ประมาณการไว 

สงผลตอการบรรลุคาเปาหมายของแผน

ปานกลาง ต่ํา ติดตามสถานการณ และคอยสอบถาม

แนวโนมการพิจารณาจาก กพท. และ

ปรับปรุงประมาณการรายไดใหเปนไป

ตามอัตราที่ไดรับอนุมัติ

2 คณะกรรมการ กบร. อนุมัติคา PSC ซึ่งรวมตนทุน

คาบริการการใชบริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่อง

ไดลาชา

เก็บคา PSC ซึ่งรวมตนทุนคาบริการการใช

บริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องได

ลาชา สงผลตอความสําเร็จของแผน

ปานกลาง ต่ํา จัดเตรียมขอมูลสนับสนุนและอํานวย

ความสะดวกใหแก กพท. เพื่อให กพท. 

สามารถนําเรื่องใหคณะกรรมการฯ 

พิจารณาไดโดยเร็วที่สุด และมีการทวง

ถามความคืบหนาจาก กพท. เปนระยะ

3 จํานวนผูโดยสารขาออกต่ํากวาที่ประมาณการไว 

เนื่องจากการมีปจจัยภายนอกมากระทบ เชน โรคระบาด

ทอท. ไดรับรายไดนอยกวาที่ประมาณการไว 

สงผลตอการบรรลุคาเปาหมายของแผน

ปานกลาง ต่ํา ติดตามสถานการณณ และประมาณการ

ผูโดยสารของ ฝกอ. ฉบับลาสุด และปรับ

ประมาณการรายไดใหเปนไปตามขอมูล

ปจจุบัน

4 สายการบินไมสามารถดําเนินการที่เกี่ยวของไดทันตามที่

วางแผนไว

เก็บคา PSC ซึ่งรวมตนทุนคาบริการการใช

บริการระบบตรวจบัตรผูโดยสารขึ้นเครื่องได

ลาชา สงผลตอความสําเร็จของแผน

ปานกลาง ต่ํา อํานวยความสะดวกและชวยเหลือสาย

การบินตามที่ ทอท. สามารถชวยเหลือได

 รวมถึงจัดการประชุมทําความเขาใจกับ

สายการบิน และมีการทวงถามความ

คืบหนาเปนระยะ

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเส่ียงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเส่ียง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A5026626

แผนปฏิบัติการป.............2566 .........................................................วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่...........5. Aero Business.....................................กลยุทธที่..........5.2 พัฒนาการตลาดเสนทางการบินเชิงรุก......................................................... สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝพด., ฝบช. และทาฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ.........การศึกษาเพื่อทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร...........................................................

2. หลักการและเหตุผล…..........

3. วัตถุประสงคของแผน  

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพธ. ฝพด.

2 4.5

3

ฝพธ.

ฝบช., 

ทาฯ

4
ฝพธ.

ฝบช., 

ทาฯ

5% 10% 15% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 4.5 ลบ.

ทอท.มีการใหบริการผูโดยสารที่มาใชบริการที่ทาอากาศยานทั้งขาเขาและขาออกรวมถึงผูโดยสารเปลี่ยนลํา โดยมีการเรียกเก็บคาบริการจากผูโดยสารขาออกเพียงกลุมเดียว ซึ่งเปนไปตาม พ.ร.บ.เดินอากาศ

ยาน พ.ศ.2497 ในขณะที่ทาอากาศยานอื่นภายในภูมิภาคนั้นมีการจัดเก็บคาบริการผูโดยสารจากผูโดยสารประเภทอื่น เพื่อใหตรงกับการใชบริการมากที่สุด เชน ทาอากาศยานนาริตะมีการเก็บคาบริการ

ผูโดยสารขาเขา และทาอากาศยานชางงีมีการเก็บคาบริการผูโดยสารเปลี่ยนลํา เปนตน เพื่อให ทอท.ยังคงรักษาและพัฒนาคุณภาพการใหบริการกับผูโดยสารทุกกลุมที่มาใชบริการ รวมถึงการปรับคาบริการ

ผูโดยสารใหตรงตามจุดประสงคการใชงาน ทั้งนี้เพื่อให ทอท.มีความสามารถในการรองรับกับรูปแบบการใหบริการที่ตรงกับการเดินทางผานทาอากาศยานที่เปลี่ยนแปลงไป จึงมีความจําเปนตองจางที่ปรึกษา

โครงการเพื่อปรับปรุงโครงสรางตนทุนใหเปนปจจุบันและรองรับการกําหนดอัตราคาบริการในรูปแบบอื่นๆในอนาคตได

หมายเหตุ คําวา "คาบริการผูโดยสาร" หมายถึง คาบริการผูโดยสารขาออกในปจจุบัน รวมถึงคาบริการผูโดยสารที่สามารถจัดเก็บกับผูบริการผูโดยสารประภทอื่นๆ

จัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ

ที่ปรึกษาวิเคราะหและทบทวนหลักการกําหนดคาบริการผูโดยสาร และ

รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับคาบริการผูโดยสารจากภายใน ทอท.และคู

เทียบทาอากาศยาน

ที่ปรึกษาศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทางและหลักการในการปรับปรุง

คาบริการผูโดยสารฯ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

3.1 เพื่อใหไดโครงสรางตนทุนที่เปนไปตามกฎหมายและสะทอนตนทุนที่เปนปจจุบันของคาบริการผูโดยสารขาออกของ ทอท.

3.2 เพื่อใหไดแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารแตละประเภท รวมถึงแนวทางการกําหนดคาบริการผูโดยสารในรูปแบบอื่น

3.3 สามารถปรับปรุงหรือเพิ่มประเภทคาบริการผูโดยสาร เพื่อเพิ่มรายไดในหมวดคาบริการผูโดยสารขาออก

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ปงบประมาณ 2566
สวนงานรับผิดชอบยอดเบิกจาย

ระยะเวลาดําเนินการ.......12.........เดือน (ดําเนินการทั้งโครงการ 20 เดือน)

ที่ปรึกษาเสนอแผนดําเนินโครงการ
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5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม ................4.5............ลานบาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

(งบประมาณรวมทั้งโครงการ 30 ลานบาท)

 งบทําการ...................4.5..................ลานบาท

 งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

ยุท
ธศ

าส
ตร


รา

ยไ
ตร

มา
ส 

ป 
67

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

มากกวารอยละ 100 มากกวารอยละ 100

ภายใน พ.ค.66 ภายใน เม.ย.66 ภายใน มี.ค.66

ที่ปรึกษาศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทางและ

หลักการในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ แลว

เสร็จ และเริ่มดําเนินการจัดทําโครงสรางตนทุน

และกําหนดคาบริการผูโดยสารฯ

ที่ปรึกษาสรุปงานและรายงานผลใหกับ ฝพธ. รวมถึงสงขอมูลที่

จําเปนตอการดําเนินงานในอนาคตใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ภายใน พ.ค.67 ภายใน เม.ย.67

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :  กระบวนการพัสด/ุจัดจางที่ปรึกษายังไมถึง 50% ภายในเดือน มี.ค.66 

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

ภายใน มี.ค.67

รา
ยไ

ตร
มา

ส 
ป6

6 ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

เริ่มดําเนินการจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ 

พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ

การจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ มี

ความกาวหนามากกวาไตรมาสแรก

การจัดจางที่ปรึกษา ตามขั้นตอนของ พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจางฯ 

แลวเสร็จตามกําหนดเวลา

ที่ปรึกษาเริ่มศึกษาและวิเคราะหขอมูล แนวทาง

และหลักการในการปรับปรุงคาบริการผูโดยสารฯ

2. ไดผลการศึกษาตามวัตถุประสงคภายในเวลาที่กําหนด ภายใน พ.ค.67 หลัง มิ.ย.67 ภายใน มิ.ย.67

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร 1. สามารถจัดจางที่ปรึกษาไดตามระยะเวลาที่กําหนด ภายใน พ.ค.66 หลัง มิ.ย.66 ภายใน มิ.ย.66

รายได Aeronautical Business คํานวณอัตราการเติบโตจากรายได Aeronautical Business ในปกอนหนา 

เทียบกับปปจจุบัน
รอยละ 100 รอยละ 60 รอยละ 80 รอยละ 100

ระดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 3 4 5

ป 2566 ดีมาก ดีเลิศควรปรับปรุง พอใช ดี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ การศึกษาเพื่อทบทวนโครงสรางตนทุนการใหบริการผูโดยสาร

กอนบริหาร เปาหมาย

1
ทอท.ไมสามารถจัดจางที่ปรึกษาใหมีคุณสมบัติตรงตามที่ 

ทอท.กําหนด ปานกลาง ต่ํา
ควบคุมการคัดเลือกใหตรงตามคุณสมบัติ

ที่กําหนด

คัดเลือกที่ปรึกษาอื่นที่มีคุณสมบัติตรง

ตามที่กําหนด

2

กระบวนการพัสดุของ ทอท.อาจเกิดความลาชา

สงผลใหแผนดําเนินงานไมสําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนด ปานกลาง ต่ํา

จัดทําขั้นตอนกอนงานพัสดุใหแลวเสร็จ

ลวงหนา และเผื่อเวลาสําหรับ

กระบวนการทางพัสดุอยางนอย 6 เดือน

ติดตามและเรงรัด ฝพด.เปนระยะ

3

การศึกษาในการปรับปรุง/ทบทวนคา PSC และ

ความเปนไปไดในการเก็บคาบริการผูโดยสารประเภทอื่น ๆ

ไมสามารถวิเคราะหขอมูล แนวทาง และหลักการในการ

ปรับปรุงฯ ใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด

ใหแกที่ปรึกษา

ติดตามและเรงรัดที่ปรึกษาในทุกขั้นตอน

4

การอนุมัติจากผูมีอํานาจดานกฎหมาย เชน กบร. และ 

กพท. อาจเกิดความลาชาและสงผลใหแผนการปรับอัตรา

คาบริการผูโดยสารขาออกไมเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด ปานกลาง ต่ํา

จัดหาและเตรียมขอมูลตามตองการใหแก

ผูมีอํานาจดานกฎหมาย เพื่ออํานวย

ความสะดวกในดานขอมูลมากที่สุด

ติดตามและเรงรัดจากผูอนุมัติในทุกขั้นตอน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

ทอท.ไมสามารถดําเนินการตามแผนงานจางฯ 

ใหเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนดได

ทอท.ไมสามารถเรียกเก็บคา PSC ในอัตรา

เหมาะสมได ซึ่งเปนสวนหนึ่งของรายไดที่

เกี่ยวของกับกิจการการบิน (Aeronautical 

Revenue) อาจสงผลใหรายไดของ ทอท.

ไมเปนไปตามที่ ทอท.ควรจะไดรับ

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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แผนปฏิบัติการป…...2566.................................................. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026627

ยุทธศาสตรที.่....5.......Aero Business................................................................ กลยุทธท่ี 5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ.....การตลาดดานการบินเชิงรุก (การเปนเจาภาพงาน RAS2023 ณ จังหวัดเชียงใหม) สวนงานรับผิดชอบรวม :  ...............

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน 

4. แนวทางการดําเนินงาน :   แผนระยะ 1 ป แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 62

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1

2

3 474,000.- ฝพธ.

4

5 9,486,450.-

6

7 46,647,900.-

10 20 50 80 100 56,608,350  

ฝพธ.

จัดงานฯ ในวันที่ 14 - 16 ก.พ. 66

ประชุมติดตามความคืบหนาสถานการณ COVID-19 และทบทวนวันจัดงาน ครั้งที่ 1

ประชุมรวมกับหนวยงานภายนอกที่เกี่ยวของ

ประชุมรวมกับผูใหการสนับสนุนการจัดงานฯ

ประชุมคณะกรรมการดําเนินการจัดงานฯ เพื่อสรุปการเตรียมการจัดงานฯ

ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดงานฯ (Final Brief)

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ในปจจุบันอุตสาหกรรมการบินเชิงพาณิชยของโลกมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว การแขงขันทางธุรกิจของทั้งสายการบินและทาอากาศยานสูงข้ึนมาก การพัฒนาตลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพในการขยายตลาดดานสาย

การบินเพื่อใหเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง การทําการตลาดเพื่อสรางการรับรูและสรางความมั่นใจใหแกลูกคาสายการบินทั่งเกาและใหม จึงเปนสิ่งสําคัญและจําเปนของทาอากาศยานชั้นนําระดับโลก การเปนเจาภาพ

จัดงานประชุมเจรจาเชิงธุรกิจดานการบินในรูปแบบจับคูเจรจาธุรกิจระหวางทาอากาศยานและสายการบินโดยตรงนั้น ถือเปนการตอบโจทยของทั้งสายการบินและทาอากาศยานในการเจรจาตอรองและชักจูงสายการบิน

เปาหมายใหเกิดความสนใจมาใชทาอากาศยานของ ทอท.ทั้ง 6 แหง

1. เพื่อพัฒนาความสัมพันธกับลูกคาสายการบินปจจุบัน.

2. เพื่อเนนย้ําความเปนองคกรบริหารทาอากาศยานระดับโลก

3. เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน

4. เพื่อแสดงถึงศักยภาพใหทัดเทียมหรือเหนือกวาทาอากาศยานคูแขง

5. เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ระยะเวลาดําเนินการ......................เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

พิจารณาทบทวนในหนังสือขอตกลงในการรวมกันจัดงานฯ (เพิ่มเติม) ฝพธ.
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม 56,608,350 (งบประมาณรวมทั้งโครงการ 90,843,306.62.- บาท ปงบประมาณ 63 - 66)

งบทําการ  56,608,350.-บาท งบลงทุน  -  บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

2 เสนทาง

2 เที่ยวบิน

4 เที่ยวบิน

3 เสนทาง

3 เที่ยวบิน

5 เที่ยวบิน

4 เสนทาง

4 เที่ยวบิน

6 เที่ยวบิน

5 เสนทาง

5 เที่ยวบิน

7 เที่ยวบิน

≤ 800 คน ไมนอยกวา 

 800 คน

≤ 900 คน ≤ 900 คน

0 เสนทาง อยางนอย 1

 เสนทาง

2 เสนทาง 3 เสนทาง

ประชุมฯ เตรียมความพรอมกอนการจัดงานฯ
ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานจัดงานฯ (Final 

Brief)
การจัดงานแลวเสร็จ การจัดงานแลวเสร็จ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ผูเขารวมงานไมสามารถเดินทางมารวมประชุมได เนื่องจากยังติดขอกําหนดบางประการจากประเทศตนทางทําใหผูเขารวมงานมีจํานวนนอยกวาที่คาดการณไว

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร 1. จํานวนผูที่ใหความสนใจเขารวมงานจากสายการบิน ทาอากาศยานและหนวยงานที่เกี่ยวของ ไมนอยกวา 800 คน
≤ 600 คน

2. จํานวนสายการบินที่ใหความสนใจเปดเสนทางการบินใหม หรือเพ่ิมเสนทางการบินมายังทาอากาศยานของ ทอท. อยางนอย 1 เสนทาง 0 เสนทาง

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด เปาหมาย เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ป 2566 ควรปรับปรุง

จํานวนเสนทางการบินเพิ่มขึ้นจากปกอนหนา (เสนทาง)

จํานวนเที่ยวบินในเสนทางการบินเดิมเพิ่มข้ึนจากปกอนหนา (เที่ยวบิน)

จํานวนเที่ยวบินในชวงเวลาไมคับคั่งที่เพิ่มขึ้นจากปกอนหนา (เที่ยวบิน)

3 เสนทาง

3 เที่ยวบิน

5 เที่ยวบิน

1 เสนทาง

1 เที่ยวบิน

3 เที่ยวบิน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนดําเนินงานการเปนเจาภาพงาน RAS2022 ณ จังหวัดเชียงใหม

งบทําการ งบลงทุน

1 46,647,900.-

2 4,486,450.-

3 2,000,000.-

4 3,000,000.-

5 474,000.-

56,608,350.-

รายละเอียดคาใชจายในการจัดการ

เปนเจาภาพ

คาจางบริษัท Organizer   งวด1 ป 62 = 7,176,600.-บาท

                                งวด2 ป 63 = 17,941,500.-บาท

                                งวด3 ป 65 = 46,647,900.-บาท

ประชุมเพื่อเตรียมความพรอม

การเปนเจาภาพงาน RA2020 ณ จังหวัดเชียงใหม

คาประชุมรวมกับหนวยงาน ทอท.ที่เก่ียวของ จํานวน 50 คน   

(คาสถานที่ และคาอาหารและเครื่องดื่ม)   35,000.-/ครั้ง (ผูเขารวม 50 คน x 

คาอาหาร 700 บาท = 35,000 บาท 2 ครั้ง รวมเปน 70,000)

คาใชจายในการเดินทางผูบริหาร ทอท. 7 คน (กอญ. ระดับ 9-11) จนท.ฝพธ. 

9 คน จํานวน 2 ครั้งๆ ละ 202,000.- (202,000 x 2 = 404,000 บาท)

รวม

คาเขารวมงาน ทอท.

คาประกันภัยของผูเขารวมงานชาวตางชาติ (ระบุตามสัญญา)

  หองพัก (VIPs - Informa) จํานวน 294 คน (ระบุตามสัญญา) ราคาหองละ 6,000 - 12,000 บาท ขึ้นอยู

กับสิ่งอํานวยความสะดวกของแตละประเภทของหอง ตามท่ี Informaกําหนด

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดกิจกรรม
งบประมาณ (บาท)
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  ชื่อแผนปฏิบัติการ.....การตลาดดานการบินเชิงรุก (การเปนเจาภาพงาน RAS2020 ณ จังหวัดเชียงใหม) 

กอนบริหาร เปาหมาย

1

ปจจัยภายหลังการแพรระบาดของ Covid -19 ผูเขารวมงานไมสามารถเดินทางมา

รวมประชุมได เนื่องจากยังติดขอกําหนดบาง

ประการจากประเทศตนทางทําใหผูเขารวมงานมี

จํานวนนอยกวาที่คาดการณไว

สูง ต่ํา จัดพื้นที่การประชุมและเจรจาแบบ Online เพิ่มเติม

เพื่อรองรับผูรวมงานที่ไมสามารถเดินทางมาเขารวมงานได

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R G3 Financial หมายเลขกํากับ :  100A5026628

ยุทธศาสตรที่ 5 Aeronautical Business กลยุทธที่ 5.2 พัฒนาการตลาดดานการบินเชิงรุก สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

1. ชื่อโครงการ: โครงการสงเสริมการตลาดสําหรับสงเสริมสายการบินยายไปอาคาร SAT 1 สวนงานรับผิดชอบรวม :  ฝผพ/ทสภ.

2. หลักการและเหตุผล

3. วัตถุประสงคของแผน   2.1 เพื่อพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนอาคาร SAT 1

                               2.2 เพื่อเสริมสรางความมั่นใจและความนาเชื่อถือแกลูกคาสายการบิน  
                               2.3 เพื่อสรางความไดเปรียบดานโอกาสทางธุรกิจดานการบินในอนาคต

4. แนวทางการดําเนินงาน : R แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1
 ฝรส., ฝงป. 

ฝกง. ฝบช. ทสภ.

2 ฝนส.

3

4

5

6 ทสภ.

7 ทสภ.

10 15 25 35 50 65 75 80 85 90 95 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   Rไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม ...............................................บาท  บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ
รอยละ 40 

ของป 62

รอยละ 50 

ของป 62

รอยละ 60 

ของป 62

รอยละ 70 

ของป 62

ก.พ.-66 ม.ค.-66 ธ.ค.-65 พ.ย.-65

ต.ค.-66 ก.ย.-66 ส.ค.-66 ก.ค.-66

เพื่อดําเนินการตามมติที่ประชุมคณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมการเปดใหบริการโครงการพัฒนาทาอากาศยานสุวรรณภูมิ ระยะที่ 2(Operational Readiness and Airport Transfer: ORAT) ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 17 ม.ีค.63 ที่ให 

สงพธ.เปนผูรับผิดชอบหลัก เรงประสานงานรวมกับฝายบริหารของสายการบิน เพื่อดําเนินการจัดทําแผนการตลาด โดยกําหนดมาตรการในการสรางแรงจูงใจ (Incentive) รวมถึงการชดเชย (Compensation) ที่เปนรูปธรรม และเปนที่ยอมรับ

รวมกันระหวาง ทอท. และ   สายการบิน

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

รอยละ 30 

ของป 62

ขออนุมัติโครงการสงเสริมการตลาดสําหรับสงเสริมสายการบินยายไปอาคาร SAT 1 กับ คณก.พิจารณารายได ทอท./คณก ทอท. ม.ค.-66 ม.ีค.-66

จํานวนเที่ยวบินแบบประจํา (Route Schedule) เพิ่มขึ้น

ควรปรับปรุง

อาคาร SAT-1 เปดใหบริการ ก.ย.66

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

จํานวนเที่ยวบินกลับมาทําการบิน 

รอยละ50 จากป62

เปาหมาย

ป 2566

ฝพธ.

ราง /ทบทวน หลักเกณฑและขอกําหนด/ประกาศโครงการ 

เสนอขออนุมัติโครงการฯ คณก รายได ทอท./คณก ทอท.

เสนออนุมัติหลักเกณฑและขอกําหนดประกาศโครงการฯ

แจงผลการอนุมัติโครงการฯ  แกสายการบิน / สายการบินตอบกลับ ทอท.

สายการบินเตรียมความพรอมเขาปรับปรุงพื้นที่ / ดําเนินการดานปฏิบัติการ (9 เดือน)

หารือแนวทาง หลักเกณฑ รายละเอียดโครงการกับ ฝรส., ฝงป., ฝกง., ฝบช. และ 

ทสภ.

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ..........12........เดือน ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

แผ
นป

ฏบิ
ัติก

าร

สายการบินเริ่มเขามาปรับปรุงพื้นที่ / ดําเนินการดานปฏิบัติการภายในเวลาที่กําหนด ก.ย.-66 พ.ย.-66

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : การขออนุมัติโครงการฯ ตอ คณก.รายได / คณก.ทอท.ไมแลวเสร็จภายในเดือน ม.ค.66

รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4

ราง /ทบทวน หลักเกณฑและขอกําหนด/ประกาศโครงการฯ เสนอขออนุมัติโครงการฯ คณก รายได ทอท./คณก ทอท.
สายการบินตอบกลับ / เตรียมความพรอมเขาปรับปรุงพื้นที่  ดําเนินการดาน

ปฏิบัติการ
สายการบินเขาปรับปรุงพื้นที่
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: โครงการสงเสริมการตลาดสําหรับสงเสริมสายการบินยายไปอาคาร SAT - 1

กอนบริหาร เปาหมาย

1
กําหนดการเปดใหบริการของอาคาร SAT-1

 (ความพรอมดานตางๆ) การเปดลาชากวากําหนด ปานกลาง ต่ํา

2

มาตรฐานระดับการใหบริการ (Service 

Quality) ไมเปนไปตามที่สายการบิน

ตองการ

ปานกลาง ต่ํา

3

ระยะเวลา Minimum Connecting Time 

(MCT) (ผูโดยสาร สัมภาระ สินคา) ไม

เปนไปตามท่ีสายการบินตองการ

ปานกลาง ต่ํา

4 การขออนุมัติโครงการฯ แก คณก ทอท.
ลาชากวากําหนด

 (ไตรมาสที่ 2/66)
ปานกลาง ต่ํา

เสนอเรื่องเพื่อพิจารณาต้ังแตตนปงบประมาณ 

2566

5

ขอเสนอ ขอชักจูง สวนลดของโครงการฯ 

ไมดึงดูดใหสายการบินมาใชบริการ สายการบินไมสนใขไปใชบริการ ปานกลาง ต่ํา
การสอบทานความตองการของสายการบินท้ัง

กอนและหลังการออกโครงการฯ

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

คณะทํางานเพื่อเตรียมความพรอมการเปด

ใหบริการโครงการพัฒนา ทสภ.ระยะที่ 2 

(Operational Readiness and Airport 

Transfer: ORAT) กํากับและเรงดําเนินการให

เปนไปตามกําหนดการและมาตรฐานการ

ใหบริการ

สายการบินรองเรียน / สายการ

บินไมสนใจไปใชบริการ

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน

แผนการปรับปรุงการควบคุม

ภายใน

ประสานขอมูล/ประชุมรวมกับ

สายการบินเพื่อรวบรวม

ขอเสนอแนะและปญหาที่

เกี่ยวของรวมกับสวนงาน ณ 

ทสภ.อยางตอเนื่อง
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หมายเลขกํากับ :  100A6016629

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aero Business กลยุทธที่ 6.1 พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทาฯ

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท.(Co-Marketing)

3. วัตถุประสงคของแผน  

1) ทําตลาดรวมกับลูกคาผูประกอบการ (B2B) หรือลูกคาองคกร เพื่อสงเสริมใหเกิดการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวของกับกิจกรรมการบินมากยิ่งข้ึน 

2) การทําตลาดรวมกับผูประกอบการ (Co-Marketing) เปนกลยุทธการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยมุงเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย ซึ่งในที่นี้หมายถึงลูกคา ผูมีสวนไดเสียกลุมหลักขององคกร เปนการใหความสําคัญกับการดูแลเอาใจใส

   ผูประกอบการรานคาและผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความทาทาย/โอกาสใหมๆ ที่เกิดขึ้น อันไดแก พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลง ความสามารถในการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องจากผลกระทบดานส่ิงแวดลอมและสังคม และยังคงศักยภาพ

   ในการแขงขัน  

3) เปนการสรางและพัฒนาความสัมพันธ เชิงธุรกิจเพื่อสรางคุณคารวมกันทั้งสองฝาย (Co-creation) 

4. แนวทางการดําเนินงาน : R   แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1  - ฝพธ.  -

1.1  - ฝพธ. ทาฯ

1.2 ฝพธ. ทาฯ

2. หลักการและเหตุผล - ทอท.เปนผูนําในการประกอบธุรกิจทาอากาศยานของประเทศไทย ธุรกิจหลักของ ทอท.ประกอบดวย การบริหารจัดการ การดําเนินงานและการพัฒนาทาอากาศยาน โดยมีทาอากาศยานที่อยูในความรับผิดชอบ 6 แหง ใหบริการ

สําหรับเที่ยวบินในประเทศและระหวางประเทศ นอกจากนี้ยังประกอบธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องทางการบินอีกกวา 20 ประเภทกิจกรรมเชิงพาณิชย อาทิ บริการอาคารสํานักงาน บริการคลังสินคา บริการลาน/อาคารจอดรถยนต พื้นที่ภายในเขตการบิน สินคาปลอด

อากร เปนตน เปนการสนับสนุนหรือเพิ่มประโยชนจากการใชที่ดิน ขยายฐานรายได และสนับสนุนการใหบริการทาอากาศยาน พรอมกันนี้ยังเขารวมลงทุนในบริษัทที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับทาอากาศยานและธุรกิจอื่นที่เกี่ยวกับหรือเกี่ยวเนื่องกับกิจการของ 

ทอท.รวมทั้งส้ิน 10 บริษัท

                          - ทําการตลาด โดยมุงเนนกลยุทธ ในการดําเนินธุรกิจ เพื่อสรางการเติบโตอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยการสรางการเติบโตทางการเงิน (Financial Growth) ควบคูไปกับการสรางความแข็งแกรงใหกับองคกรในทุกมิติ

ประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. และผูประกอบการเชิงพาณิชย เพื่อขอความ

เห็นชอบกอนเสนอตอคณะพิจารณารายไดของ ทอท.

สวนงานรับผิดชอบ

สืบเนื่องจากการสนทนากลุมลูกคาผูประกอบการเชิงพาณิชย ในประเด็นหัวขอ "มาตรการใหความชวยเหลือสายการบินและ

ผูประกอบการที่ไดรับผลกระทบจาก COVID-19 ของ ทอท." เมื่อป 64 ผูประกอบการเชิงพาณิชยไดมีการเสนอแนวคิดการปรับตัว

ในการรองรับกับสถานการณในอนาคต ที่หลากหลาย

ดําเนินการเก็บขอมูลทางการตลาดในรูปแบบ Active Marketingตั้งแตเดือน ม.ีค.64 - ก.ย.65 เพื่อนํามาเปนขอมูลต้ังตนในการ

คัดเลือกโครงการทําตลาดรวมกับผูประกอบการเชิงพาณิชยของ ทอท. เพื่อสนับสนุนการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวกับการบิน ใน

ยุคเศรษฐกิจกระแสใหม (New Economy) พรอมทั้งประชาสัมพันธ แนวทางการดําเนินโครงการ และขอความรวมมือในการ

ประสานงานกับผูประกอบการของ ทอท.

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน
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2 213,300 ฝพธ.  -

3  - ฝพธ.  -

5 15 25 30 40 50 60 70 75 80 85 100 213,300

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :    ไมใชงบประมาณ  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

         ระดับการใหความรวมมือของสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. 

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ติดตามและประเมินผลการดําเนินโครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. 

(Co-Marketing) เพื่อนําเสนอแกผูบริหาร ทอท.

3รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

R     ใชงบประมาณรวม 213,300 บาท (งบทําการ)

พอใช ดีมาก

4 ครั้ง/ป

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ดําเนินการประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของและผูประกอบการเชิงพาณิชยใหครอบคลุมทุกทาอากาศยานในความดูแลของ ทอท. อยาง

นอย 1 ครั้ง/ ปตามระยะเวลาที่กําหนด

อัตราการเติบโตของรายได Non-Aeronautical Business ภายในอาคารผูโดยสาร รอยละ 100 60% 80% 100%100%

1 ครั้ง/ป และ

ภายในไตรมาสที่

 1

2 ครั้ง/ป

ระดับ

ไตรมาสที่ 4

1 ครั้ง/ป 

และภายใน

ไตรมาสที่ 1

0

100%

จํานวนแผนงานตลาด Co-Marketing ที่ไดรับขยายผล (ขออนุมัติดําเนินการ) ใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับแผนการตลาดเชิงกลยุทธ

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :          ระดับการใหความรวมมือของผูประกอบการที่มีศักยภาพ

ประชุมรวมกับผูที่เกี่ยวของเชิงพาณิชยให

ครอบคลุมทุกทาอากาศยานของ ทอท. อยางนอย

 1 ครั้ง/ ปแลวเสร็จ

ขออนุมัติดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการคัดเลือกอยางนอย 1 โครงการ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

เริ่มดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการ

อนุมัติอยางนอย 1 โครงการ
ติดตามและประเมินผลการดําเนินโครงการฯ

1 2

ขออนุมัติดําเนินงานโครงการ Co-Marketing ที่ไดรับการคัดเลือก โดยดําเนินการตามแผนงานตลาดและขยายผลผูประกอบการที่

มีศักยภาพ ใหสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับแผนการตลาดเชิงกลยุทธ ยกตัวอยางเชน ดําเนินงานตามแผนงานสงเสริมการขาย

 เชิงกลยุทธ และเพิ่มรูปแบบรานคาแบบ ปอปอัพสโตรในสัดสวนที่เหมาะสม, ดําเนินงานบูรณาการขอมูลสารสนเทศ ของลูกคา

จากแหลงขอมูล Big Data เชน ขอมูลสมาชิกใหเกิดประโยชนกับผูประกอบการรานคามากที่สุด หรือเพิ่มสัดสวนผูประกอบการ

รานคาทองถิ่น ใหไดรอยละ 10-20 จากผูประกอบการทั้งหมด และ/หรือจากการสรรหาเพิ่ม เปนตน

1 ครั้ง/ ป 

และภายใน

ไตรมาสที่ 2

>3แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

2 0 3
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. (Co-Marketing)

งบทําการ งบลงทุน

คาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. (ทชม. ทชร. ทหญ. ทภก.) ทาฯ ละ 1 

ครั้ง/ป พนักงานระดับ 3-8 (4 คน) และระดับ 9 (1 คน) รายละเอียด

ตามเอกสารแนบ

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 49,500

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 56,100

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 54,100

 - รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 53,600

รวมคาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. 213,300

รวมคาใชจาย 213,300

 รวม VAT 7%

228,231

1 ประชุมรวมกับสวนงานที่เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความ

ดูแลของ ทอท. และผูประกอบการเชิงพาณิชย เพ่ือขอความเห็นชอบ

กอนเสนอตอคณะพิจารณารายไดของ ทอท.

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    1 1 5,180    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

9,980    

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180    4 1 20,720  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

39,520  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 49,500  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    4 1 26,000  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

44,800  

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 56,100  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    1 1 6,100    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

10,900  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100    4 1 24,400  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 2,300    4 1 1 9,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

43,200  

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 54,100  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    1 1 6,400    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,200  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400    4 1 25,600  

เบี้ยเลี้ยง 800      4 2 1 6,400    

ที่พัก 1,800    4 1 1 7,200    

ยานพาหนะ 800      4 - - 1 3,200    

42,400  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 53,600  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชร. ป2566 (จํานวน 5 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการทําการตลาดรวมกับผูประกอบการที่อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท. (Co-Marketing)

กอนบริหาร เปาหมาย

1 ระดับการใหความรวมมือของผูประกอบการ

ที่มีศักยภาพ

เกิดความลาชา ในการดําเนินการ

ขอความเห็นชอบกอนเสนอตอ

คณะพิจารณารายไดของ ทอท.

สูงมาก ต่ํา การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายเดือน

ประชาสัมพันธการทําตลาดรวมกัน 

มุงเนนกลยุทธ ในการดําเนินธุรกิจ 

เพื่อสรางการเติบโตอยางตอเนื่องและ

ยั่งยืน ควบคูไปกับการสรางความ

แข็งแกรงใหกับองคกรในทุกมิติ ใหผู

ประกอบไดรับทราบขอมูลลวงหนา 

และสม่ําเสมอ

2 ระดับการใหความรวมมือของสวนงานที่

เกี่ยวของของแตละทาอากาศยานในความ

ดูแลของ ทอท.

เกิดความลาชา ในการดําเนินการ

ขอความเห็นชอบกอนเสนอตอ

คณะพิจารณารายไดของ ทอท.

ปานกลาง ต่ํา การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายเดือน

ขอความคิดเห็นจากสวนงานที่

เกี่ยวของของ ทอท. (ฝายพาณิชย

ของทาฯ) มาประกอบการรายงาน

ความคืบหนา

3 ขอจํากัดดานกฎหมาย ขอบังคับตางๆ ทั้ง

ภายในและภายนอก ทอท.

ทําใหเกิดอุปสรรคการจัดทํา

การตลาดรวมกับผูประกอบการที่

อยูภายในทาอากาศยานของ ทอท.

 (Co-Marketing)

สูงมาก ปานกลาง การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปน

รายไตรมาส พิจารณาในประเด็น

ของการปฏิบัติตามระเบียบ/

ขอบังคับ/แนวปฏิบัติ และ

ความทันสมัยของกฏ/ ระเบียบ/ 

ขอบังคับ/ แนวปฏิบัติใน

การดําเนินการเชิงพาณิชย 

ผานคณะกรรมการพิจารณารายได

ของ ทอท.

หมายเหต:ุ หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน

84



หมายเลขกํากับ : 100A6026616

วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : สบส.ฝบส.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aeronautical Business กลยุทธที่ 6.2  พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา สวนงานรับผิดชอบรวม : ฝบธ, ฝนส

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการใชประโยชนที่ดินวางเปลาแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร

3. วัตถุประสงคของแผน  

3.1 เพื่อใหการใชประโยชนท่ีดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ เปนไปดวยความถูกตอง สอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ทั้งภายในและภายนอกองคกร

3.2 เพื่อให ทอท.สามารถพัฒนาโครงการบนที่ดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ รองรับการสรางรายไดให ทอท. ซึ่งสอดคลองกับกลยุทธ S 6 Non-Aeronautical Business กลยุทธที่ 6.2 พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นท่ีวางเปลา

4. แนวทางการดําเนินงาน : R  แผนระยะ 3 ป (2566-2568)  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป 2565

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม
1

1.1 ฝบธ. ฝบส.

1.2 ฝบธ. ฝบส.

1.3 ฝบธ. ฝบส.

1.4 ฝบส. ฝบธ.

1.5 ฝบส. ฝบธ.

1.6 ฝนส. ฝบส.

1.7 ทสภ. ฝบส.

2

2.1 ฝบธ. ฝบส.

2.2 ฝบธ. ฝบส.

2.3 ฝบธ. ฝบส.

2.4 ฝบส. ฝบธ.
10 20 30 35 40 45 50 60 65 75 90 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   Rไมใชงบประมาณรวม ใชงบประมาณ R บุคลากร (ถาม)ี  ICT (ถาม)ี

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน.............................................บาท

ผูประกอบการยื่นซองเอกสาร

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท.เห็นชอบผลการใหสิทธิผูประกอบการ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

แผนปฏิบัติการป 2566

แนวทางการดําเนินงานลําดับ ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ปงบประมาณ 66) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

2. หลักการและเหตุผล เน่ืองจากท่ีดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไรในปจจุบันเปนท่ีดินที่ยังไมมีการใชประโยชนแปลงใหญ ทอท.จีงดําเนินการเตรียมความพรอมการใชประโยชนที่ดิน โดยการพัฒนาเสนทางคมนาคมและระบบ

สาธารณูปโภคซึ่งคาดวาจะแลวเสร็จในเดือน ธ.ค.67 พรอมกันนี้ ทอท.ไดดําเนินการแกไขขอจํากัดของท่ีดิน โดยการขอแกไขผังเมืองเฉพาะบริเวณของท่ีดินแปลงถนนวัดศรีวารีนอยฯ จากที่ดินประเภทชนบทและเกษตรกรรม (สีเขียว) 

เปนท่ีดินประเภทสถาบันราชการ การสาธารณูปโภค การสาธารณูปการ (สีน้ําเงิน) รวมถึงไดติดตามการยกเลิกกฎกระทรวง กําหนดบริเวณหามกอสราง ดัดแปลง หรือเปลี่ยนการใชอาคารบางชนิด หรือบางประเภท ในพื้นที่บางสวนในทองท่ี

เขตลาดกระบัง เขตประเวศ กรุงเทพมหานครและอําเภอบางพลี อําเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ พ.ศ.2547 ดังนั้นแผนการดํานินการของ สงพธ.จึงไดเตรียมการดานความเปนไปไดของโครงการรวมกับผูประกอบการที่สนใจใน

การประกอบธุรกิจ ซึ่งแบงออกระยะพัฒนาเปน 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 แปลง B, C เปน โครงการศูนยจัดการสินคาเกษตรแบบครบวงจรและ โครงการ Airport Logistic Park ระยะท่ี 2 แปลง A, E เปนโครงการเพื่อการบริการดานการขนสง

สําหรับผูเดินทางและนักทองเที่ยว (ผูโดยสาร)  และ โครงการที่ยกระดับคุณภาพชีวิตพนักงานและชุมชน

ระยะท่ี 1 การพัฒนาโครงการแปลง B และ C
กอญ.อนุมัติใหดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ

ประชาสัมพันธและจําหนายซอง

ผูประกอบการยื่นซองเอกสาร

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท.เห็นชอบผลการใหสิทธิผูประกอบการ

คณะกรรมการ ทอท.อนุมัติผลการใหสิทธิผูประกอบการ

ผูประกอบการดําเนินการทําสัญญากับ ทอท.

ผูประกอบการดําเนินการกอสราง (18 เดือน ก.ย.66-ก.พ.68)

ระยะท่ี 2 การพัฒนาโครงการแปลง  A และ E

กอญ.อนุมัติใหดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ

ประชาสัมพันธและจําหนายซอง
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6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

รอยละ 1 รอยละ 1 รอยละ 2 รอยละ 3

จํานวนธุรกิจใหมจากการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นท่ีวางเปลา 1 1 2 3

ก.ค.-66 ม.ิย.-66 พ.ค.-66 เม.ย.-66

2.  ผูประกอบการไมสามารถเขาปรับปรุงพื้นที่ไดภายใน ก.ย.66 

   **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ระดับ

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

1. จํานวนผูเสนอคาตอบแทน หรือคุณสมบัติผูเสนอคาตอบแทนไมตรงตามหลักเกณฑที่ ทอท.กําหนด ภายใน เม.ย.66 

เสนอคณะกรรมการ ทอท.เห็นอนุมัติผลการใหสิทธิ

ผูประกอบการ (แปลง B C)

ไตรมาสที่ 4

สงมอบพื้นที่ใหผูประกอบการเพื่อเริ่มงานกอสราง (แปลง B C)รา
ยไ

ตร
มา

ส ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2

กอญ.อนุมัติใหดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ
เสนอคณะกรรมการพิจารณารายไดของ 

ทอท.เห็นชอบผลการใหสิทธิผูประกอบการ (แปลง B C)

7. Trigger Point 

(แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** :

ไตรมาสที่ 3

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร
รายละเอียดตัวช้ีวัด

คณะกรรมการ ทอท.อนุมัติผลการใหสิทธิผูประกอบการ

พัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นท่ีวางเปลา
กลยุทธ

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1
ป 2566 ควรปรับปรุงรอยละ 1 ของรายได 

Non-Aeronautical Business รอยละ 1 

ม.ิย.-66 ส.ค.-66

1 ผูประกอบการ 1
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  แผนการใชประโยชนที่ดินวางเปลาแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร

ความตองการดานทรัพยากรบุคคล   

1. อัตรากําลัง

ประเภท วุฒิการศึกษา จํานวน (อัตรา)

1. พนักงาน จบหลักสูตรอบรม “ศึกษาความเปนไปไดของโครงการลงทุน” ระดับ 3-6 3

2. ลูกจาง

3. พนักงานจัดจางภายนอก

4. อื่นๆ

2. การพัฒนาบุคลากร

พนักงานระดับ จํานวน (คน) หลักสูตร/ หัวขอท่ีตองการอบรม

5. รายละเอียดความตองการดานทรัพยากรบุคคล  (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนการใชประโยชนที่ดินวางเปลาแปลงถนนวัดศรีวารีนอย 723 ไร

กอนบริหาร เปาหมาย

การดําเนินการไมเปนไป

ตามแผนงานที่กําหนด

ปานกลาง ต่ํา

- การดําเนินกระบวนการคัดเลือกผูประกอบการ อยางมี

ประสิทธิภาพ เชน การประชุมรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อให

ไดขอมูลที่เพียงพอในการจัดทํา TOR  การใหขอมูลกับ

ผูประกอบการรวมถึงการชี้แจงเงื่อนไขของ TOR ใหผูประกอบการ

รับทราบและเขาใจ เปนตน

การดําเนินการไมเปนไป

ตามแผนงานที่กําหนด ปานกลาง ต่ํา

- การใหขอมูลกับผูประกอบในการจัดเตรียมเอกสารที่ครบถวน

ถูกตอง ระยะเวลาและกําหนดการตาง ๆ รวมถึงสรางความเขาใจ

รวมกันเกี่ยวกับเงื่อนไขและรายละเอียดในสัญญา

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

1 ไมมีผูประกอบการผานการคัดเลือกเพื่อใหสิทธิการประกอบกิจการ

2. ความลาชาในการจัดทําสัญญา

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปาน
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน

แผนการปรับปรุงการ

ควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ :  100A6026630

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝบธ.

ยุทธศาสตรที่ 6  Non-Aeronautical Business กลยุทธที่ 6.1 พัฒนากิจกรรมเชิงพาณิชยในอาคารผูโดยสาร สวนงานรับผิดชอบรวม :  ทชม., ทภก. และ ทหญ.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยในรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

2. หลักการและเหตุผล เน่ืองจากสถานการณโรคระบาดซึ่งสงผลตอปริมาณเที่ยวบินและจํานวนผูโดยสารที่ลดลงเปนอยางมาก ทําใหมีผูประกอบการที่เชาพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสาร ยกเลิกสัญญาจํานวนมาก ทอท.จึงจําเปนตองพัฒนาวิธีการบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม

ที่สามารถชวยให ทอท.รับรูรายไดท่ีแนนอนมากขึ้น และในขณะเดียวกันชวยแกปญหาสิ่งที่ผูประกอบการประสบ เชน ข้ันตอนที่ยุงยากกอนการเขาใชพื้นที่ ซึ่งการพัฒนารูปแบบการบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม จะชวยทําให ทอท. ยังคงสามารถรักษาฐานลูกคาปจจุบัน และเตรียมความพรอม

3. วัตถุประสงคของแผน  เพื่อจัดทําวิธีการบริหารพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสาร ทชม., ทภก. และ ทหญ.ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เนนการสรางกระแสรายไดที่แนนอนในสภาพแวดลอมที่ผันผวนและสรางความพึงพอใจของผูประกอบการที่เชาพื้นที่ ที่จะสงผลตอ Occupancy rate

4. แนวทางการดําเนินงาน : R    แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝบธ. ทชม., ทภก., ทหญ.

2 133,500 ฝบธ. ทชม., ทภก., ทหญ.

3 ฝบธ.

4  ทชม., ทภก., ทหญ.

5 10 15 25 30 40 50 70 80 90 95 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช* :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 133,500.- บาท (งบทําการ)  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

Rงบทําการ.............133,500...................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวช้ีวัด/เปาหมายของแผน :

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

13 พื้นที่

ไตรมาสที่ 4

รอยละ 3
กลยุทธ

จํานวนธุรกิจใหมจากการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา 1 ผูประกอบการ 1 1 1 2 3

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : ไมสามารถนําเสนอแนวคิดและพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. พิจารณาไดภายในเดือน ม.ีค.66

สอบถามความตองการและสภาพปญหาของผูประกอบการที่เชา

พื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยภายในอาคารผูโดยสารแลวเสร็จ

ภายในเดือน ธ.ค.65

สํารวจและพิจารณาพื้นที่ในการประกอบกิจการ Pop-up Store แลวเสร็จภายในเดือน

 ม.ค.65 และนําเสนอแนวคิดและพื้นที่รูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการ

พิจารณารายไดของ ทอท. พิจารณา แลวเสร็จภายในเดือน ม.ีค.66

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

-

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

พอใช ดีมาก

5

รา
ยไ

ตร
มา

ส

จํานวนพื้นที่เชิงพาณิชยท่ีไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. ใหประกอบกิจการตามโครงการกิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบใหม

รอยละ 1 ของรายได

 Non-Aeronautical 

Business รอยละ 1

รอยละ 1 รอยละ 2รอยละ 1

3 4

ระดับ

ทาอากาศยานนําแนวทางตามที่คณะกรรมการรายไดของ ทอท.อนุมัติ

 ดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ แลวเสร็จภายในเดือน ก.ย.66

รายไดจากพัฒนาการใชประโยชนสินทรัพยภายนอกอาคารและพื้นที่วางเปลา

2

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สวนงานรับผิดชอบ

สอบถามความตองการและสภาพปญหาของผูประกอบการที่เชาพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชย ภายในอาคารผูโดยสาร

3รายละเอียดตัวช้ีวัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศ

สํารวจและพิจารณาพื้นที่ที่เหมาะสมในการประกอบกิจการ Pop-up Store

ดี

สําหรับการกลับมามีปริมาณเที่ยวบินและผูโดยสารที่มากขึ้นในอนาคต

นําเสนอแนวคิดและพื้นท่ีกิจกรรมเชิงพาณิชยรูปแบบ Pop-up  Store ใหคณะกรรมการพิจารณารายไดของ ทอท. 

ทาอากาศยานนําแนวทางตามที่คณะกรรมการรายไดของ ทอท.อนุมัติ ดําเนินการคัดเลือกผูประกอบการ

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน

แนวทางการดําเนินงาน
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                                                                                                               5. รายละเอยีดความต้องการด้านทรัพยากรบุคคล  (ถ้ามี)

ชื�อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื�นที�กิจกรรมเชิงพาณิชยใ์นรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 3 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    3 1 19,500  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

33,600  

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 44,900  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    1 1 6,500    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300  

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500    3 1 19,500  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

33,600  

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900  บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,200    1 1 6,200    

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600    

ที่พัก 3,200    1 1 1 3,200    

ยานพาหนะ - - - - - -

11,000  

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 3 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเครื่องบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,200    3 1 18,600  

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800    

ที่พัก 2,300    3 1 1 6,900    

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400    

32,700  

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,700  บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2566 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ชื่อแผนปฏิบัติการ การบริหารพื้นที่กิจกรรมเชิงพาณิชยในรูปแบบ Pop-up Store ณ ทชม, ทภก. และ  ทหญ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1

หนวยงานรับผิดชอบมีรับขอจํากัดดาน

งบประมาณสําหรับการปรับปรุงพื้นที่ใหอยูใน

สภาพพรอมสงมอบแกผูประกอบการ

คัดเลือกผูประกอบการลาชา ปานกลาง ต่ํา 1. สํารวจพื้นที่ที่มีความเหมาะสม

2. ตรวจสอบงบประมาณที่มีอยู

3. จัดทําแผนของบ

2

ความลาชาในการสนับสนุนขอมูล

จากสวนงานที่เกี่ยวของ

เกิดความลาชาในการนําเสนอ 

คณะกรรมการพิจารณารายไดของ

 ทอท.

ปานกลาง ต่ํา 1. ติดตามความกาวหนา

2. ประสานหนวยงานอยางใกลชิด

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเส่ียง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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หมายเลขกํากับ : 100A6036517

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   G1 Standard R  G2 Service R G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  ฝพธ.

ยุทธศาสตรที่ 6 Non-Aero Business กลยุทธที่ 6.3 พัฒนาธุรกิจรูปแบบใหมโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสนับสนุน สวนงานรับผิดชอบรวม :   ฝพช.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

2. หลักการและเหตุผล การดําเนินธุรกิจในภาวการณปจจุบันที่มีความกาวหนาของเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิต เพื่อใหธุรกิจการใหบริการทาอากาศยานสามารถแขงขันกับคูแขงและเติบโตอยางมั่นคงได

                องคกรจําเปนตองปรับตัวเนนการพัฒนาเครื่องมือตลาดที่คํานึงถึงสภาพการแขงขัน และการตอบสนองตอความตองการของพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไปไดอยางแทจริง รวมทั้งเสริมสรางรายได

                ใหแก ทอท.จากการเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุน

3. วัตถุประสงคของแผน 1) ทําตลาดรวมกับลูกคาผูประกอบการ (B2B) หรือลูกคาองคกร เพื่อสงเสริมใหเกิดการเติบโตของรายไดที่ไมเกี่ยวของกับกิจกรรมการบินมากยิ่งขึ้น

2) ใชประโยชนจากเทคโนโลยีที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยนอกจากจะใชในบทบาทการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการแกผูโดยสารแลว ยังนํามาใชสนับสนุนการเพิ่มรายไดที่ไม

    เกี่ยวกับกิจการการบินใหแกองคกรไดอีกดวย

3) เพื่อสรางและสงมอบคุณคาจากสินคาหรือบริการที่หลากหลายของ ทอท. สูลูกคากลุมเปาหมาย ซึ่งเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจอยางตอเนื่อง และสรางความ

    ไดเปรียบในการแขงขันใหกับองคกร

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2564

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

 - ฝพธ. ฝพช.

1
 - ฝพธ. ฝพช.

2

 - ฝพธ. ฝพช.

3  

 - ฝพธ. ฝพช.

4

4,600,820 ฝพธ.
ฝายพาณิชย

ของ ทอท.

5  -

5.1

5.2
 -

6  - ฝพธ.  -

5 15 25 30 40 50 60 70 75 80 85 100 4,600,820

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน
ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ต.ค.65 – ก.ย.66) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

ผูไดรับสิทธิอนุญาตฯ จัดหาโปรโมชันภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท. เพื่อรองรับฟงกชันการสะสมแตม (Coin Collection) 

ของแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

ประสานงานกับผูพัฒนาแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ในการออกแบบโปรโมชันใหเหมาะสมกับการแนะนําสถานที่ทองเที่ยว (Index) 

ในลักษณะ Pop up Coupon หรือรูปแบบอื่นๆ ดวยเทคโนโลยี AR เพื่อใหผูใชบริการสามารถแลกรับสิทธิประโยชน (Redemption) เชน 

สวนลด หรือ ของแถม ฯลฯ ไดทั้งที่รานคาแนะนํา หรือบริการ ภายในและภายนอกทาอากาศยาน

ประสานงานกับผูพัฒนาแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ในการรองรับขอมูลผูใชงาน/ฟงกชัน Coin จาก Virtual Thailand by AOT 

และแปลงมูลคา Coin เปน AOT Pass Point ตลอดจน การแลกรับสิทธิประโยชน (Redemption) ไดทั้งที่รานคาแนะนํา หรือบริการ 

ภายในและภายนอกทาอากาศยาน

สื่อสารประชาสัมพันธขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ การแลกรับสิทธิประโยชน  ขั้นตอน Redemption ใหแกกลุมผูประกอบการที่เขารวม

โปรแกรมมอบสิทธิประโยชน  และกลุมผูใชบริการแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT ไดรับทราบ และมีแนวทางดําเนินงานเตรียมความพรอม

ลวงหนา

การจัดโปรโมชันสําหรับฟงกชัน (Coin Collection) บน Virtual Thailand by AOT  (Daily Coin/ Event Coin/ Notification) เพื่อใหผูใช

บริการสามารถนําไปแลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชน (Redemption) บนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแก ทอท.

ทดสอบระบบ User Acceptance Test (UAT)

ฝพธ. ฝพช.

ตรวจสอบใหแนใจวาระบบ (กระบวนการนํา Coin จากแอปพลิเคชัน  Virtual Thailand by AOT  ไปใช (Redemption) 

บน SAWASDEE by AOT ใชงานไดจริง

การเชื่อมตอขอมูลระหวาง 2 แอปพลิเคชัน มีความสมบูรณ ทั้งในการไดรับขอมูล Big Data, Data Flow Diagram (DFD), 

Process Flow, Finance Flow เพื่อสรางเปนรายงานตามที่ สงพธ.ระบุความตองการไว

หลังจากการ Go Live การ Redemption สรุปผลการดําเนินการโครงการสนับสนุนการใช SAWASDEE by AOT ในเชิงพาณิชย

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ Rใชงบประมาณรวม 4,600,820  บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถามี)

งบทําการ             -              บาท

งบลงทุน             -              บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4 5

พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

 ต.ค.66 ก.ย.-66  ส.ค.66 ก.ค.-66

KRIs
เฝาดูปกติ    

(สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น    

(สีเหลือง)

แจงเตือน   

(สีแดง)

1 

2 

** หมายเหตุ : ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1

ควรปรับปรุง

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด เปาหมาย

 - 

รายงานการทดสอบระบบ User Acceptance Test (UAT) การเชื่อมตอขอมูลระหวาง 2 แอปพลิเคชันแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด ก.ย.-66 พ.ย.-66

ไตรมาสที่ 4

ความสําเร็จการดําเนินการโครงการสนับสนุนการใชแอปพลิเคชัน SAWASDEE เชิงพาณิชย ป 2566
จัดหาโปรโมชันภายใน/นอกทา

อากาศยานของ ทอท.

พัฒนาแอปพลิเคชัน 

SAWASDEE รองรับการ 

Redemption

การส่ือสารประชาสัมพันธ

ขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ

 การแลกรับสิทธิประโยชน 

 ขั้นตอน Redemption

รายงานการทดสอบระบบ 

User Acceptance Test 

(UAT)

ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ 1 ครั้ง/ไตรมาส

รา
ยไ

ตร
มา

ส

รายละเอียดตัวชี้วัด ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง การแจงเตือน

การจัดหาสิทธิประโยชนจากผูประกอบรานคาภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท. 1 ครั้ง/เดือน
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

งบทําการ งบลงทุน

1 สื่อสารประชาสัมพันธขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติ การแลกรับสิทธิ

ประโยชน  ขั้นตอน Redemption ใหแกกลุมผูประกอบการท่ีเขารวม

โปรแกรมมอบสิทธิประโยชน และกลุมผูใชบริการ AOT AR & AOT 

Application เพ่ือใหทราบแนวทางดําเนินงาน และเตรียมความพรอม

ไวลวงหนา

จัดโปรโมชันสําหรับฟงกชัน (Coin Collection) ใน AOT AR เพ่ือให

ผูใชบริการสามารถนําไปแลกเปลี่ยนเปนสิทธิประโยชน 

(Redemption)บนแอปพลิเคชัน AOT Application

1.1  - Daily Coin  (7/7) >> 57% 1,140,000     

1.2  - Event Coin (3/7) >> 43% 860,000       

1.3  - Notification (70% response rate) 200,000       

1.4  - AR Mascot (50%) 1,400,000     

1.5  - คา Transfer Rate 80,000         

1.6  - AR Master Coin Bonus by joining  ภายใน 3 เดือน (หรือ 90 วัน) 750,000       

2 คาใชจายเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภภ. เพ่ือใหขอมูลและประชาสัมพันธ

โครงการฯ (คาเดินทางของพนักงานระดับ 3-8 จํานวน 3 คน)

คาเดินทางปฏิบัติงาน ทภภ. (ทชม. ทชร. ทหญ. ทภก.) ทาฯ ละ 1 ครั้ง/

ป พนักงานระดับ 3-8 (3 คน) และระดับ 9 (1 คน) รายละเอียดตาม

เอกสารแนบ

2.1  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620          

2.2  - รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900         

2.3  - รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300         

2.4  - รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000         

รวมคาใชจาย 4,600,820

 รวม VAT 7% 4,922,877

งบประมาณในการแจก Coin จากการทํากิจกรรมของ AOT AR ตามท่ี 

ฝพช. ออกแบบ

4. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณท่ีใช (ถามี)

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
งบประมาณ  (บาท)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180   1 1 5,180   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

9,980   

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชม. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 5,180   3 1 15,540 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

29,640 

รวมคาใชจายเดินทาง ทชม. 39,620 บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500   1 1 6,500   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

11,300 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทหญ. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,500   3 1 19,500 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

33,600 

รวมคาใชจายเดินทาง ทหญ. 44,900 บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชม. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทหญ. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100   1 1 6,100   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

10,900 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทภก. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,100   3 1 18,300 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 2,300   3 1 1 6,900   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

32,400 

รวมคาใชจายเดินทาง ทภก. 43,300 บาท

1. ผูบริหารระดับ 9 จํานวน 1 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400   1 1 6,400   

เบี้ยเลี้ยง 800      1 2 1 1,600   

ที่พัก 3,200   1 1 1 3,200   

ยานพาหนะ - - - - - -

11,200 

2. เจาหนาที่ระดับ 3 - 8 จํานวน 4 คน ทาอากาศยานละ 1 ครั้ง/ ป

คน วัน คืน ครั้ง รวม

ทชร. ตั๋วเคร่ืองบินชั้นประหยัด (ไป-กลับ) 6,400   3 1 19,200 

เบี้ยเลี้ยง 800      3 2 1 4,800   

ที่พัก 1,800   3 1 1 5,400   

ยานพาหนะ 800      3 - - 1 2,400   

31,800 

รวมคาใชจายเดินทาง ทชร. 43,000 บาท

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทภก. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)

คาเดินทางไปปฏิบัติงาน ทชร. ป2565 (จํานวน 4 คน 2 วัน 1 คืน 1 ครั้ง)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการสนับสนุนการพัฒนาฟงกชันเชิงพาณิชบนแอปพลิเคชัน SAWASDEE by AOT

กอนบริหาร เปาหมาย

1 การจัดหาสิทธิประโยชนจากผูประกอบรานคา

ภายในและภายนอกทาอากาศยานของ ทอท.

จํานวนผูประกอบการรานคาท้ัง

ภายในและภายนอกทาอากาศยานที่

เขารวมโครงการในการมอบสิทธิ

ประโยชนบนแอปพลิเคชันมีไม

เพียงพอ

สูงมาก ต่ํา การตราวจสอบแผนการจัดหาสิทธิ

ประโยชนจากรานคาเปนประจํา

และมีรายงานประจําเดือน

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง 

มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม

ขอความคิดเห็น จากสวนงงานท่ี

เกี่ยวของของ ทอท.มาประกอบ 

การรายงานความคืบหนา

2 ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ ไดแก พรบ.คุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล เครือขายสวนตัวเสมือน (VPN) 

ความหลากหลายของอุปกรณ รับ-สง ในฟงกชัน 

Redemption เปนตน

ทําใหเกิดอุปสรรคการพัฒนา

ขั้นตอนการ Redemption และ

อาจสงผลใหเกิดความลาชาในการ

พัฒนาฟงกชันดังกลาว

สูงมาก ปานกลาง การติดตามความกาวหนาและ

ประเมินผลการดําเนินงานเปนราย

เดือน ควรพิจารณาในประเด็นของ

ขอจํากัดทางเทคโนโลยีตางๆ  

ควบคูดวย
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หมายเลขกํากับ :  106A4016504

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร   R   สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝผน.ทสภ.

ยุทธศาสตรที ่4 : Intelligent Service กลยุทธที ่4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน สวนงานรับผิดชอบรวม :  สงทส.,

ฝรภ.ทสภ., ฝดภ.ทสภ., ฝฟค.ทสภ.,

ฝลส.ทสภ., ฝสอ.ทสภ., ฝบท.(ฝสส.เดิม)

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบันทึกขอมูลการตรวจพื้นที่และตรวจอุปกรณของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ 

2. หลักการและเหตุผล  เดิมพนักงานของทาอากาศยานสุวรรณภูมิบันทึกขอมูลการตรวจพื้นที่และตรวจอุปกรณดวยการลงเวลาในใบรายงาน 

                  ทําใหตองใชระยะเวลาในการรวบรวมใบรายงานฯ และใชวัสดุส้ินเปลืองเปนจํานวนมาก จึงไดคิดนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

                  เพื่อใหการปฎิบัติงานมีความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง นาเชื่อถือและประหยัดคาใชจาย

3. วัตถุประสงคของแผน         1.  เพื่อบันทึกขอมูลการตรวจพื้นที่และตรวจอุปกรณของพนักงาน ทสภ. ในรูปแบบดิจิทัล

2.  เพื่อรองรับการตรวจสอบการปฏิบัติงานจากสวนงานภายในและหนวยงานภายนอก ทอท.

3.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานโดยลดคาใชจาย ระยะเวลาและพื้นท่ีในการจัดเก็บเอกสาร

4.  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน โดยการใช Digital Technology ผานโครงการ Digital Platform M3 : Digital Office

4. แนวทางการดําเนินงาน : แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 2565 -2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝพช. ฝฟค.ทสภ.

2 ฝพช. ฝลส.ทสภ.

3 ฝพช. ฝสอ.ทสภ.

4 ฝพช. ฝบท.(ฝสส.เดิม)

10 20 25 35 45 50 60 70 75 85 95 100เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

พัฒนา Application (Check Point - Check List) ของ ฝสอ.ทสภ.

 - ศึกษา รวบรวมความตองการ 

 - พัฒนา/ทดสอบ/ทดลองใชงาน 

 - นําระบบขึ้นใชงานจริง

พัฒนา Application (Check Point - Check List) ของ ฝบท.(ฝสส.เดิม)

 - ศึกษา รวบรวมความตองการ 

 - พัฒนา/ทดสอบ/ทดลองใชงาน 

 - นําระบบขึ้นใชงานจริง

สวนงานรับผิดชอบยอดเบิกจาย
ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน (ตอ)

ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน ป 2566

G1 Standard G2 Service G3 Financial

พัฒนา Application (Check Point - Check List) ของ ฝฟค.ทสภ.

 - ศึกษา รวบรวมความตองการ 

 - พัฒนา/ทดสอบ/ทดลองใชงาน 

 - นําระบบขึ้นใชงานจริง

พัฒนา Application (Check Point - Check List) ของ ฝลส.ทสภ.

 - ศึกษา รวบรวมความตองการ 

 - พัฒนา/ทดสอบ/ทดลองใชงาน 

 - นําระบบขึ้นใชงานจริง
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5. ทรัพยากรที่ตองใช** :  R ไมใชงบประมาณ  ใชงบประมาณรวม .....................................บาท R ICT (ถามี)

  งบทําการ.............................................บาท

  งบลงทุน...............................................บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

5

ดีเลิศ

กลยุทธ
แผ

นป
ฏิบ

ัติ

กา
ร 60

KRIs
แจงเตือน

(สีแดง)

KRIs ก.ย.

ระดับ

นํา Application ขึ้นทดลองใชงานจริง ไดจํานวน 40 Applications 40 20

พัฒนา  Smart Smart Check-List Application ของ สวนงานแลวเสร็จ ก.ย.

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)
เปาหมาย

ป 2565
รายละเอียดตัวช้ีวัด 1 2 3 4

ควรปรับปรุง พอใช ดี ดีมาก

ก.ค. ส.ค.

** หมายเหตุ : ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ

30 40 50

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง การแจงเตือน เฝาดูปกติ

(สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น

(สีเหลือง)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบันทึกขอมูลการตรวจพื้นที่และตรวจอุปกรณของสวนงานรักษาความปลอดภัย

  Hardware จํานวน...............................

R Software จํานวน .........1.....................ชุด

 อื่นๆ

รายละเอียด

........Microsoft Office Tools ที่ ทอท.มีสิทธิ์ใชงานอยูในปจจุบัน......

**ติดตอสอบถาม : ฝายกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โทร. 6512

5. รายละเอียดความตองการดาน ICT (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบันทึกขอมูลการตรวจพื้นที่และตรวจอุปกรณของทาอากาศยานสุวรรณภูมิ

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สํารวจความตองการของผูใชงานไมครบถวน หรือมีการเปล่ียนแปลง 

เพิ่มเติมความตองการของผูใชงาน

จํานวน Applications ที่ข้ึนใชงานจริง ไม

เปนไปตามแผนท่ีกําหนด

ปานกลาง ตํ่า ทําแผนการดําเนินงานโดยวางแผนรวมกับสวน

งานภายใน ทอท.ที่เกี่ยวของ และกําหนด

ผูรับผิดชอบขอมูลที่ชัดเจน

-

2 จํานวน Applications และความซับซอนของ Process การทํางาน

ของผูใชงานมีมากกวาท่ีไดประเมินไว

จํานวน Applications ที่ข้ึนใชงานจริง ไม

เปนไปตามแผนท่ีกําหนด

ปานกลาง ตํ่า ผูพัฒนาโปรแกรม ศึกษา พัฒนาความรูใหมี

ความเชี่ยวชาญเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง

-

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

6. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเส่ียงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  106A4016505

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard  G2 Service  G3 Financial

ยุทธศาสตรที่ 4 Intelligent Services กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทาอากาศยาน  ฝพช.,ฝบค.,ฝบท.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

3. วัตถุประสงคของแผน   1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

                              2. ผูโดยสารและผูใชบริการพึงพอใจในระบบการใหบริการดานจัดการสัมภาระและทรัพยสินเพิ่มมากขึ้น

4. แนวทางการดําเนินงาน     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเนื่อง ดําเนินการตั้งแตป 63-66

ยอดเบิกจาย

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบลงทุน หลัก รวม

1

1.1 สํารวจศึกษาปญหาและรวบรวม เพื่อพัฒนาระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝบก. ฝพช.

ฝพช.,ฝพด. ฝบก.

ฝพช.,ฝพด. ฝบก.

8,366,850 ฝพช.,ฝบท. ฝบก.

929,650 ฝพช. ฝบก,

ฝพช. ฝบก.

2

ฝบค. ฝบก.

ฝบค. ฝอส.,ฝบก.

ฝบก. ฝอส.

3

3.1  จัดตั้งพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

       3.1.1 จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อพิจารณาจัดหาพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝบก. ฝสอ.,ฝบท. 

ฝบก. ฝสอ..

       3.1.3 สํารวจและออกแบบจัดทํา TOR การปรับปรุงพ้ืนที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระฯ และดําเนินการดานงบประมาณ ฝสอ. ฝบก.

       3.1.4 ดําเนินการกระบวนการพัสดุสําหรับปรับปรุงพ้ืนที่เพื่อใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย ฝสอ.,ฝพอ. ฝบก.

ฝสอ. ฝบก.

3.2  จัดหาครุภัณฑเพ่ือใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระ

       3.2.1 จัดหาระบบ CCTV เพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ฝสอ.,ฝบท. 

                       CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ ฝบท.

                 (2) สํารวจและสรุปแผนการดําเนินการติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ และดําเนินการดานงบประมาณ

 ฝสอ., ฝพด., ฝอส.

ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ประจําป 2566)

ดําเนินการป 2563 - 2564

ดําเนินการป 2565

2. หลักการและเหตุผล    เนื่องดวยปญหาจํานวนทรัพยสินหลงลืมมีจํานวนมากขึ้นอยางตอเนื่องตามจํานวนอัตราผูใชบริการสนามบิน สงผลกระทบตอการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย(Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

                             จึงจัดทําแผนปฏิบัติการฯขึ้นเพื่อพัฒนาการใหบริการของงานดานจัดการสัมภาระฯ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและสอดคลองกับยุทธศาสตรขององคกร

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน

ฝบก. 

ฝบท.

สวนงานรับผิดชอบ

การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

ฝบก.

สวนงานรับผิดชอบรวม : 

       3.1.5 ดําเนินการปรับปรุงพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย 

ดําเนินการป 2563 -2564

1.2 ประชุมและประสานงานฝายระบบสารสนเทศ เพื่อออกแบบ ประเมินราคา และสรุปแผนการดําเนินงานจัดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ

ดําเนินการป 2565

ดําเนินการป 2563 -2565

1.3  จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

       3.1.2 ขออนุมัติการขอใชพื้นที่สําหรับใชเปนคลังจัดเก็บสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

2.3 อบรม OJT ปฏิบัติงานบริการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

                 (1)  จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบ

1.4 ดําเนินงานติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

1.5 ทดสอบระบบการใชงานระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

1.6 อบรมระบบจัดการสัมภาระและทรัพยสินสูญหาย

เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ(ชั้นใตดิน)และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

2.1 ประชุมหารือฝายบุคคล เพื่อพิจารณาแนวทางเพิ่มอัตราบุคคลากรในสวนงาน

2.2 ฝายบุคคลสรรหาบุคลากร เพื่อรองรับการเปด SAT 1 

ดําเนินการป 2563 - 2564
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                 (4) ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

       3.2.2 จัดหาระบบปรับอากาศ บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ฝสอ.,ฝบท. 

                      บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) ฝบท.

ฝบท.,ฝพอ. ฝบก.

ฝบท. ฝบก.

                     บริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ ฝบก. ฝบท.

ฝบก. ฝสอ.,ฝบท. 

ฝสอ. ฝบก.

ฝสอ. ฝบก.

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ) 10 20 30 40 50 60 70 75 80 90 95 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ     บุคลากร ICT (ถามี)

งบทําการ...................-..........................บาท

งบลงทุน........1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

            งบประมาณแบงเปนงวด  : งวดที่ 1 - 3 รวม : 8,366,850   บาท

                                                                 งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่ งวดที่ 4 : 929,650     บาท                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                  งวดที่                                                                                                          

                           รวมงบประมาณการพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระฯ  จํานวน 9,296,500 บาท

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

2 3 4

พอใช ดี ดีมาก

ต.ค.66 ก.ย.66 ส.ค.66

ก.พ.66 ม.ค.66 ธ.ค.65

ก.ย.66 ส.ค.66 ก.ค.66
(สีเขียว) (สีเหลือง)

ก.ค.66 ส.ค.66

พ.ย.65 ธ.ค.65

ม.ค.66 ก.พ.66

หมายเหตุ :
* ทาอากาศยานสามารถนําผลการศึกษามาประยุกต/นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชงานจริงอยางนอย 1 ระบบ และสามารถประเมินถึงผลลัพธที่คาดหวังไดวาเปนไปตามเปาหมายไดแก ความพึงพอใจของผูใช

ระดับ 3 ระดับ 3 *

ม.ค.66

พ.ย.66

ป 66 ควรปรับปรุง

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

กลยุทธ :

ฝบก. 

                 (3) จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)

                      และคลังจัดเก็บสัมภาระ

ฝบท. ฝบก.

ฝบท.,ฝพด. ฝบก.

ระดับความสําเร็จของการใชนวัตกรรมเพื่อการแกไขในการใหบริการ ณ ทาอากาศยาน

                (7) ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ใชงบประมาณรวม

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

                (6) จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

                (4) จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบปรับอากาศ

ดําเนินการป 2563 - 2565

เปาหมาย
1

                (3)  ผูรับจางดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน) 

                (5)  สํารวจและสรุปผลการดําเนินการติดตั้งระบบปรับอากาศ บริเวฯคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ดําเนินการป 2565

KR
Is

ม.ค.66

มี.ค.66

รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร 1. ดําเนินการติดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ แลวเสร็จตามระยะเวลาในแผนปฏิบัติการ

2. กระบวนการสรรหาอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1) แลวเสร็จ

3. ดําเนินการติดตั้งระบบกลองวงจรปด CCTV แลวเสร็จ

  การแจงเตือน

ก.ย.66

มี.ค.66

ก.ย.66

ส.ค.66 ต.ค.66

1.  การดําเนินการติดตั้งระบบจัดการสัมภาระฯ และทรัพยสินทีพบสูญหาย

2. การสรรหาอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1  (SAT1)

3. การดําเนินการติดตั้งระบบกลองวงจรปด (CCTV) บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

                 (1)  จัดประชุมหนวยเกี่ยวของเพื่อประมาณการงบประมาณสําหรับติดตั้งระบบปรับอากาศ

                (2)  จัดทํา TOR และดําเนินการกระบวนการพัสดุเพื่อติดตั้งระบบปรับอากาศบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน)
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

งบทําการ งบลงทุน

1 การพัฒนาระบบดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย  - ใชงบประมาณสําหรับดําเนินงานติดตั้งระบบจัดการสัมภาระ

และทรัพยสินที่พบและสูญหาย 

รายละเอียด : 

สงทส. ขออนุมัติงบลงทุนป 64  

ของพัฒนาระบบดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินผูโดยสาร 

ทั้งหมด 6 ทาอากาศยาน (ทสภ., ทดม., ทภก., ทชม., ทชร., ทหญ., 

และ สนญ.)  จํานวน 18,837,500 บาท

(ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) 

- ทสภ. 9,296,500 บาท 

  แบงเปน 4 งวด งวดที่ 1 : 2,788,950

                    งวดที่ 2 : 2,788,950

                    งวดที่ 3 : 2,788,950

                    งวดที่ 4 : 929,650

 ทสภ. 9,296,500 บาท

2 เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคาร

เทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

 - ใชงบประมาณในการสรรหาบุคลากร เพื่อรองรับการเปดอาคาร

เทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1

3 จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณ

หองจัดเก็บสัมภาระฯ (ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

 - ใชงบประมาณดําเนินการปรับปรุงพื้นที่คลังจัดเก็บสัมภาระ

และทรัพยสินที่พบและสูญหาย   

 - ใชงบประมาณติดตั้งระบบ CCTV บริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ 

(ชั้นใตดิน) และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

 - ใชงบประมาณปรับปรุงระบบปรับอากาศบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

รอพิจารณางบประมาณจากคณะ ORAT

รอการพิจารณางบประมาณจาก ฝสอ.

รอการพิจารณางบประมาณป65 

จาก ฝบท.

รอการพิจารณางบประมาณจาก ฝสอ.

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถามี)

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

ความตองการดานทรัพยากรบุคคล  

1. อัตรากําลัง

ประเภท วุฒิการศึกษา อาคารผูโดยสาร อาคาร SAT1 อาคารสํานักงาน

1. พนักงาน  (พนง.ระดับ3-6) ปริญญาตรี 8 2

2. ลูกจาง ปริญญาตรี 4 8

หมายเหตุ 1. พนักงาน จํานวน 10 อัตรา สําหรับปฏิบัติงานเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 อัตรา และ อาคารสํานักงาน จํานวน 2 อัตรา

             2. ลูกจาง จํานวน 12 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ เคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารผูโดยสาร จํานวน 4 อัตรา และอาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 อัตรา

2. การพัฒนาบุคลากร

พนักงานระดับ

1. พนง.ปฏิบัติการ (พนง.ระดับ3-6 และลูกจาง) พนง. 19 คน ลูกจาง 20 คน

2. พนง. ประจําสํานักงาน (หน.งานฯ และ 

   พนง.ระดับ3-7)

หมายเหตุ 1. พนักงาน จํานวน 16 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารผูโดยสาร จํานวน 9 คน และเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 คน

                ลูกจาง จํานวน 20 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารผูโดยสาร จํานวน 12 คน และเคานเตอรบริการทรัพยสินสูญหาย อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 จํานวน 8 คน

             2. พนักงาน จํานวน 6 อัตรา สําหรับปฏิบัติงาน ณ อาคารสํานักงาน (ปฏิบัติหนาที่ อาทิ ตอบ email, รับและคนหาทรัพยสินของผูโดยสาร เปนตน)  

พนง. 7 คน 2. อบรมการปฏิบัติงานทั่วไปของงานบริการสัมภาระ (OJT) (เฉพาะพนักงานใหม)

5. รายละเอียดความตองการดานทรัพยากรบุคคล  (ถามี)

อัตราบุคลการที่ตองการ

จํานวนอัตราบุคลากรที่รับการอบรม หลักสูตร/ หัวขอที่ตองการอบรม

1. การใชงานระบบ Lost Property web aplication และระบบอื่นที่เกี่ยวของ
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ชื่อแผนปฏิบัติการ: แผนเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ. 

  Hardware จํานวน.................................................................

 Software จํานวน..................................................................

 อื่นๆ.................................................................................................................................

ลําดับ จํานวน/หนวย

1 1 ระบบ

2 4 License

3 20 เครื่อง

4 9 เครื่อง

5 4 เครื่อง

6 4 เครื่อง

7 4 เครื่อง

8 300,000 ชิ้น

9 240,000 ชิ้น

**ติดตอสอบถาม : ฝายกลยุทธดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โทร. 6512

พลาสติกสําหรับใส RFID Sticker

อุปกรณ Wireless Access Point

เครื่อง Tablet

เครื่องอานบัตรประชาชน

เครื่อง RFID Reader/Writer

เครื่อง Handheld Scanner

5. รายละเอียดความตองการดาน ICT (ถาม)ี

รายการอุปกรณประกอบการใชงาน

ระบบทรัพยสินที่พบและสูญหาย

ระบบบริหารจัดการฐานขอมูล (DBMS)

RFID Sticker
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ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการดานการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย (Lost Property) ของผูโดยสาร ณ ทสภ.

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สาเหตุ : การติดตั้งระบบจัดการสัมภาระและ

ทรัพยสินที่พบและสูญหายมีหลายขั้นตอน

อาจตองใชเวลาดําเนินการมากกวากําหนด

ระบบจัดการสัมภาระฯ ติดตั้งแลว

เสร็จและสามารถใชงานไดลาชา

กวากําหนด ปานกลาง ต่ํา

ประสานกับผูควบคุมงานและสวนงานที่

เก่ียวของอยางใกลชิด โดยมีการติดตาม

ทุกๆ 1 เดือน เพื่อกํากับการดําเนินการ

ติดตั้งระบบฯ ใหเปนไปตามกําหนดการใน

แผนปฏิบัติการฯ

2 สาเหตุ : เน่ืองจากการดําเนินการสรรหา

บุคลากรตองสอดคลองกับการเปดใชงานของ

อาคารเทียบเครื่องบินรองหลังที่ 1 (SAT1)  มี

ผลใหการเปดรับบุคลากรตองมีการปรับ

ระยะเวลาใหสอดคลองกัน

อัตรากําลังพลที่ไดจากการสรรหา

บุคลากรลาชา ทําใหการอบรม 

OJT ปฏิบัติงานบริการสัมภาระ

และทรัพยสินสูญหายลาชาและมี

ระยะเวลาการทดลองงานที่จํากัด

ปานกลาง ต่ํา

ติดตอและประสานงานกับสวนงานที่

เก่ียวของ เพื่อติดตามความคืบหนาของ

การสรรหาบุคลากรเพื่อรองรับการ

ปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเครื่องบินรอง

หลังที่ 1 (SAT1) อยางใกลชิด

3 สาเหตุ : การดําเนินการปรับปรุงพื้นที่มีสวน

งานที่เก่ียวของหลายสวนและตองใช

ระยะเวลาในการดําเนินการประสานงาน จึง

อาจทําใหการดําเนินการปรับปรุงพื้นที่ฯ ลา

ชากวากําหนด

การยายพื้นทีจัดเก็บสัมภาระฯ

มายังบริเวณคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

ลาชาลง ซึ่งอาจกอใหเกิดความ

ลําบากในการจัดการพื้นที่จัดเก็บ

สัมภาระฯ เนื่องจากมีจํานวน

สัมภาระฯ สะสมที่มากขึ้นในทุกๆป

ปานกลาง ต่ํา

ประสานงานสวนงานที่เกี่ยวของ

ทุก 1 เดือน เพื่อเตรียมดําเนินการ

ลวงหนาและติดตามสถานะการ

ดําเนินการอยางใกลชิด

หมายเหต:ุ หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเสี่ยง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

1. การพัฒนาระบบการจัดการสัมภาระและทรัพยสินที่พบและสูญหาย

2. เพิ่มอัตรากําลังพลเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน ณ อาคารเทียบเคร่ืองบินรองหลังที่ 1 (SAT1)

3. จัดตั้งคลังจัดเก็บสัมภาระและจัดหาครุภัณฑเพื่อใชติดตั้งบริเวณหองจัดเก็บสัมภาระฯ(ชั้นใตดิน)และคลังจัดเก็บสัมภาระฯ

6. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา) มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  105A1036501

แผนปฏิบัติการปงบประมาณ 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร     G1 Standard R G2 Service G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก :  สคบ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 1 กลยุทธที่ 1.3 การพัฒนาที่ยั่งยืนดานสังคมและสิ่งแวดลอมภายใต Airport Strategic Positioning สวนงานรับผิดชอบรวม :   ฝสอ.ทดม., ฝฟค.ทดม. และ ฝทอ.ทดม.

ยุทธศาสตรที่ 2 กลยุทธที่ 2.1 พัฒนาประสิทธิภาพทาอากาศยาน

1. ชื่อแผนปฏิบัติการโครงการ  DMK, Pax Experience Zone 

2. หลักการและเหตุผล 

3. วัตถุประสงคของแผน  

3.1 เพื่อใหคะแนนในหัวขอ Comfort of waiting at the gate areas เพิ่มขึ้น ซึ่งจะสงผลตอคะแนนความพึงพอใจโดยรวม (Overall Satisfaction) ของทาอากาศยาน  

3.2 ผูโดยสารไดรับความสะดวกสบาย ผอนคลาย เพลิดเพลินกับสิ่งอํานวยความสะดวก และบริการที่ทาอากาศยานจัดไวให (Comfortable Experience) ระหวางพักรอขึ้นเครื่อง 

3.3 เพื่อสรางความประทับใจและประสบการณการเดินทางที่ดีของผูโดยสาร (Passenger Experience) เปนการยกระดับคุณภาพการใหบริการของ ทดม.        

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป R แผนตอเนื่องดําเนินการตั้งแตป 2565 - 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุง (150 วัน) ฝสอ.ทดม. สคบ.ทดม., ฝฟค.ทดม. และ ฝทอ.ทดม.

2 ติดตามและประเมินผลโดยดําเนินการวิจัยเชิงลึก สคบ.ทดม.

20 40 60 80 100 100 100 100 100 100 100 100

5. ทรัพยากรที่ตองใช** :   ไมใชงบประมาณ
Rใชงบประมาณรวม 6,005,563.00 บาท

 บุคลากร (ถาม)ี ICT (ถาม)ี

  งบทําการ …......-.......... บาท (รวมคาดําเนินการกําไรและไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)
R  งบลงทุน 6,005,563.00 บาท (รวมคาดําเนินการกําไรและไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม)

6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

1 2 3 4 5

ควร

ปรับปรุง
พอใช ดี ดีมาก ดีเลิศ

กลยุทธ 3.90 3.92 3.94 3.96 3.98

ผูรับจางดําเนินการกอสรางปรับปรุงแลวเสร็จ (150 วัน) ธ.ค. ม.ค. ก.พ.

3.65 3.67 3.69 3.71 3.73

KRIs รายละเอียดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง
เฝาดูปกติ 

 (สีเขียว)

เฝาดูถี่ขึ้น 

(สีเหลือง)

แจงเตือน 

(สีแดง)

ก.พ.-66 มี.ค.-66 เม.ย.-66

** หมายเหตุ : ถามีทรัพยากรที่ตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ

การแจงเตือน

โครงการ DMK, Pax Experience Zone เปนการดําเนินการปรับปรุงพื้นที่พักคอยของผูโดยสารและระบบสาธารณูปโภค เพื่อตอบสนองความตองการตามพฤติกรรมของผูโดยสารระหวางประเทศ ทดม. และเพิ่มความสะดวกสบายกอนขึ้นเครื่อง (Comfort of 

waiting gate area) เปนการใหบริการของสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อพัฒนาคุณภาพการใหบริการที่ผูโดยสารใหความสําคัญ 5 อันดับแรก (ASQ) อีกทั้งยังชวยแกปญหาระดับการใหบริการ (Level of Service : LoS) ของ Boarding Gate เนื่องจากพื้นที่

ดังกลาวตั้งอยูในตําแหนงทางเดินไป North Corridor ซึ่งมี Gate 11, 12, 14 และ 15 และทางลง Bus Gate ระหวางประเทศ (Gate 1-7) ที่มี LoS อยูในระดับ Sub-Optimum และ Under-Provided มาโดยตลอด โดยมีเหตุผลความจําเปน 

1. พฤติกรรมผูโดยสารมักจะรับประทานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูประหวางพักคอยกอนขึ้นเครื่อง โดยใชบริการตูกดน้ํารอน ที่ ทดม.ใหบริการ แลวนั่งรับประทานตามที่นั่งพักคอยตามทางตางๆ สงผลใหพื้นที่และถึงขยะบริเวณตูกดน้ํารอน มีความความเลอะเทอะจาก

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ทานไมหมดและหกจากถวยที่ทิ้ง  ถึงแม ทดม.จัดใหมีถังขยะรองรับไวก็ตาม ดังนั้น หาก ทดม.จัดพื้นที่นั่งเฉพาะใหผูโดยสารนั่งรับประทาน มีที่ทิ้งขยะและที่ลางมือใหไดรับความสะดวกในตําแหนงที่เหมาะสม  จะสรางความเปนระเบียบ

เรียบรอย และไมรบกวนผูโดยสารอื่นๆ 

2. ผูโดยสารมีความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ที่ชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  หาก ทดม.พิจารณาการจัดที่นั่งพักคอยในรูปแบบตางๆ เชน เคานเตอรบาร โดยปรับรูปแบบใหสอดคลองกับวิถีใหม (New Normal) ก็จะเปนการตอบสนอง

ความตองการตามพฤติกรรมผูโดยสารไดเปนอยางดี

3. ผูโดยสารมีความตองการความสะดวกสบายในการนั่งพักคอย เชน ไดนั่งเอนหลัง พักขา กอนที่จะตองเดินทางใน Flight time ที่ยาวนานบนเครื่องบินที่มีพื้นที่จํากัดไมไดสะดวกสบาย แตยังคงตองสอดคลองกับวิถีใหม (New Normal)

สคบ.ทดม. จึงเสนอจัดพื้นที่ใหบริการผูโดยสาร 2 Zone  ไดแก  Common Space  (ขนาดพื้นที่ประมาณ 210 ตร.ม.) จัดใหมีที่นั่งรองรับความตองการในรูปแบบตางๆ สําหรับนั่งทานบะหมีสําเร็จรูป/เครื่องดื่ม (ไมมีจําหนาย), ตูกดน้ํารอน-เย็น, จุดสําหรับทิ้ง/

เทขยะ, ลางมือ เพื่อสุขลักษณะที่ดี, ที่นั่งแบบรานกาแฟ/เกาอี้เอนนอน สําหรับผูโดยสารไดนั่งพักคอยและชารจอุปกรณอิเล็กทรอนิกส  และ  Ad hoc Meeting space  (ขนาดพื้นที่ 180 ตร.ม.) จุดนัดพบ/พักคอยสําหรับผูโดยสารที่เดินทางเปนกลุม ครอบครัว

 หรือกลุมเพื่อนนั่งคุยวางแผนการเดินทางทองเที่ยว โดยพื้นที่โครงการฯ จะติดตั้งระบบแสดงเที่ยวบิน และสถานะ Gate (Gate Monitor) ของ Gate 11, 12, 14, 15 ใหผูโดยสารไดทราบสถานะ gate ทําใหสามารถนั่งพักคอยไดผอนคลายมากขึ้น

ความลาชาของงานปรับปรุง

ระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน (ปงบประมาณ 2566) ยอดเบิกจาย สวนงานรับผิดชอบ

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

ระดับ รายละเอียดตัวชี้วัด

เปาหมาย
เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

ป 2566

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน

คะแนนประเมินผลดานคุณภาพบริการของ ทดม. (ASQ) ในภาพรวม (ตาม AOT Strategy House (2566-2570)) 3.98

แผ
นป

ฏิบ
ัติก

าร

ก.พ.-66

คาคะแนนความพึงพอใจ (ASQ) หัวขอ Comfort of waiting gate at the gate 3.73
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ชื่อแผนปฏิบัติการ  โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดกิจกรรม คาวัสดุและคาแรงงาน (บาท)

1 โครงการ DMK, Pax Experience Zone 1.1 งานสถาปตยกรรม 1,214,000.00                     

1.2 งานเฟอรนิเจอร 1,602,000.00                     

1.3 งานสื่อสาร 960,000.00                       
1.4 งานระบบไฟฟา 540,000.00                       
1.5 งานระบบปรับอากาศ 475,000.00                       
1.6 งานประปา / สุขาภิบาล 160,000.00                       

รวมเปนเงิน 4,951,000.00                   
 คาดําเนินการ + กําไร 1,054,563.00                     

รวมเปนเงิน (ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม) 6,005,563.00                   

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี
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ชื่อแผนปฏิบัติการ โครงการ DMK, Pax Experience Zone 

กอนบริหาร เปาหมาย

1 สาเหตุ: ความลาชาในการดําเนินโครงการฯ ภาพลักษณของ ทอท. ปานกลาง ต่ํา ติดตามการดําเนินการใหเปนไปตาม

แผนงาน

2 สาเหตุ:  พื้นที่ที่จัดไวไมเพียงพอกับจํานวน

ผูโดยสารท่ีมาใชบริการ

ความไมสะดวกสบายและความ

แออัดของผูโดยสาร

สูง ต่ํา สํารวจพื้นที่ในการจัดทําพื้นที่พักคอย

เพิ่มขึ้น

หมายเหตุ: หากมีขอสงสัยกรุณาสอบถาม สวนบริหารความเส่ียง ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 8335, 4119

6. ปจจัยเสี่ยงที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง 

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม
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หมายเลขกํากับ :  103A4016601

แผนปฏิบัติการป 2566 วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร    G1 Standard   G2 Service  G3 Financial สวนงานรับผิดชอบหลัก : ฝทอ.ทภก.

ยุทธศาสตรที่ 4 : Intelligent Services สวนงานรับผิดชอบรวม : ฝบร.,ฝผง. 

                                 และ ฝอต.ทภก.

1. ชื่อแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาศูนยขนสงสาธารณะ ทภก.

3. วัตถุประสงคของแผน เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับผูโดยสารในการใชบริการรถสาธารณะ ณ ทภก. และสนับสนุนการเชื่อมตอของระบบขนสง

4. แนวทางการดําเนินงาน :     แผนระยะ 1 ป  แผนตอเน่ือง ดําเนินการตั้งแตป 2566 - 2567

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. งบทําการ งบลงทุน หลัก รวม

1 ฝทอ.ทภก. สวนงาน ทภก.

2 ฝผง.ทภก. ฝทอ.ทภก.

3 ฝบร.ทภก. ฝผง.ทภก.

4 ฝอต.ทภก. ฝบร.ทภก.

10 20 20 30 40 40 40 50 60 70 80 100

5. ทรัพยากรท่ีตองใช* :   ไมใชงบประมาณ ใชงบประมาณรวม .......................................บาท  บุคลากร (ถามี)  ICT (ถาม)ี  ICT (ถามี)

งบทําการ.............................................บาท

งบลงทุน...............................................บาท

2. หลักการและเหตุผล ตามที่ ทภก. มีรถสาธารณะเขามาใหบริการตามนโยบายของจังหวัดภูเก็ตเชน รถโดยสารสาธารณะ ประเภทรถบัสสาธารณะ ไดแก Phuket airport bus, Phuket smart bus และ Airport bus express เปนตน และบริการ 

Taxi-Meter เพื่อเปนทางเลือกในการใชบริการใหกับผูโดยสารและผูใชบริการ ทภก. จากการใหบริการท่ีผานมาพบวา ยังไมมีการบริหารจัดการพื้นที่ใหบริการแกผูโดยสารที่ชัดเจน ทําใหผูโดยสารไมมีพื้นท่ีพักคอยท่ีเพียงพอ ,ไมมีพื้นที่จุดเรียกคิวใหบริการและ

ไมมีพื้นที่ในการประชาสัมพันธตารางเวลาและขอมูลของรถสาธารณะดังกลาวท่ีชัดเจน นอกจากน้ียังมีปญหาในเรื่องการตั้งเคานเตอรรถแท็กซี่มิเตอรในบริเวณพื้นที่ใกลเคียงกับเคานเตอรบริการรถแท็กซี่ลิมูซีนที่เสียคาสัมปทานใหกับ ทภก. สงผลใหเกิดความ

สับสนใหกับผูโดยสารและปญหาขอรองเรียนใหกับ ทภก. ตลอดมาน้ัน ทภก. จึงเล็งเห็นความจําเปนในการสรางจุดบริการรถขนสงสาธารณะที่ชัดเจนและเพียงพอในการใหบริการผูโดยสาร ซึ่งจะสงผลตอภาพลักษณการใหบริการและการจัดอันดับคะแนน

ความพึงพอใจของ ทภก. ในหมวด Ground transportation to/from airportโดยตรง ซึ่งในป 2019 ทภก. ไดคะแนนในหมวดนี้เพียง 4.01 เทานั้น ซึ่งการพัฒนาพื้นท่ีที่ ทภก. ยังมิไดใชประโยชนใหเปนศูนยขนสงใหบริการผูโดยสารจะสามารถสรางรายได

เพิ่มขึ้นในพื้นที่ขางเคียงใหกับ ทอท. ไดในอนาคต

ลําดับ
ยอดเบิกจายระยะเวลาดําเนินการ    12   เดือน

แนวทางการดําเนินงาน

เปาหมายความกาวหนาของแผนแสดงเปนรายเดือนสะสม (รอยละ)

สวนงานรับผิดชอบ

ประชุมสวนงาน ทภก.

กําหนดพื้นท่ีที่ตองการและนําเขาคณะพิจารณารายไดเพื่อขอใชพื้นท่ี ชั้น 1 ทิศเหนือ 

อาคารภายในประเทศดําเนินการการออกแบบ และออกขอกําหนดรายละเอียด

กระบวนการจัดหาทางพัสดุ

กลยุทธที่ 4.1 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ทาอากาศยาน

112



6. ตัวชี้วัด/เปาหมายของแผน :

กลยุทธ

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

                **ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ             

ก.ย.66 ส.ค.66

ระดับ 3รายละเอียดตัวชี้วัด
เปาหมาย

เกณฑการใหคะแนน (Criteria)

1 2 4 5

ป 2566 ควรปรับปรุง ดีเลิศดี

กอญ.อนุมัติจัดซื้อ/จัดจางแลวเสร็จ

 หมายเหตุ : *ถามีทรัพยากรท่ีตองใชใหระบุรายละเอียดเพิ่มเติมในเอกสารแนบ   

7. Trigger Point (แจงเตือนเพื่อปรับแผน)** : 1. พื้นที่ท่ีกําหนดอาจไมไดรับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณารายได 2. จัดหางบประมาณไมไดตามกรอบเวลา 3. กระบวนการจัดหาไมทันตามกรอบเวลา 

รา
ยไ

ตร
มา

ส

ไดขอสรุปเร่ืองพื้นที่ท่ีจะดําเนินการปรับปรุง ดําเนินการออกTORแลวเสร็จ

ไตรมาสที่ 2ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 3

ออกPRแลวเสร็จในระบบ

ไตรมาสที่ 4

ก.ย.66 พ.ย.66 ต.ค.66

4.210

พอใช ดีมาก

ก.ค.66ดําเนินการกระบวนการจัดหาทางพัสดุ

คาคะแนนความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการ (Airport Service Quality : ASQ) ตามมาตรฐานสากล 4.200 4.190 4.195 4.2054.200
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ชื่อแผนปฏิบัติการ       แผนพัฒนาศูนยขนสงสาธารณะ ทภก.

งบทําการ งบลงทุน

1 จัดเตรียมปายบอกเสนทาง คาใชจายในการจัดซื้อพรอมติดตั้งปายบอกเสนทางไปยังจุดใหบริการศูนยขนสงสาธารณะ 

ทภก. ราคาประมาณการปายไฟ LED พรอมติดตั้ง ขนาดปาย 240*40 cm. ราคาปายละ 

25,000.- จํานวน 5 ปาย  เพื่ออํานวยความสะดวกและบอกเสนทางเดินผูโดยสารไปยัง

ศูนยขนสงสาธารณะ ทภก.

125,000.00           

2 แผนประชาสัมพันธศูนยขนสงสาธารณะ ทภก. 1. จัดใหมี Youtuber, influencer เชน อาสาพาไปหลง, go went go ลงเพจและชองยูทูป

เพื่อประชาสัมพันธใหเกิดการรับรูวา ทภก. มีศูนยขนสงสาธารณะใหบริการผูโดยสาร 

2. ทาง ทภก. สรางสื่อประชาสัมพันธ ใหกลุม press ในจังหวัดภูเก็ต ชวยโปรโมทลงเพจ, 

facebook ของสื่อตางๆ ที่ใหความรวมมือ

285,000.00           

3 คาใชจายงานปรับปรุงพื้นที่หองพักศูนยขนสง 

บริเวณชั้น 1 อาคารผูโดยสารภายในประเทศ 

จํานวน 1 งาน (รายละเอียดตามเอกสารแนบ)

3.1 งานประมาณราคางานกอสราง / ปรับปรุง 8,289,332.84        

(เบิกจาย 3 งวด) 3.2 งานครุภัณฑ 611,000.00           

3.3 คาใชจายพิเศษคาใชจายพิเศษตามขอกําหนดและคาใชจายอ่ืนที่จําเปนตองมี 466,620.00           

9,366,952.84        

4 รวมเงินตามประเภทงบ 410,000.00          9,366,960.00        

5 รวมทั้งสิ้น

5. รายละเอียดกิจกรรมที่ดําเนินงานและงบประมาณที่ใช (ถาม)ี

9,776,960.00                                   

งบประมาณ  (บาท)
ลําดับ กิจกรรม รายละเอียดของกิจกรรม
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กอนบริหาร เปาหมาย

1 พื้นที่ที่กําหนดอาจไมไดรับการอนุมัติจาก

คณะกรรมการพิจารณารายได

โครงการไมเกิด สูง ปานกลาง จัดระเบียบพื้นที่ และจุดจอด หาพื้นที่สํารอง 

2 จัดหางบประมาณไมไดตามกรอบเวลา ทําใหโครงการลาชา สูง ปานกลาง ประชุมติดตามเพื่อเรงรัด แตงตั้งคณะกรรมการแผนพัฒนา

ศูนยขนสง ทภก. เพื่อเรงรัดใหได

งบประมาณตามกรอบเวลา

3 กระบวนการจัดหาไมทันตามกรอบเวลา ไมสามารถจัดหาผูรับจาง ทําให

โครงการเกิดความลาชา

สูง ปานกลาง .-แตงตั้งคณะกรรมการราง TOR

-แตงตั้งคณะกรรมการกําหนด

ราคากลาง

-ปฏิบัติตามกระบวนการจัดซื้อ

จัดจาง

กรณีมีผูยื่นรายเดียว ตองพิจารณา

ทบทวนขอกําหนดใหม

หมายเหตุ: หากประสงคขอรับขอมูลเพิ่มเติมกรุณาประสาน สวนควบคุมภายใน ฝายบริหารความเสี่ยง โทร. 02-535-2854 / 02-535-4616

7. ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ ที่อาจสงผลใหแผนปฏิบัติการไมเปนไปตามเปาหมาย

ระดับความเสี่ยง (L)x(I)

(สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา)
ความเสี่ยงของกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ  ผลกระทบ มาตรการควบคุมในปจจุบัน แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน
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